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Tack!

Antidiskrimineringsbyrin Vist vill rikta ett stort och varmt tack till
enskilda personer, organisationer, grupper och nitverk i communityt
som lagt tid och energi for att bidra till arbetet med den har rappor-
ten samt varit behjilpliga med att sprida information om arbetet.

Vi har fitt ta del av en rikedom av kunskap, klokskap och engagemang

i communityt.

Vi vill ocksé tacka anstillda i Géteborgs Stad som bidragit med
information.

Antidiskrimineringsbyran Vist ger juridiska rad och stod till den
som diskriminerats. Byran foreldser och ger utbildningar om
diskriminering och hur den kan forhindras. Utéver det arbetar
Antidiskrimineringsbyrin Vist for att motverka diskriminering
pa ett samhalleligt plan.

Goéteborg, mars 2022



Sammanfattning

Antidiskrimineringsbyrin Vist har pa uppdrag av Géteborgs Stad
undersokt livsvillkoren for hbtqi+personer i Géteborg under hosten
2021. Hbtqi+ star for homo- och bisexuella, transpersoner, queer
personer och intersexpersoner. Plustecknet markerar att det finns
flera andra mojliga variationer av kirleksrelationer, sexualiteter, kon,
konsidentiteter och kénsuttryck.

De resultat som redovisas i denna rapport ger inte en heltickande bild
av livsvillkoren f6r hbtqi+personer i Géteborg. Den kan dock erbjuda
indikatorer pa mojliga forbittringsomraden.

Rapporten ar upplagd utifrin Géteborgs Stads plans for att forbittra
hbtg-personers livsvillkor dr 20r7—2023 temaomraden; Utsatthet och
diskriminering, Métesplatser och inkluderande rum, Foreningsliv,
Kommunikation samt HR och kompetens.

Arbetet med uppdraget resulterar i 32 rekommendationer. De ska ses
som forslag till mojliga forbittringar och atgirder.

I den data och information som genomgitts i arbetet med detta
uppdrag gir det att skonja vissa tendenser. Det tycks saknas ett sys-
tematiskt och strategiskt dvergripande arbete med ménskliga rittig-
heter, exempelvis hbtqi+personers rittigheter. Inte heller normkritik
och normmedvetenhet som analysverktyg och arbetsmetod anvinds
systematiskt i Goteborgs Stad. Hbtqi+kompetens finns hir och var
men inte systematiserad. Goteborg Stads entusiasm som omgéirdade
arbetet for att forbittra livsvillkoren for hbtqi+personer som ridde
under 2010-talet dr inte lika pataglig 2022.

Hur upplever du att livsvillkoren for hbtgi+personer
ar i Goteborg?

Ingen asikt

4,3%
Blandade
62,1%

Goda

28,3% \

Daliga

53%

Diagrammet ovan ar himtat ifrin den webbenkit som riktats till
enskilda personer f6r uppdraget. Enkiten har foretradesvis funnits
tillganglig i sociala medier under hosten 2021. Totalt inkom 583 svar
genom webbenkiten som fanns pi svenska och engelska. Enkiten
ar endast en av flera kéllor med information som anvinds i den hir
rapporten (vidare information om killor finns redovisade i slutet av
rapporten, liksom frigestillningar).
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28 %

ar néjda med
livsvillkoren for
hbtqgi+personer.

67 %

har inte kinnedom
om Goteborgs
Stads arbete for
att forbattra
hbtqi+personers
livsvillkor.

Omkring 28 procent av dem som svarat pd enkiten uppger att de dr
no6jda med livsvillkoren for hbtqi+personer. Samtidigt visar det att

bilden inte dr entydig.

Det framkommer i webbenkiten att alla inte kan leva i fullstindig
oppenhet, fria frin véld, diskriminering, hat och trakasserier. Géteborg
som geografisk plats upplevs inte som enbart trygg och siker. Inte
heller Géteborgs Stad som myndighet upplevs alltid som en siker och
respektfull instans att vinda sig till.

Vildsutsatthet dr ett omride dir Go6teborgs Stads arbete har kommit
en bit pa vig. Dock behovs ett fortsatt arbete for att forstirka det
skydd som kommunen atagit sig att inritta. Kunskapen om att kunna
identifiera olika typer av vild har 6kat. Nir det giller hedersrelaterad
utsatthet har kommunen inrittat Resursteam heder. Resursteamen som
finns i samtliga socialnimnds-omraden och deras uppdrag ér att vara
ett stod for personer som utsitts eller riskerar att utsittas for hedersre-
laterat vald och fortryck. De ska ocksa stotta yrkesverksamma i arbetet
med malgruppen. Fortfarande saknas dock ett skyddat boende som tar
emot alla hbtqi+personer.

Den data som har inkommit genom webbenkiten visar att behovet av
inkluderande, tillgingliga och varierade métesplatser for hbtqi+perso-
ner 4ar stort.

Communityt — engelskt ord som dven anvinds i svenskan och ungefir
betyder "grupp med gemensamma intressen eller egenskaper”— ir
heterogent och bestér av savil storre organisationer som informella
ndtverk och grupper samt enskilda personer. Det finns stor livaktighet
och synlighet pé sociala medier. Verksamheter i Goteborgs Stads regi
bidrar till flédet av information och aktiviteter genom egna konton pa
sociala medier.

Merparten av svaren pa webbenkiten riktad till allmédnheten visar att
information pé hbtqgi+omradet inte soks pda Goteborgs Stads hemsida.
Den information om kommunal service och aktiviteter i communityt
som hbtqi+personer kan ha nytta av hittas till stor del pé sociala medier.

67 procent av dem som svarat pd webbenkiten har inte kinnedom om
Goteborgs Stads arbete for att forbittra hbtqi+personer livsvillkor.

Visuell kommunikation pé forvaltningen Intraservice ser normmed-
vetenhet som en avgorande utgingspunkt i kommunikationen.

Med detta klargorande dr Visuell kommunikation en av de tydligaste
killorna i Géteborgs Stad om hur normkritik och normmedvetenhet
kan anvindas praktiskt.

Liksom forskningsstudien Normer som skaver. Hbtq-personers sociala
arbetsmiljo i Goteborgs Stad visar den hir rapporten att kunskapen om
hur hbtgi+personer har det pa arbetsplatsen Gé6teborgs Stad fortsatt
kan utvecklas. Kompetens pd hbtqi+omradet finns inom Goteborgs
Stad, men ojamnt. Synpunkter frin svarande pa webbenkiten riktad
till allménheten efterfragar hogre hbtqgi+kompetens i kommunen
verksamheter.

For arbetet i rapporten har en mingd information frin olika kéllor
inhdmtats. De finns redovisade sist i rapporten. I bilagor finns samt-
liga fragestillningar som riktats till olika killor samt lista 6ver dem

i communityt som har besvarat frigor riktade dit.
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Bakgrund och
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—




Uppdraget

Ny uppdaterad rapport om
hbtqg-personers livsvillkor

2020-09-10 beslutade kommunfullmiktige (Revidering av Géteborgs
Stads HBTQ-plan, § 27, 0971/20) att ’Kommunstyrelsen uppdras att ta fram
en ny uppdaterad rapport om HBTQ-personers livsvillkor till grund f6r den
nya planen.”

Rapporten ska utifrin vad som framkommer i Normbrytande liv i Géteborg,
Ligesrapport om hbtg-personers livsvillkor frin 2014 redovisa en uppdaterad
lagesbild av hur hbtq-personers livsvillkor i Goteborg ser ut, sju ar efter
att gamla rapporten presenterades och fyra ir efter att stadens forsta plan
med fokus pa hbtq antagits av kommunfullmiktige.

Rapporten ska ha motsvarande kvalitet och ambitionsniva som Norm-
brytande liv i Goteborg, Lagesrapport om hbtq-personers livsvillkor fran 2014.

Den nya nuldgesrapporten ska:

» Ha ett omfing pi minst 70 sidor (A4).

» Utgd fran ett brukar-, medborgar- och medarbetarperspektiv.
» Ha en normkritisk och intersektionell ingang.

» Synliggora mangfalden inom hbtq-communityt.

» Anvinda sig av kvalitativ data men dven kvantitativ nir si dr mojligt.

Den nya nuldgesrapporten ska:
» Undersoka temaomridena (som aterfinns i stadens hbtq-plan):
1. Utsatthet och Diskriminering
2. Métesplatser och Inkluderande rum
3. Foreningsliv
4. Kommunikation

5. HR och Kompetens

» Redogoéra for forindrade forutsittningar av visentlig karaktir sedan
Normbrytande liv i Goteborg, sisom ny lagstiftning/internationella
overenskommelser, nya styrande dokument, férindringar av stadens
organisering, ny forskning och annat kunskapsmaterial pi omradet (som
till exempel Transpersoner i Sverige, Forslag for stirkt stillning och bittre
levnadsvillkor (soU 2017:92) — i enlighet med vad som framgar av bifogat
pM: Forslag upplige — ny uppdaterad rapport om hbtg-personers livsvillkor.

» Beakta vad som framkommit i G6teborgs Stads processuppfoljning
2019 av stadens hbtq-plan.

I likhet med Normbrytande liv i Géteborg ska den nya
nuldges-rapporten:

» Innehalla en analys. Vad har hint sedan stadens tidigare rapport? Vad
har forandrats/forbittrats? Vilka utmaningar aterstir — och hur ser det
ut for olika kategorier inom hbtq-communityt? Finns det omriden som
sarskilt beh6ver uppmarksammas?

» Sammanstilla framétsyftande rekommendationer.
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Definitioner

Inom sfaren hbtqi+ finns ett antal ord och begrepp.
Pa sidorna som foljer finns definitioner av nagra av dem.

Asexuell

Att inte kdnna sig attraherad av andra, att inte
kanna sexlust eller inte kdnna sig intresserad av
att ha sex.

Bigender

Person med tva kdénsidentiteter, antingen
samtidigt eller vaxlande. Den kan till exempel
vara kille och tjej, tjej och ickebinar, eller kille
och ickebinér.

Bisexuell

Person som blir kar i och/eller attraherad av
manniskor oavsett kdn, eller av fler an ett kon.

Bog

Person som oftast identifierar sig som kille eller
man och som blir kar i och/eller attraherad av
andra killar/man.

Cisperson

Person som identifierar sig med kdnet som till-
delats vid fédseln. Cispersons-begreppet anvands
for att beskriva den dominerande normen om
koén. Ordet cis &r latin och betyder ungefér pa
samma sida. Cis har ingenting med sexualitet att
gora.

Cisnormativitet

Norm som forutsatter att alla &r cispersoner,
férestaliningen om att det bara finns tva kén och
en férvantan pa att kvinnor respektive man ska
ska ha ett visst kdnsuttryck. Normen ger cis-
personer privilegier eller férdelar som exempel-
vis transpersoner kan sakna.

Crossdresser

Anvands allt oftare for att ersatta begreppet
transvestit. Att crossdressa ar att, ibland eller
ofta, ha ett annat kdénsuttryck &n det som for-
vantas utifran ens juridiska kén. Det kan handla
om klader, smink, har, kroppssprak.

Flata

Person som oftast identifierar sig som tjej eller
kvinna och som blir kar i och/eller attraherad
av andra tjejer/kvinnor. Anvands ofta synonymt
med lesbisk.

Gay

Person som blir kér i och/eller attraherad av
nagon som har samma kén. En synonym till detta
ar homosexuell. Ibland anvands ordet for att
enbart beskriva homosexuella man.

Genderfluid

Person vars kdnsidentitet varierar dver tid.

Genderqueer

Person som identifierar sig som mellan eller
bortom kdnskategorierna kvinna och man kan
kalla sig genderqueer. Genderqueer anvands
ibland synonymt med ickebinar.

Hbtqgi+

Star fér homo- och bisexuella, transpersoner,
gueer personer och intersexpersoner. Plus-
tecknet markerar att andra méjliga variationer
av karleksrelationer, sexualiteter, kén, kéns-
identiteter och kénsuttryck finns.

Hen/den

Koénsneutrala pronomen som anvands av och
om personer som till exempel &r genderqueer
eller ickebinara. Hen och den kan ocksa anvéndas
i situationer da en persons konstillhérighet ar
okand.

Heteronormativitet

Heteronormen ar en samverkan av olika normer
knutna till kdn och sexualitet. Heteronormen
forskriver att manniskor antingen &r tjej/kvinna
eller kille/man och ingenting annat. Kvinnor
forvantas vara feminina och man férvantas vara
maskulina. Alla férvantas vara heterosexuella.
Att folja normen ger ekonomiska, politiska och
sociala férdelar. Att bryta mot heteronormen kan
resultera i bestraffning i form av allt fran tystnad
till vald.
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Heterosexuell

Person som blir kar i och/eller attraherad av
nagon av ett annat kén &n det egna.

Homofobi

Negativ syn pa homosexuella eller bisexuella,
eller att tycka att det &r sédmre att vara homo/
bisexuell &an heterosexuell. Homofobi och trans-
fobi 6verlappar ofta varandra.

Homosexuell

Person som blir kar i och/eller attraherad av
nagon av samma kon.

Ickebinar

Person vars kénsidentitet inte ar kvinna eller
man. Ickebinar kan betyda olika saker for alla
som definierar sig som det: en del kdnner sig
som bade tjej och kille, andra att de befinner sig
mellan de tva kategorierna. Manga ickebinara ar
inget kon. En del ickebinara har konsdysfori och
behov av att &ndra kroppen med hormoner och/
eller kirurgi. Ibland anvands ickebinar som ett
paraplybegrepp for olika kdnsidentiteter som
inte foljer tvakdnsnormen.

Intersektionalitet

Perspektiv som anvands fér att studera hur olika
normer och maktordningar hanger ihop med
varandra och hur olika identiteter skapas som
resultat av exempelvis religiositet, kon, kons-
overskridande identitet eller uttryck, sexualitet,
klass och alder. Hur de olika aspekterna hdnger
samman ser olika ut beroende pa person, grupp
och sammanhang.

Intersex/intersex-variation
Intersex &r da ens medfédda kropp bryter mot
normer om kén. Ett antal olika tillstand och
diagnoser samlas under detta begrepp. Inter-
sexvariationer ar ett medfott tillstand i vilket
kdnskromosomerna, kdnskortlarna (testiklar eller
aggstockar) eller kbnsorganens utveckling inte
foljer det forvantade. Nagon som har en intersex-
variation kan kalla sig for intersexperson. Intersex
sdger inget om en persons sexuella [dggning.

Koénsbekraftande behandling

Samlingsbegrepp for olika satt att férandra
kroppen sa att den stammer dverens med kodns-
identiteten och for att minska kdnsdysfori. Det
kan vara hormonbehandling, olika typer av kirurgi,
harborttagning eller rosttréaning. Manga personer
andrar aven juridiskt kén i samband med behand-
lingen. Varden ges till transkvinnor, transman och
ickebinara. For att fa ratt till konsbekraftande
behandling i Sverige kravs diagnosen kénsdysfori.
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Koénsdysfori

En stark och ihdllande k&nsla av att vara tilldelad
fel kdn, vilket orsakar psykiskt lidande och ofta
en nedsatt férmaga att fungera i vardagen.

Konseufori

Positiva kanslor som hanger ihop med att en
som transperson blir bekraftad i sin kénsidentitet.
Vad som ger konseufori ar individuellt, exempel-
vis att kroppen speglar ens kdnsidentitet. Aven
att bli bekraftad av andra, till exempel med ratt
namn eller pronomen, kan ge kdnseufori.

Lesbisk

Person som oftast identifierar sig som tjej eller
kvinna och som blir kdr i och/eller attraherad av
andra tjejer/kvinnor.

Monogam

Person som har sexuella relationer med en
person i taget kan kalla sig monogam.

Norm

Det "normala” eller godtagna beteendet i till
exempel en social grupp; konvention, praxis.
Ett normsystem anger det normala monster
som individers handlingar bér éverensstamma
med. Normer kan delas in i rattsliga, ekonomiska,
moraliska, estetiska, tekniska etcetera. De ar i
allmanhet intimt férbundna med sociala varden,
och de utgdér medel for att forverkliga tillstand
som varderas hégt av den samhallsgrupp som
bejakar dem. De formella lagarna uttrycker

en del av samhallets normsystem, andra finns
nedlagda i traditioner, seder och bruk.

Normkritik

Tvarvetenskaplig ansats for att granska och
ifragasatta radande normer som kan kopplas till
olika former av fortryck och diskriminering.

Pansexuell

Person som blir kar i och/eller attraherad av
manniskor av alla kon, eller som blir kdr i och/
eller attraherad av manniskor oavsett kon.

Polyamorods/polygam

Att ha sexuella och/eller emotionella relationer
med fler an en person i taget. En person som
har sexuella relationer med fler an en person i
taget kan kalla sig polygam. En person som kan
bli kar i fler &n en person at gangen kan kalla sig
polyamords.




Personligt pronomen

Till exempel hon, han, hen eller den. Hen och den
anvands ibland ocksa i situationer da en persons
konstillhorighet ar okdnd. Det gar inte att se pa
en person vilket pronomen den har. Att anvanda
en persons dnskade pronomen &r ett satt att
bekrafta en persons kon/kdénsidentitet.

Queer

Kan innebdara olika saker. | férkortningen hbtgi
brukar queer sta for queer som identitet, att vara
queer. Det ar ett satt att bryta mot normer kring
kon, sexualitet och/eller relationer, exempelvis
genom att vara transperson, ha en icke-monogam
relation eller att skaffa barn med en van istéllet
for en karlekspartner. Det kan aven innebara att
inte vilja eller kunna definiera sitt kén eller sin
sexuella ldggning. Begreppet queer kan aven
syfta pa queer teori eller queeraktivism, vilka
bada grundar sig i idéer om ifrdgasattande av
normer om kdn och sexualitet och granska hur
det hanger samman med makt och inflytande.

Regnbagsfamilj

I hbtgi-varlden betyder familj mer an den familj
man vuxit upp med eller lever i. Regnbagsfamilj
ar en familj dar en eller flera av personerna ar
hbtgi-personer. Begreppet inkluderar bland
annat barnfamiljer, bonusfamiljer och valda
familjer. Alla hbtgi-personer med barn anvander
inte detta begrepp om den egna familjen, men
begreppet forekommer allt oftare.

Sexuell l1aggning

Handlar om vem en person blir attraherad av
eller kar i. Enligt svensk diskrimineringslag finns
det tre olika sexuella ldggningar: heterosexuell,
bisexuell och homosexuell. | praktiken anvander
dock personer fler ord &n homo-, hetero- och
bisexuell for att beskriva sin sexuella ldggning.

Transfobi

Negativ syn pa transpersoner eller personer vars
kdénsuttryck bryter mot normen, eller att tycka
att det ar sdmre att vara transperson an cis-
person. Transfobi éverlappar ofta homofobi.

Transition

Period da en person exempelvis &ndrar namn
och pronomen samt genomgar kroppsliga
férandringar i form av kdnsbekréftande vard.

Transperson

Att bryta mot normer kring kénsidentitet/
kdénsuttryck och samtidigt identifiera sig med
begreppet trans. Gemensamt fér transpersoner
ar att ens kdnsidentitet och/eller kénsuttryck
inte stammer dverens med det juridiska kon en
blev tilldelad vid fédseln. Ordet trans kommer
fran latin och betyder ungefar pa andra sidan
av, bortom eller ga éver/éverskrida. Trans har
ingenting med sexualitet att gora.

Transsexuell

En del transpersoner identifierar eller omnam-
ner sig som transsexuella. Transsexuell, eller
transsexualism, &r dven en av de medicinska
diagnoser som stélls fér att fa tillgdng till kéns-
bekraftande vard och behandling. Det finns olika
konsdysfori-diagnoser, som alla ger tillgang till
vard, men just diagnosen transsexualism kravs
idag for att fa behandling och fér att kunna andra
juridiskt kdn och genomga underlivskirurgi.

Tvakénsnormen/konsbinaritet

Férvantan pa och férestéllning om att alla
manniskor ar antingen kvinnor eller man, baserat
pa kdnsorganens utseende. Till detta hoér dven
forestéliningen om att dessa tva kén &r funda-
mentalt olika. Tvakénsnormen genomsyrar saval
personers tankesatt som sociala institutioner
och funktioner i samhéllet. Tvdkénsnormen leder
bland annat till att ickebinara osynliggdrs och att
en del personer med intersexvariationer behdver
genomga ofrivilliga medicinska ingrepp.

Tvasamhetsnormen

Norm som medfér att det ses som positivt,
efterstravansvart och normalt att ha eller vilja ha
enbart en karlekspartner och att den relationen
prioriteras framfoér andra relationer, till exempel
vanskapsrelationer, och fértjanar en sarskild
status bade i privatlivet men &ven i samhallet.

Kallor: rfsl.se, ne.se
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Syfte

Syftet med det hir uppdraget ér att ge information om hur
hbtqi+personers livsvillkor i Goteborg ser ut sedan Normbrytande liv
i Goteborg, Légesrapport om hbtg-personers livsvillkor 2014, togs fram
och efter att Goteborgs Stads forsta plan med fokus pa hbtq antagits
av kommunfullmiktige 2017.

Rapporten ska bilda ett underlag for att ge Goteborgs Stad mojlighet
att ta ytterligare steg framat i arbetet for att forbittra hbtqi+personers
livsvillkor.
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HBTQI+

Homosexuella
Bisexuella
Transpersoner
Queera personer
Intersexpersoner

+ betyder att
paraplytermen
rymmer flera
andra mdjliga
variationer av
karleksrelationer,
sexualiteter, kon,
konsidentiteter
och kénsuttryck

Metod,
material
och val av

begrepp

Rapporttyp

Inledningsvis ska sigas att det hir inte ir en vetenskaplig studie eller
ett akademiskt arbete. Snarare dr det en 6versiktlig undersokning.

Enligt uppdragsbeskrivningen ska det finnas en normkritisk och
intersektionell inging. Minskliga rittigheter och icke-diskriminering
ar overgripande utgingspunkter.

Rapporten ir till sin struktur redovisad utefter temaomradena i
Goteborgs Stads plan for att forbéttra hbtg-personers livsvillkor dr
2017—2023:

» Utsatthet och diskriminering

» Motesplatser och inkluderande rum

» Foreningsliv

» Kommunikation

» HR och kompetens

Avstimningar har gjorts var fjortonde dag med referenspersoner pa
stadsledningskontoret.

Slutsatser och rekommendationer ar gjorda av Antidiskriminerings-
byran Vist och delas inte nddvindigtvis av Goteborgs Stad eller
hbtqgi+communityt i Goteborg.

Begrepp

Begrepp riskerar att vara felaktiga, exkluderande och otillrickliga.

Antidiskrimineringsbyrin Vist har valt att anvinda paraplytermen
hbtqi+. Férkortningen star f6r homosexuella, bisexuella, transpersoner,
queera personer och intersexpersoner. Symbolen + antyder att paraply-
termen rymmer flera andra méjliga variationer av kirleksrelationer,
sexualiteter, kon, konsidentiteter och konsuttryck. Valet av begrepp ar
tankt att vara sa inkluderande som méjligt.

For att underlitta lasningen anvinds inget bindestreck mellan hbtqi+
och efterfoljande ord, exempelvis hbtqi+personer. Det dr inte sprakligt
korrekt men ger ett mer littldst textflode.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021
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I'en del killor anvinds andra f6rkortningar. Det kan bero pa att titlar
pa litteratur, rapporter och forskning sattes nir den for tidpunkten
gillande forkortningen, exempelvis hbt eller hbtq, anvindes generellt.
En del av dem som intervjuats eller limnat information pé annat sitt
anvinder ocksa olika férkortningar.

Goteborgs Stad 6vergick under hésten 2021 fran férkortningen hbtq
till hbtgi.

For nirmare forklaring av 6vriga termer och begrepp, se avsnittet
Definitioner pa sidan 1r.

Rapporten Normbrytande liv i Géteborg. Ligesrapport om hbtg-personers
livsvillkor kallas fortsittningsvis Normbrytande liv.

Forskningsstudien Normer som skaver. Hbtg-personers sociala arbets-
miljo i Goteborgs Stad kallas fortsittningsvis f6r Normer som skaver.

Goteborgs Stads plan for att forbattra hbtq-personers livsvillkor dr
20172023 kallas fortsittningsvis hbtq-planen.

I den hir rapporten anvinds de konsneutrala termerna hen, den och
en, bortsett frin i de fall da exempelvis intervjuade personer citeras
och dessa anvinder ordet man.

Insamling av information

I arbetet med rapporten har en kombination av metoder anvints f6r
insamling av information for att i si stor bredd som majligt.

For att skilja pé typer av killor anvinds de synonyma termerna
respondent” och “svarande” ndr det giller anonyma svar pa webb-
enkiterna. De synonyma termerna “killa”, "uppgiftslimnare” och
“sagesperson” anvinds omvixlande i utsagor frin enskilda i Géteborgs
Stad. De synonyma termerna "webbenkit” och "webbformulir”
anvinds omvixlande. Skilen till att anvinda synonymer ér att fa
variation i texten.

I nagra fall anvinds titel pa en enskild samt termen "funktion” da
funktionen ér av 6verordnat intresse.

Webbaserad enkat,
aven kallat webbformular

I det inledande skedet av arbetet med detta uppdrag skapades ett
webbformulir dir enskilda personer kunde svara anonymt pa ett
antal frigor. Webbenkiten distribuerades till storsta delen via Anti-
diskrimineringsbyréin Vists sociala medier. Frigorna foljer tematiskt
hbtq-planen (Se bilaga 1 f6r samtliga frigestillningar i webbenkiten).
Webbformuliret fanns tillgingligt pa svenska och engelska.

Antidiskrimineringsbyrin Vist har stitt fr det tekniska arbetet med
de webbenkiter som ingick i framtagandet av den hir rapporten (se
nedan for ovriga enkiter och insamlingsmetoder). Den fanns ocksé
tillgénglig via Qr-koder. For att sprida information om uppdraget
tog Antidiskrimineringsbyran Vist fram en folder med en Qr-kod.
Foldern spreds bland annat pa West Pride i oktober och Mr-dagarna
i december 2021.
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Sa manga svar
pa webbenkiiten

kom in fran
enskilda personer.
Svaren redovisas
genom diagram
och citat.

Webbenkiten borjade distribueras i september 2021. Den har lagts
ut pd sociala plattformar tva till tre ginger per vecka for att fi in s
ménga svar som mdjligt. En kort film med information om arbetet
med denna rapport togs ocksa fram. Information om webbenkiten
spreds till Antidiskrimineringsbyrin Vists 21 medlemsorganisationer
samt till ytterligare 277 akt6rer inom communityt. Med hjilp av flera
av Antidiskrimineringsbyran Vists foljare pa sociala medier spreds
webbformuliret vidare.

Communityt innefattar en blandning av formella organisationer,
informella nitverk i fysisk form samt grupperingar och enskilda
personer som i flera fall dr aktiva pa sociala medier ddr deras akti-
viteter annonseras (se bilaga for lista 6ver aktorer som fatt fragor i
informations-inhimtningen).

Goteborgs Stad har hjilpt till att sprida information om att arbetet
med uppdraget pigick, bland annat genom Vart Goteborg (13 sep-
tember 2021). Webbenkiten har spridits via Goteborgs Stads sociala
medier. Nittidningen GoéteborgDirekt uppmirksammade att under-
sokningen pégick.

Formuliret stingdes den 31 december 2021. Totalt har 583 svar inkom-
mit fran enskilda personer, varav 27 pi den engelska versionen av
webbenkiten. For att redovisa svaren anvinds diagram samt citat
fran fritextsvar.

Fragor riktade till aktorer
inom communityt

For att fa synpunkter frin civilsamhillet skickades fragor via mejl och
meddelanden pé sociala medier till ssmmantaget 48 aktorer (se bilaga).
Dessa utgérs av formella organisationer, informella nitverk och
grupperingar inom communityt samt Antidiskrimineringsbyran Vists
medlemsorganisationer.

Av 48 tillfragade organisationer svarade 17. Sju av dessa svarade att de
inte har nagon specifik hbtqi+verksamhet. Tio stycken av de formella
organisationer, informella nitverk och grupperingar inom communi-
tyt som tillfrigades svarade mer ingéende pa frigorna.

Intervjuer med enskilda personer

Sju namngivna personer har intervjuats. Urvalet av intervjupersoner
gjordes utifrin yrkesverksamhet, sakkunskap och erfarenhetsbaserad
kunskap inom exempelvis kultur, psykisk hilsa och sociologi/historia.
Aven personer som representerar en organisation intervjuades.

Fragor riktade till HR-funktioner
i Goteborgs Stad

En webbaserad anonymiserad enkit riktades till Hr-funktioner i
Goteborgs Stads forvaltningar och bolag. Fragorna f6ljer till viss del
dem som stilldes till HR-chefer i arbetet med Normbrytande liv (se
bilaga for frigestillningar). 53 HrR-funktioner niddes av webbenkiten
varav 24 svar inkom.

Svaren redovisas under temaomradet HR och kompetens.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021

17



Fragor riktade till MR-nétverket
och hbtqg-natverket

Via e-post stilldes ett antal frigor om MRr-arbetet och hbtqi+arbetet
till ndgra funktioner i G6teborgs Stads verksamheter. Tjinstepersoner
med MR-ansvar fanns tidigare i stadsdelarna och de bildade ett MR-
ndtverk. Ett fital personer fran det ursprungliga nitverket haller kon-
takten med varandra. Vi inhdmtade svar om hur minskliga rittigheter
torvaltas i deras organisationer. Fyra personer frain Mr-nitverket
svarade pa frigorna.

Vi stillde fragor om hur ansvaret f6r Mr-fragor omhindertas i verk-
samheten till hbtq-nitverket i staden. Nitverket bestar av yrkes-
verksamma som moéter hbtqi+personer i sina professioner och som
kommer frin bide stadens och regionens verksamheter. Tre verk-
samheter frin hbtq-nitverket svarade p fragorna.

Efter hand som arbetet fortskridit har information och fakta in-
himtats genom kortare intervjuer och e-postkommunikation med
personer i olika funktioner inom Géteborgs Stads verksambheter,
exempelvis planeringsledare och utvecklingsledare.

Paminnelser

I vissa fall da svarsfrekvensen varit 1ag bland communityt och
HR-funktioner har tvi till tre piminnelser gatt ut.

Genomlysning av hbtqi+
som manniskorittsomrade

For att fa en uppfattning av hur omradet hbtqi+ som manniskoritts-
omrade forvaltas i Goteborgs Stad har en genomlysning av ett antal
policys, planer, program och beslut samt partipolitiska motioner
gjorts. Syftet har varit att undersoka synlighetsmonster.

Nyckelord vid s6kningen var: MR/minskliga rittigheter, normkritik/
normmedvetenhet, hbtq, diskriminering och intersektionalitet.

Forstaelse for
komplexa livsvillkor

I webbenkiten riktad till allmédnheten och som spreds pa sociala
medier fanns en dppen friga dir de svarande ombads limna 6vriga
synpunkter. En del av svaren som citeras behéver forstas utifrin att
personer ibland limnar svar som uttrycker flera delar av sina livsvill-
kor. Livsvillkor handlar inte enbart om relationen till Géteborgs Stad.
Det kan vara svart att skilja den ena myndigheten frin den andra,
vilket kan komma till uttryck i citaten.

Det behovs ocksi en intersektionell forstielse for svar frin personer
och organisationer, informella nitverk och grupper. I dessa svar finns
en vidgad syn pa hbtqi+identiteter, makt och privilegier knutna till
andra variabler, exempelvis etnisk tillhérighet och socioekonomi.
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Problematisering och
rekommendationer

I problematisering och slutsatser finns tendenser som undersokningen
visar. Utifrdn dessa ges rekommendationer for det fortsatta arbetet
med att forbittra hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg.

Sakerhet

Vid insamlingen av information har Antidiskrimineringsbyran Vist
vidtagit erforderliga atgirder for att sikerstilla att alla kinsliga per-
sonuppgifter dr skyddade och krypterade enligt kraven i dataskydds-
forordningen (Integritetsskyddsmyndigheten, imy). All insamlad data
fran enskilda personer kommer att raderas frin hirddiskarna pi de
datorer som har anvints i arbetet med rapporten inom tre ménader
efter det att rapporten behandlats i kommunfullmaktige. Antidiskri-
mineringsbyrin Vst kommer att arkivera originalfiler (inga kinsliga
personuppgifter) och slutlig rapport pa en krypterad extern hirddisk

som ddrefter forvaras i ett sikerhetsskép.

For att ta emot mejl rorande denna rapport skapades en sirskild
e-postadress som inte varit knuten till Géteborgs Stad.

Brister i undersdkningen

Nir det giller webbenkiten riktade till enskilda personer i allmédnheten
gér det inte att sikerstilla resultat, men svaren kan ge indikationer.
Det gér inte med sikerhet att sédga att alla respondenter dr hbtqi+
personer. Det gir inte heller att sikerstilla om en och samma person
har svarat flera ginger. Eftersom webbenkiten méjliggjorde att en
person kunde kryssa i flera olika identiteter gir det inte att kors-
tabullera for separata identiteter. Samma problematik uppstod i de
fragor dir flera svar var mojliga. Det dr en teknisk brist som Anti-
diskrimineringsbyran Vist star for.

Liksom allt annat i samhillet har arbetet pa olika sitt paverkats av
pandemin. Sjukdom har ibland medfort att svar f6rdréjts. Av tidsskal
har anvindningen av studier och forskning fatt avgrinsas.

Lag svarsfrekvens kan forklaras av en undersokningstrotthet, savil

i communityt som i G6teborgs Stad. Webbenkiter frian flera hall har
cirkulerat pa sociala plattformar, riktade bland annat till malgrupper
inom hbtqi+sfiren.

I Goteborgs Stad har ett antal enkiter gjorts under hosten som kan
ha paverkat svarsbendgenheten fran Hr-funktioner.

Under arbetets gang har det dven uppmarksammats att vissa bendm-
ningar varit felaktiga, framforallt nir det géller hur personer vill
identifiera sig.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021
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Nagot om dem
som svarat pa

webbenkaten i
sociala medier

Antalet svar pa webbenkiten riktad till allminheten som cirkulerade
pa sociala medier under hosten 2021 var 583. Av dem var 27 pi engel-
ska da webbenkiten dven var 6versatt till engelska. Det gar det inte
att sikerstilla resultat, men svaren kan ge indikationer.

En svarighet dr att veta om det verkligen dr hbtqi+personer som ar
respondenter, liksom det ér svért att veta om en och samma person
har svarat flera ginger. Det gir inte att styra vilka hbtqi+personer som
svarat, det vill siga att svaren inte kan representera alla hbtqi+perso-
ners erfarenheter och synpunkter. Alla svarande har inte heller svarat
pa samtliga frigor.

Men nagot kan sidgas om dem som svarade pa webbenkiten.
Diagrammet pa nista sida visar vilka identiteter som uppgivits.




Identiteter

De svarande hade majlighet att klicka i flera olika identiteter.
Det illustrerar dels variationen bland de svarande, dels att de inte
identifierar sig inom enbart en kategori.

1. Hur vill du definiera/identifiera dig utifran hbtqi+perspektivet?
Tillvalen bygger pa en grov indelning och du kan kryssa i flera val.

553 svar

Lesbisk

Bisexuell

Bog/gay

Transperson

Female to male (transkille/man)
Male to female (transtjej/kvinna)
Queer

Icke-binar

Intersexuell

Ciskvinna

Cisman

Annat

Vill ej svara

Female to male

Male to female

213 (38,5%)

165 (29,8%)

85 (15,4%)
74 (13,4%)

12 (2,2%)
6 (1,1%)

177 (32%)
84 (15,2%)

5 (0,9%
133 (24,1%)

25 (4,5%)
55 (9,9%)

2 (0.4%)
12 (2,2%)
9 (1,6%) |

(o] 50 100 150 200 250

Antal

1. How do you define or identify yourself in the terms of Igbtqi+spektra?
This is a rough division and you can choose multiple alternatives.

27 svar
Lesbian
Bisexual
Gay
Transgender
Female to male
Male to female
Queer
Non-binary
Intersexual
Ciswoman
Cisman
Other

Don’t want to answer

5 (18,5%)
5 (18,5%)
7 (25,9%
10 (37%)
1(3,7%)

0 (0%)
20 (74,%)
0 (0%)
I 4 (14,8%)
0 (0%) \
4 (14,8%)
0 (0%) \
0 5 10 15 20
Antal

Bland dem som svarade pé svenska (556) dr kategorin ”lesbisk” storst,
f6ljd av "queer”. Detta kan innebira att en person kan identifiera sig
som bade lesbisk (sexuell liggning) och queer (konsidentitet, konsut-

tryck).

Bland dem som svarade pé engelska (27) ir kategorin "queer” storst,
t6ljd av "ickebindr”.
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Utbildning

Nir det giller utbildningsnivé gir det att se att en stor andel av de
svarande har hogskoleutbildning. En gardering hir ér att individer
kan ha fyllt i flera utbildningsnivier da den mojligheten gavs.
Andelen svarande i webbenkiten med hogskole/universitets-
utbildning dr hogre i jamforelse med riket i 6vrigt, visar statistik
fran Statistikmyndigheten. Andelen svarande pi svenska pa webb-
enkiten dr ungefir 69 procent och pi engelska nirmare 78 procent.
I riket dr 44 procent hogutbildade.

23. Which level of education do you have?
You can choose multiple alternatives.

27 svar

\
2 (7,4%)

Elementry school

High school 3 (111%)

Folk high school 8 (29,6%)
Education for a

o)
certain profession. 6 (22,2%)

21(77,8%)
|
(o] 5 10 15 20 25

College/university

23. Vilken utbildningsniva har du?
Du kan kryssa i flera alternativt.

549 svar
\
Grundskola - 188 (34,2%)
Gymnasium 233 (42,4%)

Folkhégskola 77 (14%)

Yrkesskola

58 (10,6%)

380 (69,2%)
\
(o] 100 200 300 400

Hdgskola/universitet

69 %

ar hégutbildade
bland de som
svarade pa den
svenska

webbenkaten.
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Alder

Aldrarna bland de svarande varierar stort. Majoriteten dr mellan
30 och 39 dr och en stor andel dr mellan 20 och 29 dr. Det finns ocksi
en andel som ir 10 till 19 &r och de dldsta svarande ér 8o till 89 ar.

21. Hur gammal ar du?

552 svar
80-89 ar 70-79 &r
10-19 ar 2,4%
8.3% 60-69 ar
2,5%
. 50-59 &
20-29 ar 7,8% o
31% ’

40-49 ar
13,8 %

30-39 ar
33,9%

Oppenhet

Flera av frigorna handlar om att kunna vara 6ppen. De som svarat
uppger att de i stor utstrdckning kan vara 6ppna i offentliga miljéer
i Géteborg.

4. Kanner du att du kan vara 6ppen i offentlig miljo
i staden?

Du kan kryssa i flera alternativ.

551 svar
|
Pa krogen 259 (47%)
Caféer 297 (53,9%)
Promenadstrak

(t.ex. parker och
vandringsleder)

Gator och torg

281 (51%)
\

255 (46,3%)
Delvis 338 (61,3%)

Inte alls

26 (4,7%)
|

(o] 100 200 300
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Boende

De svarande pa webbenkiten hade moéjlighet att uppge var de bor,
exempelvis i vilken stadsdel. Det framgér att de som svarat bor och/
eller vistas pd ménga olika platser i Géteborg.

I ' webbenkiten riktad till allmédnheten och som spreds pa sociala
medier fanns en 6ppen fraga dir de svarande ombads limna 6vriga
synpunkter. Svaren, varav en del citeras, behéver forstas utifrin att
personer ibland uttrycker flera delar av sina livsvillkor. Livsvillkor
handlar inte enbart om relationen till G6teborgs Stad. Det kan ocksa
vara svért att skilja den ena myndigheten fran den andra, vilket ocksé
kan komma till uttryck i citaten.

Aven en intersektionell forstielse for svar fran personer och organisa-
tioner, informella nitverk och grupper behovs. I dessa finns en vidgad
syn pé hbtqi+identiteter, makt och privilegier knutna till andra
variabler, exempelvis etnisk tillhrighet och socioekonomisk status.

Att ha kinnedom om och f6rsta komplexiteten av livsvillkor kan ha
betydelse f6r exempelvis hbtqi+personers behov och fér bemétandet
i kommunala verksamheter.

Nigra citat frin webbenkiten som kan illustrera komplexiteten i
livsvillkor for enskilda personer:

Se till sa att transpersoner faktiskt far den vard vi behdver
samt paverka regeringen att inféra den nya kdnstillhérig-
hetslagen som vi blivit lovade.

Mer representation behévs! | mitt bostadsomrade finns
absolut ingen representation eller stéd whatsoever. Far
folk reda pa att du tillhér hbtg+communityt sa finns en stor
risk for hatbrott, jag har bade sett det och blivit utsatt

(om &n fér ett par ar sedan, nu rér jag mig néstan aldrig
kring folk).

se flaggan som representerar homosexuella, varfér ldggs
inget fokus pa andra grupper ur hbtg+communityt?

Och varfor sitter flaggorna bara uppe under en valdigt
kort period nér de likaval kunnat pryda staden aret om,
for att visa faktisk solidaritet?

Det finns oerhort mycket Géteborgs Stad kan gora for att
férbéttra vara livsvillkor. Som det &r nu varken ser eller
erbjuds jag nagot stdd alls utifran mina upplevelser, utom
den fasad som Géteborgs Stad malar upp under pride-
manaden.

Efter festligheterna ar vi som bortgléomda, specifikt vi som
inte dr cis, och ldmnas fér déden om vi inte orkar sla oss
blodiga for ratten att leva.

| Under pridemanaden &r det valdigt isolerande att bara
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Majorna
Centrum
Biskopsgarden
Bramaregarden
Hisingen
Kortedala
Kalltorp
Strommensberg
Landvetter
Lundby
Centralt
Hisings Backa
Lundby
Kungsladugard
Bjorkekarr
Orgryte
Angered
Harlanda
Vastra Frélunda
Hoégsbo

Backa

Olivedal
Krokslatt
Askim
Bjorkekarr
Linné
Olskroken
Lovgardet
Masthugget
Gamlestaden
Centrala Hisingen
Kviberg
Munkebéack

Vastra Hisingen

Kungsladugard
Guldheden
Eriksberg

Sdédra
Biskopsgarden

Bergsjon
Vaster

Ostra Centrum
Haga
Johanneberg
Annedal
Brunnsbo
Rambergsstaden
Bergsjon
Ostra Torpa
Kallered
Garda

Norra Hisingen
Kungalv
Partille
Liseberg
Backa
Annedal
Forort
Kalleback

Ostra Goéteborg

Varvéiderstorget
Kyrkbyn

Sisjon

Stampen
Lindholmen
Krokslatt
Eriksberg
Linsmansgarden
Askim

Vasastan
Tuve
Lunden
Partille
Tynnered
Flatas
Frihamnen
Bjorlanda
Hovas
Trollhattan
Skepplanda
Sodra skdrgarden
Hoégsbohojd
Hjéllbo
Kungsbacka
Norra Garda

Lindome, arbetar
i Géteborg

Haga och
Bergsjon

Kville

Tuve
Gothenburg
Askim
Fiskebdck
Hisings Karra
Hisings Backa

Stromstad,
flickvan bor i
Goteborg

Kungsbacka
(vanner,
aktiviteter
finns i gbg)

Kvillebacken,
Hisingen

Kungalv

Bori Lerums
kommun, gar
i skola i Utby

Partille

Mélindal, arbetar
och vistas i
Goteborg

Kungalv, har
umgange,
aktiviteter
och utbildning
i Goteborg

Ale, jobbar
i Goteborg

Stigberget
Skar
Karralund

Boras

Bohus/Angered

Jobbar
overgripande
i hela staden

Mdindal, men
arbetar for
Goéteborgs Stad

Torslanda
Flatas

Utanfér Goteborg,
men arbetar och
umgas i Géteborg

Innerstad
Nya Garda

Numera
Stockholm,
annars Kyrkbyn

Billdal
Bergsjon

Partille, vistas i
Goteborg dagligen
for arbete och
studier
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S
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Inledning

Minskliga rittigheter ingér i de folkrittsliga regler och principer som
stater har att forhalla sig till. Aven om hbtqi+personers rittigheter
inte rdknas upp i FN:s allmidnna forklaring om minskliga rittigheter
finns dessa tydligare inskrivna i exempelvis EU-stadgan om de grund-
liggande rittigheterna. FN-kommittéer 6vervakar hur linderna skoter
sina dtaganden gentemot sina medborgare medan Europakonventio-
nen och Eu-stadgan om de grundliggande rittigheterna dr mer tyd-
ligt rittsligt bindande i domstol. Diskrimineringsférbudet dr centralt.
Sverige har infért forbudet mot diskriminering genom lagstiftning
och det aterfinns i regeringsformen och diskrimineringslagen. De
grunder for diskriminering som ér primara utgingspunkter i det hér
uppdraget dr konsoverskridande identitet och uttryck (konsidentitet,
konsuttryck) samt sexuell liggning (DL 2008:567).

Hbtqi+personers rittigheter tenderar att osynliggdras ndr nya styrande
ramverk introduceras, exempelvis den internationella 6verenskommelsen
Agenda 2030 i dess dimension social hallbarhet.

Ett exempel pa hur osynlighet kan te sig dr Statistisk ligesbild 2021.
Genomforandet av Agenda 2030 i Sverige fran Statistikmyndigheten,
scB, dir sexuell liggning och konsoverskridande identitet eller uttryck
inte finns uppriknade.

Delmal r0.2 Frimja social, ekonomisk och politisk inkludering
Till 2030 majliggora och verka for att alla manniskor, oavsett dlder,
kon, funktionsnedsittning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller ekono-
misk eller annan stillning, blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och
politiska livet.

Normkritik

Det hir uppdraget har normkritik och intersektionalitet som utgings-
punkter.

Normkritik dr en maktanalys som ifrigasitter dominerande normer
pa samhdllsnivé vilka samverkar med normsystem som organiserar
mellanmanskliga relationer. Ett normsystem bestér bland annat av
rittsliga, moraliska, sociala, kulturella, religiésa och estetiska normer
som alla dr invidvda i storsamhillets styrande normer. Formella lagar
uttrycker samhillets normsystem, andra normer finns inbaddade i
traditioner, seder, bruk, attityder och asikter. Normer édr férbundna
med sociala virden. De utgor ocksd medel for att forverkliga tillstand
som anses betydelsefulla i det samhille en lever i.

Nationella sekretariatet f6r genusforskning i Géteborg har utformat
en modell som visar sambanden mellan maktordningar, normer,
diskriminering och fortryck. Den visar ocksa att normkritik och
intersektionalitet ssmmanfaller. Figuren dr himtad fran skriften Jam-
stilldbetsintegrering med intersektionellt perspektiv (Almén 2014, 2016).

Normers funktion dr vélstuderad. De anses fungera socialiserande och
torkroppsligar samhallets virdesystem. De kan ocksi sigas vara en
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form av mer eller mindre dold disciplinering och har en kontrolleran-
de funktion. Normlydnad belonas, normbrott bestraftas (Parsons 1951,
Canguilhem 1991, Bicchieri, 2006)

Etnisk
tillhérighet

Klass

Sexualitet

Funktion

Koénsidentitet

Manlig norm

Vithetsnorm,
etnisk majoritet

Medel-
klassnorm

Heteronorm

Funktionsnorm

Tvakdnsnorm

Kvinnor, perso-
ner som varken
identifierar sig
som kvinnor
eller man

Icke-vita,
etnisk minoritet

Arbetarklass,
underklass

Homo, bi, queer

Personer med
funktions-
nedsattning

Transperson,
intersexuell

Sexism

Rasism,
etnocentrism

Klassfortryck

Homofobi

Ableism

Cis-sexism,
transfobi

Nationella sekretariatet for genusforskning i Géteborg har utformat en modell
som visar sambanden mellan maktordningar, normer, diskriminering och fortryck.

Normer har ett nira samband med normalitetsbegreppet. Samhillets
institutioner genomsyras av forestillningar och férvintningar om en
tinkt normalitet. Kunskapsuppbyggnad, lagstiftning, politiska beslut
och resurstérdelning dr exempel pé strukturella faktorer som dr avgo-
rande for hur den ideala — normala — minniskan eller medborgaren
ir tankt att leva, se ut och bete sig for att belonas med privilegier av
olika karaktir. Den som ser sig som "normal” behover sillan fundera
over detta (Boltanski 2011).

Normkritik dr omdiskuterat och sammanblandas ibland med identi-
tetspolitik. Att fa ha och tillerkéinnas en identitet dr en fundamental
minsklig rattighet. Manniskor har ritt att bli erkinda f6r den
identitet de 6nskar bli erkiinda for, ocksa kallat erkdnnandepolitik
(Bettcher 2014).”Alla méinniskor ir fodda fria och jimlika i virdighet
och rittigheter”, som det star i artikel 1 i FN:s allmadnna forklaring om
de minskliga rittigheterna. Det gloms ibland bort att etiketter och
kategorier som definierar Den Andre ofta har skapats av dem som har
makt och stort socialt kapital i olika samhillssfirer (Oni-Eseleh 2021).
Hbtgi+personer har historiskt kategoriserats som avvikande och
beskrivits i termer av sociala problem som behovts atgirdas genom
exempelvis kriminalisering. Aven om hbtqi+personers rittigheter har
starkts tenderar omgivningen betrakta hbtqi+personer som Den Andre
som inte dr En Av Oss.

Nigot som ocksa diskuteras dr inforandet av ett tredje juridiskt kon
och hur detta skulle inverka pa jamstélldhetspolitiken och imple-
mentering av jimstilldhet mellan kvinnor och min. Jimstilldhet har
utvecklats frin feministisk kritik av normer om mins 6verordning och
kvinnors underordning — kénsmaktordningen. Som koncept skulle
jamstilldhet inte finnas om kritiken av kénsnormer saknades.
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Kénsbinir jaimstilldhet, baserat pa de tvé juridiska kénen man och
kvinna, dr idag en stark norm som tagit decennier att om-normera
(re-norming) frin den tidigare normen om mins 6verordning och
kvinnors underordning. Norm dr inte detsamma som mal. Jamstélld-
hetsmalen dr inte uppnadda, men det rader i stort konsensus om att
jamstilldhet bor prigla virt samhille (Breger et al. 2020).

Disciplinering och straff

Statistik, bland annat befolkningsstatistik, har varit ett kraftfullt
instrument for att faststilla normalitet och avvikande. Under andra
hilften av 180o-talet vixte idéerna om normalférdelning och genom-
snittsménniskan — the average man — fram (Quetelet 1848). Den
svenska varianten kom att kallas Medelsvensson och lanserades 1933
(Hojer 2001, Kullenberg 2011, Jacobson 2013).

Forestillningen om en genomsnittsménniska bidrog till att skapa
normalitets- och avvikandebegreppen.

Uppvisningar av en tinkt normalitet sker pa olika arenor. Den ideala
kroppen ir ett exempel som forekommer frekvent i det mediala
landskapet, bland annat pa sociala plattformar. Den ljushyade, ung-
domliga, heteronormativa kroppen utan funktionsnedsittning och
med ritt BmM1 — kroppsmasseindex — som den dominerande normen
och idealet mot vilket annat viktas och virderas. Utifrin denna kropp
kan exempelvis skonhetsideal, mode och livsstilsideal utformas och
uppritthillas. Den som bryter mot idealet riskerar att bestraftas pa
olika sitt; mikroaggressioner, exkludering och diskriminering dr nagra
exempel pi sociala bestraffningar. P4 sociala medier kan hat och hot
finnas. P4 det viset har "det normala” en disciplinerande funktion bide
tor den som strivar efter att leva efter dominerande normer och for
den som bryter mot det pastitt normala (Foucault 1975, McGuire &
Fritsch 2019).

Statens legitimitet bygger pa erkidnnande och tilltro frin medbor-
garnas sida. Med staten avses sivil nationalstaten som delegerad
makt till kommuner och regioner. Om statens legitimitet ska kunna
uppritthallas behover strukturella brister och monster av ojamlikhet
korrigeras (Habermas 1984). G6teborgs Stads hbtgi+arbete kan
beskrivas som en sidan korrigering. I forsta hand ska det forbittra
livsvillkor, i andra hand ska tilliten till kommunen som institution
stirkas.

Intersektionalitet

Forenklat utgar intersektionalitet fran att maktordningar, normer och
kategorier samverkar och dr invivda i varandra. P4 individniva kan en
enkelt uttryckt sidga att ingen méanniska enbart dr exempelvis ett kon.
Minniskor har flera identiteter.

Med ett intersektionellt synsitt kan exempelvis konsdiskriminering
inte enbart forklara strukturell ojamstalldhet. Andra faktorer, exem-
pelvis sexualitet och funktionalitet samspelar med kon. For att forsta
hur komplicerade maktférhéllanden uppstar krivs en intersektionell
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analys vid varje situation och forhallande som ska atgirdas (Crenshaw
1989, Carastathis 2014).

Ordet intersektion betyder skirningspunkt. Gynnande skirnings-
punkter kan exempelvis uppstd ndr en kombination av hetero-
sexualitet, maskulinitet och ljus hudfirg samverkar. Var och en av
dessa karaktiristika ses som 6verordnade och sammanfaller med
dominerande normer i det svenska majoritetssamhallet. I exempelvis
en karridr kan dessa skdrningspunkter och normer vara till férdelar for

bade grupper och enskilda personer.

Pa motsvarande sitt kan kombinationerna muslim, transperson och
afrosvensk samverka till en missgynnande position. Var och en betraktas
de som underordnade kategorier i storsamhillet. Mot bakgrund av
dominerande normer framstir dessa underordnade kategorier som
avvikande och problematiska. Nir de skir in i varandra uppstér ytterli-
gare en dimension av underordning som kan vara till nackdel f6r flera
grupper/minoriteter i befolkningen savil som for enskilda personer.
Ibland anvinds den enklare termen samverkande diskriminering f6r att
beskriva vad som sker i skirningspunkter. En person eller en grupp kan
diskrimineras pa flera grunder samtidigt och blir d4 multipelt diskrimi-
nerad (Gopaldas, Ahir, DeRoy Gabelli, & Glenna 2015).
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Lio Gustafsson

Kurator,
RFSL Géteborg

Ser ohdlsa pa nara hall

Lio Gustafsson &r en av initiativtagarna till Regnbagsgenerationer,
en medlemsgrupp i RFSL G6teborg som startade hésten 202].

Vardagsvis arbetar den som kurator pa RFSL Gdéteborg. Dit s6ker
sig médnniskor med hég ohdlsa. Den har tidigare dven drivit Hinget,
som var en motesplats fér unga hbtqgi+personer.

— Jag kan inte uttala mig om den psykiska hilsan i
hela communityt. De jag méter har hog ohilsa. Jag
skulle séiga att 40 procent av de drenden jag har kan
relateras till konsidentitet och trans, och manga av
dem dr yngre personer.

— Det kan handla om att komma ut, att forsti sin
egen konsidentitet, om vardfragor eller oférstiende
torildrar.

Asyls6kande stor grupp
Asyls6kande och migranter dr ocksé en stor grupp,
omkring 30—40 procent, siger Lio Gustafsson. D4
kan det finnas stress och oro infor asylutredningen
eller fragor om hur det dr att leva i Sverige som
hbtqi+person. Hur tryggt dr det pa ett asylboende, till
exempel? Fragor som ror heder férekommer ocksa.

— Ett ansvarsfullt och ibland tungt jobb. Men
jag blir ofta arg pa systemet, diligt bemotande och
orittvisor, och det kan skapa energi.

Dér generationer kan métas

Det nyskapade Regnbégsgenerationer, dir Lio
Gustafsson dr en av initiativtagarna, dr en social
motesplats f6r hbtqi+personer i alla aldrar och deras
eventuella familjer. Gruppen forsoker ha lag troskel for
att vara si vilkomnande som mojligt. Aktiviteter kan
vara pyssel och lek for barn, att umgas och att samtala.

I Lio Gustafssons arbete ingar att ge radgivning
till bland annat férildrar och personer i olika
professioner som ér osikra pd hur de ska beméta
hbtqi+personer.

— Det kan uppfattas som respektlost nir folk sidger
fel pronomen, dven om intentionen inte dr sadan.
Men det dr fundamentalt att varje person far bestim-
ma hur den vill uppfattas och tilltalas. Trygga platser
och sammanhang dr nédvindiga.
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— Professionella beh6ver ha kunskap om detta, och
inte slentrianmissigt kona personer som hon eller
han eller ifragasitta nigons identitet. Det dr deras
ansvar att ta reda pa hur personen de méter vill bli
tilltalad. En hbtqi+person ska inte behéva ta ansvar
for att ldra upp nagon vars yrke det dr att mota
sarbara ménniskor.

Lio Gustafsson har viss samverkan och goda
kontakter med personer som i sina yrken moter
hbtqgi+personer i kommunala verksamheter, exempel-
vis Resursteam heder och ungdomsmottagningar.

Den moter en hel del klienter som berdttar om
utsatthet for heder.

— Ett misstag dr att tro att heder endast finns
pa vissa platser och i vissa grupper. Aven i rikare
omraden och omraden ddr majoriteten har svensk
hirkomst finns hedersliknande normer och medve-
tenheten om det borjar 6ka, vilket ér bra.

Civilsamhadllet ett komplement

— Goteborgs Stad har f6rsokt att paverka oss pa RFsL
Goteborg att bista med skyddat boende, men det dr
inte vart ansvar utan kommunens. Vi i civilsamhillet
ska vara ett komplement.

Att kommunen skapar fler motesplatser dr
positivt, menar Lio Gustafsson. Goteborg ér inte helt
och hillet en trygg stad for alla hbtqi+personer.

— Jag har inte personligen drabbats av vald eller
krinkande handlingar i sa hog grad. Men ganska
ofta i offentliga rum, exempelvis pa spirvagnen,
finns en nedvirderande jargong, forl6jliganden och
okvidningsord. Det behover inte vara direkt riktat
mot en person men siger nigot om attityder.

rFSL Goteborg har pa senare r utsatts for tva
aktioner frin Nordiska motstindsrorelsen, NMR, med
klistermirken pa entrén och hotbrev.



”Det kan uppfattas
som respektiost nar
folk sager fel pronomen,
daven om intentionen
inte dr sadan. Men

det dr fundamentalt
att varje person far
bestamma hur den

vill uppfattas och
tilltalas. Trygga platser
och sammanhang ar
nodvandiga.”
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Lagesbild av
htbqi+personers
livsvillkor

Tema: Utsatthet och diskriminering

Hbtqi+personer ér en heterogen grupp. Det innebir att sirbarhet
och utsatthet skiljer sig 4t inom gruppen. Brist pa kunskap om och
torstaelse for hbtqi+personers livsvillkor och situationer hos myndig-
hetsut6vare dr en utsatthet i sig. Oro och radsla for att bli utsatt, si
kallad minoritetsstress, 4r en annan form av utsatthet som ofta leder
till simre hilsa och psykiskt vilméende (Powell 2021).

8. Har du erfarenhet av kridnkande bemdtande i nagon eller flera av féljande verksamheter?
Du kan kryssa i flera alternativ.

542 svar

Socialtjanst

56 (10,3%)

Fardtjénst 13 (2,4%)

Forskola eller
familjedaghem

Aldreomsorg

|
24 (4,4%)
17 (3,1%)

Vard 181 (33,4%)
Polis 45 (8,3%)
Bostadsbolag 29 (5,4%)

Fritidsanldaggningar
(t.ex. arenor, simhallar)

Barer, restauranger

71 (13,1%)

160 (29,5%)

Ingen av dem 266 (49,1%)

(o) 50 100 150 200 250

Bland dem som svarade pi webbenkiten riktad till allmdnheten

uppgav 33 procent av dem som svarade pa svenska att de har erfaren-
het av krinkande bemotande i virden. Motsvarande siffra for de som
svarade pi engelska dr 40 procent. Av kommunala verksamheter ir
det pa fritidsanliggningar och i socialtjinsten flest svarande angett
krinkande bemotande.

33%

av dem som svarade
pa svenska pa webb-

enkdten uppger att
de har erfarenhet av
krankande bemoétande
i varden.
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Har du utsatts for hatbrott?

Ja
23,3%

Nej Yes
/76,7% 46,2%

Svaren frin webbenkiten visar ocksi att 46 procent av dem som svarat
pa engelska har varit utsatta for hatbrott. Motsvarande siffra for dem
som svarat pd svenska dr drygt 23 procent. Av samtliga som svarat att
de varit utsatta for hatbrott, oavsett sprak, dr det mindre dn 20 procent
som har anmilt det.

Have you experienced hate crime?

No
/ 53,8%

Siffran kan jimf6ras med undersékningen A long way to go for LGBTI
equality frin 2020, gjord av Eu:s byré for grundliggande rittigheter,
FRA, dir omkring 2 500 svenska svar inkommit. 20 procent av dem
som svarat frin Sverige uppger att de inte har anmalt attacker till
polisen av ridsla f6r homofobiska och/eller transfobiska reaktioner.

73 procent av dem som har svarat pa den svenska versionen av webb-
enkiten som ingdr i arbetet med den hir rapporten har upplevt
diskriminering pd grund av négon av de sju diskrimineringsgrunderna
i diskrimineringslagen. Motsvarande siffra hos dem som svarat pa
engelska dr 89 procent.

8 procent av dem som svarat pd engelska har anmalt diskriminering
och 6,4 procent av dem som svarat pé svenska har anmilt.

I hbtg-planen str det att anmiélningsbendgenheten hos hbtq-per-
soner som utsatts for vild i ndra relationer ocksé den dr lag, med ett
berdknat morkertal pa 95 till 97 procent.

Nationellt centrum for kvinnofrid, Nck, uppmirksammar att unga
hbtq-personer riskerar att utsittas for krinkningar, trakasserier,
diskriminering och vald som en f6ljd av hbtq-fientlighet och hetero-/
cisnormer i samhillet. Som en konsekvens av utsattheten har unga
hbtq-personer betydligt simre hilsa dn den 6vriga befolkningen,
visar flertalet studier. Hbtqi+personers utsatthet gor att virdbehovet
kan vara stort. Det dr darfor av stor vikt att virden har kompetens att
bemoéta och forstd personerna och deras behov (Nck 2021).

HBTQ-personers upplevelse av virdmatet: En litteraturstudie kommer
fram till att hbtq-personer ofta upplever det som anstringande att
komma ut for sjukvardspersonal. Brist pa kunskap, exkluderande
kommunikation samt normativa antaganden om sexuell liggning

och kon var faktorer som genererade negativa upplevelser. Dessa
upplevelser kunde leda till simre vard i form av uteblivna medicinska
undersokningar eller till att hbtq-personer valde att inte soka vard alls
(Svensson & Prime 2018).
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I Metoder for att framja en god hilsa bland hbtg-personer. Resultat frin
en kartliggande litteraturéversikt frin 2017 skriver Folkhdlsomyndig-
heten:

Minoritetsstress forklarar samre hilsa bland hbt-personer. Minoritets-
stress inkluderar utsatthet ﬁr fb'm’omar, stigma och diskriminering och
radsla ﬁr att bli negativt bemott eller avvisad, och ﬁ)’rso% att und-
komma detta. Minoritetsstress inkluderar dven internaliserad homo-,
bi- och tmnsfobi, det vill sdga att en person tar pd sig omgivningens
negativa attityder och gor dem till del av sin sjalvbild.

Underbeforskat omrade

Sedan Normbrytande liv publicerades 2014 har det genomforts ett
antal studier och undersokningar gillande hbtqi+personers livsvillkor.
Det konstateras dock i dessa publikationer att det fortfarande saknas
torskning och statistik gillande hbtqi+personers levnadsvillkor.

I'sou 2017:92 Transpersoner i Sverige, Forslag for stirkt stillning och
bittre levnadsvillkor konstateras att det behovs mer forskning om
vilka indikatorer pi minoritetsstress som dr mest relevanta for just
gruppen transpersoner i Sverige, for att uppna bista moéjliga effekt av
insatser som genomfors i syfte att forbittra den psykiska hilsan inom

gruppen.

Statistikmyndigheten, scs, skriver till exempel i Limna ingen utanfor.
Statistisk ligesbild av genomforandet av Agenda 2030 i Sverige (2020):

Vissa uppgifter tyder pa att hbtq-personer ar en sarskilt utsatt grupp,
sarskilt pa omridet hilsa. Gruppen har dock ett mycket litet avtryck i
officiell statistik. Sexuell liggning dr en diskrimineringsgrund men gir
ofta inte att anvinda som en statistisk indelning.

Forskningsridet for hilsa, arbetsliv och vilfird, Forte, konstaterar
samma sak i Hilsa och livsvillkor bland unga hbtq-personer. Vad vet vi
och vilka forskningsbehov finns? (2018). Forte rekommenderar f6ljande:

» Fragor kring hbtq-identitet bor anvindas i samtliga befolknings-
undersokningar i Sverige.

» Frigor kring hbtg-identitet bor ingd i hilsokartliggningar i skolan
och arbetslivet.

Goteborgs Stads verksamhetsomraden har inget utvecklat arbete nir
det giller minoritetsperspektiv. Behov och livssituationer varierar
over tid. 2014 skrev Diskrimineringsombudsmannen, Do, att personer
upplever diskriminering inte frimst som isolerade hindelser, utan
som en rad mer eller mindre tydliga handlingar under en lingre tid,
en kedja av negativa upplevelser.

Av de kommunala dokument som har genomlysts f6r det hir uppdra-
get dr det hbtq-planen och Géteborgs Stads plan for arbetet mot heders-
relaterat vdld och fortryck 2020—2023 som tar upp hbtqi+perspektivet pa
ett djupare sitt.
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Att inte namna sarski

Begrepp ognnéimns
men utan atgarder

Den nationella handlingsplanen for hbtqi-personers lika rittigheter
och moijligheter 2020—2023 tar upp det intersektionella perspektivet

i fokusomradet Vald, diskriminering och andra krinkningar. Flera av
remissvaren som kommit in rérande Go6teborgs Stads senast foreslag-
na planer och program tar upp detta perspektiv. Om det intersektio-
nella perspektivet omndmns sker det oftast i inledningen av planerna
och programmen. Det dr dock sillan som det f6ljs upp i planernas och
programmens dtgirder, strategier och mal.

Av de kommunala dokumenten ér det endast hbtq-planen,
Handlingsplan for arbetet med de minskliga rittigheterna i Goteborgs
Stad, Goteborgs Stads plan for en jamlik stad 2019—2022 och Géteborgs
Stads program for en jamlik stad 2018—2026 som namner ordet intersek-
tionalitet.

Goteborgs Stad har nir denna rapporten skrivs inte antagit nagon ny
plan mot véld i nira relationer. Den tidigare planen l6pte ut 2019.
Forslag till ny plan har gitt ut pa remiss, men har dterremitterats bland
annat pa grund av att remissinstanserna ansett att vissa perspektiv
saknats. Till exempel saknas hbtqi+perspektivet. Tendensen att inte
omndmna specifika perspektiv, utan istillet skriva i mer generella och
overgripande termer, kan iakttas i flera av de planer och program som
har foreslagits under 2020 och 2021

Tabellen pé nista sida visar frekvensen av nyckelord som i sokts i nig-
ra av de dokument som genomlysts i arbetet med det hir uppdraget.

Denna perspektivblindhet dr till exempel miérkbar i forslagen till
Goteborgs Stads barnrittsplan 2022—2024 och Géteborgs Stads trygghets-
skapande och brottsforebyggande program 2022—2026.

Remissinstanserna som yttrat sig om ovanstiende forslag nimner att
det ofta saknas kompetens om specifika perspektiv i Goteborgs Stad.
Att inte nimna sirskilt utsatta grupper och beskriva deras situation

i Goteborgs Stad innebir att manga forvaltningar och instanser
riskerar att helt missa dessa perspektiv.

It

utsatta grupper och
beskriva deras situation

i Goteborgs Stad innebar

att manga férvaltning

och instanser riskera

att helt missa dessa
perspektiv.

ar
r
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MR/ménskliga Normkritik/ _ Inter-
rattigheter | normmedvetenhet bl | el st 7 sektionalitet

Goteborgs Stads plan for att
forbattra hbtg-personers 48 72 266 35 3
livsvillkor ar 2017-2023

Handlingsplan for arbetet med
de manskliga rattigheterna 44 2 2 12 1
i Goteborgs Stad

Goteborgs Stads plan fér en
jamlik stad 2019-2022

Goteborgs Stads plan for starkta

insatser mot rasism 2020-2023 1 & z < ©

Goteborgs Stads plan for
arbetet mot hedersrelaterat vald 19 7 16 3 (0]
och foértryck 2020-2023

Goteborgs Stads plan for
arbetet mot vald i nira 12 1 3 2 0
relationer 2021-2024

Goteborgs Stads handlingsplan

fér aldersvanliga Géteborg 3 9 3 3 (0]
2021-2024
Goteborgs Stads barnrattsplan 12 1 2 7 (0}

Strategisk plan for suicid-
prevention i Géteborg

Program

Goteborgs Stads program fér en
jamlik stad 2018-2026

Goteborgs Stads program foér
full delaktighet for personer med 17 7 2 17 (0}
funktionsnedsattning 2020-2026

Goteborgs Stads folkhalso-
program 2019-2020

Goteborgs Stads program for
attraktiv arbetsgivare 2019-2023

Goteborgs Stads trygghets-
skapande och brottsférebyggande 4 (0} 1 1 (0}
program 2022-2026 (ej antaget)

Riktlinjer och rutiner

Goteborgs Stads riktlinje for
arbetsmiljo, medarbetarskap och 1 (0] 1 n 0
chefskap

Goteborgs Stads rutin vid
krdnkande sarbehandling, trakas-
serier, sexuella trakasserier och
repressalier inom arbetslivet

Budget

Forslag till budget 2022 3 1 7 2 (0}

Dokument ur vilka nyckelbegreppen MR/méanskliga rattigheter, normkritik, normmedvetande, hbtq, diskriminering och
intersektionalitet sokts.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021



Osynliggorandet av perspektiv dr en utsatthet i sig. Att inte bli sedd,
tagen pa allvar eller f6rstadd ér en utsatthet som riskerar att leda

till forsimrad hilsa och vilbefinnande f6r personerna som det berér
(Bjork & Wahlstrém 2018). Socialnimnd Nordost fattade i december
2021 beslut om att uppritta en plan mot véld i nira relationer for den
egna verksamheten. Den inkluderar hedersrelaterat véld och fortryck
samt prostitution och ménniskohandel.

Socialstyrelsen tydliggor via sitt kunskapsstodjande material Vild i
ndra relationer och hedersrelaterat vild (2021) att en person kan vara
sdrskilt utsatt for vald i ndra relationer beroende pa fysisk eller psykisk
funktionsnedsittning, homo- eller bisexuell liggning eller kénséver-
skridande identitet, missbruk, dlder eller migrationsbakgrund. Social-
styrelsen skriver vidare:

Samballets heterosexuella norm kan till exempel dolja att vild dven kan
ske i samkonade relationer. Omgivningen kan ha svirare att se, forsta
och hantera vildet och dirmed ocksa svarare att ge ritt stod och hyilp.
Det kan bli till ett hinder for en hbtqi-person att ta steget till att soka
stod pa grund av ridsla att diskrimineras och bemaotas med fordomar och
oforstdelse. Och det kan bli svarare att beskriva utsattheten om det inte

[finns nagon forvintan om att det kan forekomma.

Goteborgs Stads riktlinje mot vald i néra relationer beror att sirskilda
grupper riskerar att forbises pa grund av bristande observans. Exempel-
vis kan det gilla personer som utsitts f6r hedersrelaterat vald och
tortryck. Sarskild kompetens krivs for att forstd sammanhanget i
vilket hedersvald sker men ocksa for att kunna ge ritt stod. Riktlinjen
ndmner ocksi att:

Grupper for vilka stodinsatserna kan behiva utvecklas ar barn, ildre
personer, hbtg-personer, personer med funktionsnedsittning och personer
med missbruksproblematik. For ett gott bemotande och majligheten

att uppticka vald i néira relationer krivs dirfor ett normmedvetet och
inkluderande forhillningssitt.

Skydd for valdsutsatta

Infér framtagandet av hbtq-planen lyfte communityt och HBTQ-radet,
ett av Goteborgs Stads fem rittighetsbaserade rad som dr kopplade
till kommunstyrelsen, fram behovet av adekvat skydd och stod for
véldsutsatta hbtqi+personer som sirskilt viktigt. Det blev ett tema

i planen, till vilket flera atgirder har knutits.

En prioriterad atgird dr att 6ka kunskapen om hur liget ser ut i
Goteborg for hbtqi+personer som ir utsatta for vald och fortryck.

Goteborgsregionens enhet for forskning och utveckling, Fou i Vist,
genomforde 2020 en kvalitativ studie om hbtq-personers erfarenheter
av stod efter att ha utsatts f6r vald i en nira relation pa uppdrag av
Goteborgs Stad. Studien baserar sig pa intervjuer med atta hbtq-
personer som bor eller har sokt stéd i Géteborg. Rapporten visar att
intervjupersonerna ir osikra pa vilket stod som dr tillgangligt for dem.
De ir ocksi osikra pd om de kommer att fi ett bra bemétande ifall de
soker stéd. Ofta finns en bild av att vald i ndra relationer dr nigot som
min utsitter kvinnor for, vilket kan géra det svarare att forstd det vald
en utsitts for (Turner & Hammersjo 202r1).
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Samma bild framkommer i Nicole Ovesens avhandling Intimate
Partner Violence and Help-Seeking in Lesbian and Queer Relationships
(2021). Hon konstaterar att flera av personerna som medverkat i
avhandlingen har svért att identifiera den upplevda situationen som
véld i nira relation. Anledningen dr den normativa beskrivningen att
vildet endast dr nigot som forekommer i heterosexuella relationer,
och di med frimst kvinnor som offer och mén som forévare.

I Kartliggning av vild i néra relationer i Géteborgs Stad 2017 finns
ingen statistik som specifikt avser hbtqi+personer. Diremot finns RFSL
Goteborg med i upprikningen av ideella verksamheter dit valdsutsat-
ta personer kan vinda sig.

Studien Det hedersrelaterade vildets och fortryckets uttryck och samhillets
utmaningar. En kartliggning i Goteborg, Malmao och Stockholm 20r7—2018
(Baianstovu et al. 2018) tar upp flera av de maktordningar som ligger
bakom fortrycket och méjliggér hur de samverkar:

Ett exempel dr att unga hbtq-personer med intellektuella funktionsned-
sattningar dr sarskilt sarbara eftersom funktionsnedsittningen kan cka
risken for att normbrott avslojas och repressalier utmdts. Den sirskilda
sarbarheten ﬁirklams inte av fun/ez‘ion, dlder, kon eller sexualitet var och
en for sig — utan av dessa maktordningars samverkan. I den bemdirkel-
sen kan den sarskilda sarbarbeten for hedersrelaterat vald och fortryck
sdgas ha en intersektionell natur.

Den sammantagna bilden dr att savil dldre kvinnor, pojkar, man som
hbtg-personer osynliggors, avvisas och gar miste om insatser pd grund av
den ensidiga bilden av hedersvildets offer som en ung, heterosexuell kvinna.

Amandakommissionen konstaterar i Granskning av Géteborgs Stads
arbete mot hedersrelaterat vild och fortryck 2017—2018:

Det har saknats statistik, rutiner och 6vergripande analyser av Gote-
borgs Stads arbete och hur olika mdilgruppers (barn, unga, flickor, pojkar,
Jfordldrar, vuxna, hbtg-personer, personer med funktionsnedsittning,
dldre) som dir utsatta for hedersrelaterat vild och fortryck behov synlig-
gors och tillgodoses.

Pa Goteborgs Stads webbplats nimns foljande 6vergripande verk-
samheter for hbtqi+personer som varit valdsutsatta: Stédcentrum

for brottsutsatta, Kriscentrum for kvinnor, Kriscentrum f6r min,
Mikamottagningen och Barnahus. Verksamheterna ir HBTQ-diplo-
merade av Vistra Gotalandsregionen. Det édr ingen av verksamheterna
som har ett uttalat hbtqi+uppdrag, dven om flera av dem moéter en del
hbtgi+personer.

Mikamottagningen och Barnahus dr medlemmar i HBTQ-nétverket
som bestdr av yrkesverksamma som méter hbtqi+personer i sitt
arbete. Bida uppger att det inte finns en funktion med inriktning
mot manskliga rittigheter i deras verksamheter. En tjinsteperson pé

Mikamottagningen uppger:

Det finns ingen som egentligen haller i tradarna och
ansvarar for att MR samtalas kring, samtal kring normer,
inkludering ex. Det ar upp till arbetsgruppens intresse.
MR &r ett stort omrade och behdvs brytas ner annars blir
det oklart och rinner latt ut i sanden.
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Mikamottagningen anger att det dr upp till personalen att halla sig
uppdaterad pd omradet. Om inte intresset funnits bland personalen,
sa hade den inte tagit del av Goteborgs Stads planer som finns inom
minskliga rittigheter. Det saknas initiativ frin ledningen.

Regionen slutade genomféra HBTQ-diplomering av Géteborgs Stads
verksamheter 2017. For de verksamheter som redan ir diplomerade

av regionen erbjuder regionen si kallade "catch up”-utbildningar.
Regionen uppger att "catch up’-utbildningen ir ett sitt for nyanstillda
att fa tillging till den kunskap som verksamheten redan fatt. Den dr
ddremot inte tinkt att hélla verksamheten uppdaterad.

Kriscentrum for min, kcMm, dr frimst en samtalsmottagning f6r min
som utovar vald. Den har ibland dven tagit emot mén som utsatts for
véld. Det har dock varit riskfyllt f6r min som blivit utsatta av min, da
de riskerar att moéta eller komma i kontakt med forévarna i kontakten
med kommunen. Verksamheten méter klienter fran hbtqi-gruppen
och dven klienter som dr anhoériga till hbtqi-personer. Statstik fors
inte 6ver antalet klienter i dessa grupper.

KCM uppger att verksamheten dr HBTQ-diplomerad. Flera konkreta
dtgarder har gjorts under dren efter diplomeringen. Exempel pé
itgdrder dr att regnbagsflaggan finns vil synlig i vintrummet och att
toalettskylten med kvinna/man-symbolerna dr borta och har ersatts av
en stiliserad toalettstol som symbol (dven i blindskrift). Magasinet ox
finns i tidskriftshyllan i vintrummet och West Pride uppmarksammas
arligen i vintrummet.

Fore pandemin deltog kcm pa West Pride tillsammans med kolle-
gor pa Familjeradgivningen och Képare av sexuella tjinster, KAST.
Deltagandet bestod i att befolka ett tilt med information till allmén-
heten. Verksamheterna har ocksa fatt kontinuerlig information frin
Goteborgs Stads SRHR-grupp pa sina arbetsplatstriffar. SRHR stir for
Sexuell och reproduktiv hilsa och rittigheter. En av kcm:s medarbe-
tare har medverkat i utbildningar som sRHR-gruppen arrangerat p
temat sexuell och reproduktiv hilsa och rittigheter.

KcM uppger att klientmallarna har dndrats frin Fru/Sambo till
Partner och i samtal med nya klienter alltid anvinds ordet partner.

Skyddat boende samt
jour- och stodverksamhet

En atgird i hbtq-planen som HBTQ-rddet lyft fram som sirskilt akut
ar inrdttandet av skyddade boenden/boendeplatser med skalskydd for
min, transpersoner samt lesbiska och bisexuella kvinnor som utsitts
for vald i nira relationer. Atgirden finns med i planen utifrin en
rekommendation i Normébrytande liv.

Linsstyrelserna i Stockholm, Skine och Vistra Gétaland genomférde
2015 Kartliggning av skyddat boende for sirskilt utsatta personer. Den
syftade till att identifiera hinder som kan finnas f6r att ge sirskilt ut-
satta personer adekvat hjilp i skyddat boende. Kartliggningen syftade
ocksi till att fa en tydligare och uppdaterad bild kring vilka resurser
(till exempel kompetens, personal, fysisk miljo, sirskilda skyddsitgir-
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der) som behdvs for att svara upp mot sirskilt utsatta personers behov

av skyddat boende.

I kartliggningen som publicerades 2016 genomfordes ett 7o-tal inter-
vjuer med foretridare frin sivil kommuner som skyddade boenden.
I rapporten dir kartliggningen redovisas star:

HBTQ-kvinnor har inte namnts i ndgon intervju, diremot har
HBTQ-mdn namnts. Det senare kan eventuellt delvis forklaras av att
det dr littare for kvinnor att fa tillgang till skyddat boende, varfor
HBTQ-kvinnor inte lyfts i samma utstrickning som HBTQ-man. En
annan forklaringsfaktor till att HBTQ-personer overlag lyfts i liten
utstrickning skulle dock kunna vara att bemotandet inom socialtjinsten
och i skyddade boenden kan vara heteronormativt, och att valdsutsatta
HBTQ-personer avstdr fran att soka hjilp av den anledningen.

En uppféljning av hbtq-planen genomfordes 2019, tva ar efter att den
antagits. Utredaren konstaterade att arbetet med skyddade boenden
tor hbtqi+personer inte var paborjat.

Skydd som saknas

Hosten 2021 beslutade kommunfullmiktige att ge kommunstyrelsen
i uppdrag att ta fram en tidplan och kostnadskalkyl som omfattar
skyddat boende samt inrittandet av en jourverksamhet for valds-
utsatta personer. Det ska rymmas inom budget. Den ska ocksa
innefatta hur, ndr och var dterrapportering av atgirden ska ske.

I tjansteutlatandet Redovisning av uppdrag om hur mdlen i hbtg-planen
gallande inrittandet av ett skyddat boende och jourverksambet for valds-
utsatta ska kunna verkstillas senast under 2022 skriver stadslednings-
kontoret foljande:

Beredningen indikerar att Goteborgs Stad idag har svért att leva upp
till sin lagstadgade skyldighet att tillgodose skyddat boende (med hog
grad av skydd och stod) for vildsutsatta mdin, for transpersoner (trans-
mdn och ickebindra) och for lesbiska och bisexuella kvinnor samt dven
exempelvis for personer med funktionsnedsittning och dldre som utsatts
for vdld. Likasd har brister i hbtq och normkritik identifierats i verk-
sambeter som moter vildsutsatta vilket innebdr svdrigheter att erbjuda
professionell och likvirdig service.

Stadsledningskontoret féresldr att ansvarig nimnd, socialnimnd
centrum, undersoker mojligheten att géra om ett av nimndens
befintliga boenden till ett boende for alla valdsutsatta — dir det finns
kompetens och mojlighet att erbjuda plats f6r valdsutsatta oavsett
kon, konsidentitet och sexuell liggning, och ocksa for till exempel
véldsutsatta personer med funktionsnedsittning och dldre personer
utsatta for vild.
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Bland de svarande pi webbenkiten som cirkulerade pd sociala medier
f6r denna rapports framtagande fanns ocksi 6nskemél om en jour-
telefon, eller stodtelefon. Ett exempel:

Mer info i skolor, stédgrupp/chattforum/telefonlinje eller
liknande fér personer som ej vagar ’komma ut”/har fragor
och funderingar kring sin sexuella ldggning och ej har
nagon i sin nérhet att prata med om sina funderingar, fler
motesplatser fér hbtqi+personer (gérna for olika aldrar),
att chefer och personer i ledande positioner tar seridst pa
arbetet for att férbéattra for hbtqi+ pa arbetsplatsen.

Vi har West Pride - en vecka per ar dir manga hbtqi+
personer vagar vara sig sjdlva utan att bli >7démda”... en
vecka per ar!!! Dairfér fler mbtesplatser, arrangemang etc.
dér hbtgi+personer ”vagar vara sitt ritta jag” och kdnna
att man duger som man ar!

Ett positivt exempel som nimns i stadsledningskontorets utredning
ar Villa Vidar. Det dr ett skyddat boende f6r personer mellan 14 och
18 4r, som 4r eller riskerar att bli utsatta for hedersrelaterat vild och
fortryck. Pa dess webbplats star att boendet dven dr till f6r hbtq-per-
soner som behdover vard, stod och behandling.

En annan viktig del i stédet till valdsutsatta hbtqgi-personer dr inrit-
tandet av en jour- och stédverksamhet direkt riktad till hbtqi-perso-
ner. Stadsledningskontoret foreslir att ett sidant stod skulle kunna
utgéras av en samordnarfunktion tillsammans med en kompetensfor-
starkning vad giller hbtq och normkritik inom befintliga strukturer
och verksamheter i Géteborgs Stad hos socialférvaltning centrum.
Dir finns Dialoga, ett kompetenscentrum om viéld i néra relationer
och hedersrelaterat véld.

Skyddat boende for kvinnor

Kriscentrum fér kvinnor, kck, dr det skyddade boende som Géteborgs
Stad erbjuder véldsutsatta kvinnor. P4 dess webbsida star att det
skyddade boendet har plats for tolv kvinnor och medféljande barn.
Det ska finnas personal tillginglig dygnet runt.

Enligt ansvarig tjdnsteperson har kck dven tagit emot transkvinnor
och lesbiska kvinnor. Dock inga ickebinira, min eller transmin.
kck kan anpassa sin verksamhet beroende pa vilken grad av skydd
personen bedéms behéva.

Davarande social resursforvaltning fattade 2018 beslut om att utoka
kck:s verksamhet med ytterligare fyra externa ligenheter med ligre
grad av sikerhet/skydd. Syftet var att kunna tillgodose behov for

en bredare malgrupp, till exempel hbtqi+personer, dldre i behov av
hemtjinst, personer med funktionsnedsittning i behov av personlig
assistans och vuxna valdsutsatta med flera barn. Kravet p4 tillging-
lighetanpassning samt begrinsad tillgang av ligenheter generellt har
medfort att endast en av dessa ligenheter hittills tagits i bruk.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021

45



46

Resursteam heder

Resursteam heder startades 2018. De fyra teamen som ingér i Resurs-
team heder bedriver ingen myndighetsutévning. Uppdraget dr att
vara ett stod for personer som utsitts eller riskerar att utsittas for
hedersrelaterat vald och fortryck. De ska dven stotta yrkesverksamma
i det dagliga arbetet med malgruppen.

Stodet till yrkesverksamma kan vara konsultation i enskilda drenden
men ocksi innebéra kompetenshéjande aktiviteter, sisom foreldsningar
tor personal inom Géteborgs Stad som méter utsatta. De stottar
skolpersonal ndr det kan finnas oro 6ver en enskild elev. Resursteam
heder fungerar ocksisom sakkunniga samt gor risk- och skydds-
bedémningar i socialtjinsten. Samverkan ér en viktig del av Resurs-
team heders arbete och de har ett nidra samarbete med bland annat
polis och sjukvird som kommer i kontakt med malgruppen.

Flexibilitet och mobilitet

Resursteam heder arbetar ocksa férebyggande. Enligt ansvarig
tjansteperson sker det frimst i skolan, ddr det gir att se tidiga signaler.
Teamen ska vara mobila, flexibla och ge méjligheten till anonymitet,
vilket enligt uppgiftslimnaren dr en framgangsfaktor.

Resursteam heder har ett samverkansuppdrag och har exempelvis
anordnat ett rundabordssamtal med personer som har kompetens
inom hbtqi+ men inte nédvindigtvis heder. Dir deltog personer
fran civilsamhillet, Goteborgs Stad och Vistra Gétalandsregionen.
Samtalet ledde till kontakt mellan aktorerna vilket kan mojliggora
bittre samverkan i det fortsatta arbetet framat.

Ett annat exempel dr att Resursteam heder deltar i ett samrid med
Barnahus. Dir triffas bland annat polisen, socialtjansten och dklagare.
Resursteam heder ingédr dven i nitverk med socialjouren och grins-
polisen.

Resursteam heder uppger att totalt 353 drenden behandlades under ar
2020. Av dessa drenden handlade 21 uttalat om hbtqi+. Personerna det
gillde var mellan 12 och 30 ar.

Atta personer var barn under 18 ar som redan var placerade enligt
socialtjanstlagen, SoL, eller Lag med sirskilda bestimmelser om vard
av unga, LVU.

Tretton personer var ver 18 ar. Atta av dessa blev placerade pa
skyddat boende i enlighet med socialtjinstlagen.

Bland de 21 drendena fanns personer som varit utsatta for fysiskt,
psykiskt och/eller sexuellt véld frin partner, familj och 6vrigt ndtverk.
Det dr vanligt med psykisk och fysisk ohidlsa samt missbruk, uppger
ansvarig tjansteperson. Sex mot ersittning forekommer ocksa, sirskilt
bland man, f6r till exempel tillging till boende. Personerna hittar
sillan trygghet i det egna ndtverket. Ibland ar expartnern enda alter-
nativet for personen som utsatts, dven om expartnern varit den som
utsatt personen for vild. Transpersoner som lever ut sin identitet kan
bli utsatta inte bara av familj och sldkt utan ocksd av personer som de
umgas med och i den offentliga miljon.
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13%

av polisanmalda

hatbrott 2020 var
hbtqi-relaterade
uppger Bra.

Radsla och trygghet

Brottsforebyggande radet, Bra, uppger i Polisanmdlda hatbrott 2020 att
tretton procent av de anmilda hatbrotten var hbtqi-relaterade. Av dessa
var atta procent homofobiska hatbrott, tvd procent transfobiska hatbrott
och 6vriga hbtqgi-relaterade hatbrott (tre procent).

Otrygghet kan tolkas och uttryckas pd olika sitt visar svar pa den webb-
enkit som spreds i sociala medier f6r det hir uppdraget. Ett exempel:

Jag tror det ar sammanldnkat med integrationen, jag kdnner
mig otrygg i delar av staden déar andra kulturer &r mer pa-
tagliga. Nir (kompis)géng av killar (fran férorten) dyker upp

i centrum trakasserar de garna, mest med ord, men jag har
varit med om tre tillfillen da det har grénsat till misshandel
(jag har polisanmalt ett av dem). Annars ar det tyvarr perso-
ner i min alder (50+) som visar intolerans och diskriminerar,
de har 1ag kunskap om individens réittigheter. Helt vanliga
goa gdteborgare kan krinka pa vidriga sétt av ren okunskap.
De vill inte heller ta at sig sadan kunskap, det &r min erfarenhet.
De yngre generationerna dr mycket battre, med ett undantag,
berusade killgidng. Da ér det farligt fér mig pa stan.

Utifran hela Goteborgs Stads perspektiv har sévil gemensam trygghets-
undersokning som perspektiv om hatbrott saknats. Detta har halkat efter
di Goteborgs Stads 6vergripande samordning och organisation av Trygg
i Goteborg som helhet varit bristfillig under flera ar, enligt planerings-
ledaren péd avdelning trygghet och samhille pa stadsledningskontoret.
Framéver kommer Goéteborgs Stad att ha en utékning av som-under-
sokningen gillande frigor kopplade till brott och otrygghet som kan ge
mer underlag for det fortsatta arbetet.

Pilotprojekt for
normmedvetet arbetssatt

Aren 201618 genomfordes pilotmodellen Normmedvetet arbetssitt med
fokus pa hbtq inom édldreomsorgen i fem stadsdelar. Slutrapporten for
pilotmodellen belyser att ett normmedvetet arbetssitt kan forverkliga
manskliga rittigheter och skapa forutsittningar f6r mer jaimlika verk-
samheter. Milet med pilotmodellen var att héja den normmedvetna/
normbkritiska kompetensen hos alla i de deltagande verksamheterna.
Den skulle ocksid mojliggora ett systematiskt och langsiktigt arbetssitt
ddr kompetensen tas om hand.

I utvirderingen av pilotmodellen framkommer att de fem deltagande
verksamheterna frimst har arbetat med personalen. I vissa fall har de
ildre involverats i olika aktiviteter. Det dr dock svért att siga vad det har
inneburit for dem. Utvirderingen konstaterar:

Fragar man deltagarna om de kinner sig vilkomna sa fragar man dem
som véljer att komma. Mer intressant hade varit att friga de som inte
kommer om varfor de inte kommer.

Kommunfullmiktige beslutade 2021 att Aldre samt vird- och omsorgs-
nimnden far i uppdrag att utreda forutsittningarna for att senast under
2022 inritta en enhet eller avdelning inom sirskilt boende med inriktning

tor hbtg-personer inom befintligt bestind.
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Folkhadlsa och utsatthet

Folkhilsa ir en aspekt i allt ménniskorittsarbete (WHO 1946). Ohilsa
och tillitsbrist finns pa flera hall, inte minst i hbtqi+communityt
(Kia, MacKinnon & Legge 2016). Internationellt sett har forsk-
ning och utveckling av folkhilsa bland hbtqi+personer dgnats allt
mer intresse i takt med att minoritetshilsa blivit ett forskningsfalt
(Harvard so1GE 2021).

Utsatthet av skilda slag uppkommer utifran forutfattade meningar
och attityder, vilket paverkar hbtqi+personers psykiska och fysiska
hilsa (Forte 2019). Kunskap om och férstielse f6r hbtqi+personers
perspektiv och livssituationer krivs i det fortsatta arbetet, bade bland
de yrkesverksamma som méter personerna och bland allminheten.

Foreningen for transpersoner i Sverige, FPEs, genomforde 2020 en
undersokning om den svenska allmidnhetens kunskap om och
attityder till trans. Undersokningen utférdes via Kantar Sifos riks-
representativa och slumpmissigt rekryterade onlinepanel. Mellan
4 och 18 november 2020 samlades 1000 intervjuer in frin en panel
i dldersspannet 18 till 79 ar. I undersdkningen uppger en tredjedel
att de har en liten kunskap om trans.

Under West Pride 2021 gjorde Demokrati- och medborgarservice
en undersokning om hur Géteborgs Stad kan férenkla vardagen for
hbtqi+personer. Ett tema handlade om hilsa. Nedanstdende kom-
mentarer dr himtade frin den undersékningen:

» Lyfta fragan kring psykisk ohilsa bland hbtqgi+personer.
Var finns hjalp att fa?

» Hbtgi+personers hilsa behover foljs upp och belysas mer.

» Frimja hbtqi+personers lika forutsittningar att uppnd en god hilsa
genom kunskapsspridning.

» Hbtgi-personer bryter pa olika satt mot normer. Det kan innebira
att man blir samre behandlad eller i virsta fall diskriminerad,
Ett bra bemitande kan minska risken for diskriminering och for-
bittra hilsan hos hbtgi+personer, darfor viktigt att Goteborgs Stad
Jobbar AKTIVT med denna fraga dret runt.

Kronisk stress

Sedan utbrottet av covid-19 tidigt under 2020 har forutsittningarna
tor en god och jamlik folkhilsa forindrats. Folkhilsomyndighetens
rapport Hur har folkhélsan paverkats av covid-r9-pandemin? Samlad
bedomning utifrin svensk empiri och internationell forskning under 2020
(2021) visar att redan utsatta grupper, exempelvis hbtqi+personer,

i hogre grad drabbats av konsekvenser av pandemin, till exempel
ensambhet, isolering, simre psykisk och fysisk hilsa samt simre
tillgéng till trygga rum.

Som en f6ljd av att personer eller grupper betraktas som normbrytare
av majoritetssamhillet kan minoritetsstress, oro och ridsla for att bli
utsatt, uppsta. Personer och grupper upplever mikroaggressioner,
hirskartekniker, diskriminering, krinkningar, vild, hatbrott och
orittvisor av olika slag aterkommande under livet. Dirtill kan arbets-
16shet, underbetalda arbeten och svérigheter att fa bostad komma.
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Nir det upprepas genom livet bildas en konstant kedja av bland annat
diskriminering och negativt bemétande.

Ett citat som kan illustrera hur minoritetsstress och komplexa
livsvillkor kan se ut:

Create more dialogue about ethnic minorities and
discriminations we face as non-Swedish born individuals

in Gothenburg. The discrimination, xenophobia and racism
| experience mostly comes from white Swedish hetero-
sexual and homosexual people. It is based on biases and
the xenophobic public discourse in Sweden. | have suffered
from depression and limited movement due to racism and
xenophobia in Gothenburg. | am a PhD student in gender
studies and | am very concerned about my future regarding
the anti-immigration sentiment in Sweden currently.
Violence is often triggered by for example the recent
report on crime in Sweden, political address that mark
people of foreign background as homophobic, and the
general debates about migration in Sweden. | think some-
thing should be done to intersectionally approach this.

Skapa mer dialog om etniska minoriteter och den diskriminering som
vi icke-svenskfodda moter i Goteborg. Den diskriminering, framlings-
fientlighet och rasism jag upplever kommer framférallt fran svenska
hetero- och homosexuelle personer. Det &r baserat pa férdomar och
den framlingsfientliga debatten i Sverige. Jag har varit deprimerad
och kanner inte att jag kan réra mig fritt i Goteborg. Jag ar doktorand
i genusstudier och véldigt orolig fér min framtid med tanke pa de
negativa attityderna till immigranter. | den allmanna politiska debatten
utmalas personer med utlandsk bakgrund som homofobiska vilket
kopplas ihop med debatten om migration. Jag tror det behdvs en
intersektionell approach till det har. (Rapportfériattarens éverséttning)

Minoritetsstress dr kronisk och kan leda till simre fysisk och psykisk
hilsa; dilig somn, depression, diabetes och en rad andra tillstind
och sjukdomar. Grunden till minoritetsstress dr en friktion mellan
majoritetsbefolkning och minoriteter.

Till den fysiska hilsoaspekten kommer den psykologiska. Minoritets-
stress kan paverka sjilvbilden och sjdlvkinslan negativt, s att
majoritetens negativa eller likgiltiga attityder blir ett sjalvstigma.

Till £5]jd av minoritetsstress kan det ocksa finnas forhojd risk for
suicid (Powell 2021).

Organisationen Positiva Gruppen Vist svarade pa en friga om
utsatthet:

Vi marker inom organisationen att det finns en évergripande
minoritetsstress i den hir malgruppen. Att de bade lever
med hiv och ar hbtqgi-personer.

I regel dr minoriteten historiskt stigmatiserad. Det kan gilla hbtqi+
personer liksom bland annat nationella minoriteter och personer med
funktionsnedsittning. Stigmat kan 6verforas mellan generationer.
Stigma kan inte beskrivas som nagot positivt, men det kan paverka
gruppers och minoriteters mojlighet till sammanhallning och inbdr-
des bekriftelse. Hbtqi+communityt kan sigas vara ett exempel pa en
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skyddande och sammanhillande kraft (Kia, MacKinnon, Abramovich

& Bonato 2021).

Folkbilsomyndigheten skriver i Sexuell och reproduktiv hilsa och
réttigheter bland homo- och bisexuella samt transpersoner. Resultat frin
befolkningsundersokningen SRHR2017 (2020):

Teorin om minoritetsstress kan anvéindas for att forklara olika
skillnader i halsa mellan hbtq-personer och 6vriga befolkningen.
Begreppet syftar pi den sammantagna stress som en individ som
tillhor en minoritetsgrupp kan exponeras for genom livet.

Nir det handlar om sexuell identitet, konsidentitet eller konsuttryck
brukar den stressen bero pa erfarenheter av férvintat, upplevt eller
internaliserat stigma som dr sammankopplat med minoritetsidenti-
teten. Denna sammantagna stress kan vara en del av férklaringen till

den sidmre psykiska hilsan bland hbtq-personer.

Vistra Gotalandsregionens dokument Handlingsplan for psykisk hélsa
2018—2022, som giller i Géteborgs Stad i egenskap av medlems-
kommun och en av huvudminnen, nimner kortfattat minoritets-
stress i mal 4 om utsatta grupper:

Personal ska fi okad kunskap om hur gruppers utsatthet, bland annat
minoritetsstress och skillnader i psykisk hilsa, kan relateras till att
personer bryter mot normer utifrin exempelvis sexuell liggning, kons-
identitet och nationellt ursprung. Kunskapen om mdinskliga rittigheter,
normativt bemétande och hur det paverkar individer i enskilda moten
ska ocksd oka.

I regionens Handlingsplan for suicidprevention 2020—2025, ocksa den
gillande i Goteborgs Stad, stir att kunskapsnivin om riskfaktorer f6r
psykisk ohilsa behover 6ka. Vissa sirskilt sarbara grupper har 6kad

risk for suicid, bland annat minoritetsgrupper.

Diremot ér inte minoritetsstress i kombination med specifikt hbtqi+
personer utvecklat i Handlingsplan for psykisk hilsa 2018—2022 och i
Handlingsplan for suicidprevention 2020—2025.

Ar 2020 publicerade Folkhilsomyndigheten Psykisk ohilsa, suicidalitet
och sjalvskada bland unga transpersoner. En kvalitativ intervjustudie

om riskfaktorer, skyddsfaktorer och mijliga forbittringar i samband med
psykisk ohdlsa. Rapporten refererar till internationella och nationella
data, bland andra Socialstyrelsens patientregister, som samtliga visar
pa storre forekomst av suicid och sjilvskada hos unga transpersoner
och ickebindra i dldrarna 16 till 29 ar jamf6rt med cispersoner i
ﬁldersgruppen. Aven minoritetsstress tas upp i rapporten:

Overgripande handlar de majliga forbittringarna om insatser for
att minska minoritetsstress, diskriminering, mikroaggressioner och
internaliserat stigma, och darmed skapa bittre forutsittningar for
transpersoner i sambhillet.

Minoritetsstress som bidragande orsak till bide psykisk och fysisk
ohilsa dr relativt osynligt i de kommunala styrdokument som 4r
genomlysta i arbetet med det hir uppdraget.

Internationellt sett dr forskningen om minoritetsstress som drabbar
sexuella minoriteter férhallandevis omfattande, visar meta-analyser.
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Det giller dock inte minoritetsstress bland trans-, queer- och inter-
sexpersoner. Som SOU 2017:92 Transpersoner i Sverige, Forslag for
stirkt stillning och battre levnadsvillkor konstaterar finns det behov
av forskning om vilka indikatorer som kan belysa minoritetsstress-
modeller nir det giller transpersoner specifikt.

Minoritetsstress-modellen som giller sexuella minoriteter dr inte
direkt 6verforbar till stress gillande trans/queer/intersexminoriteter,
visar en avhandling frin University of Pennsylvania.

Faktorer som exempelvis patologisering, kénsnormer och biopolitik
behover sirskilt beaktas for att kunna forstd kronisk stress hos trans/
queer/intersexpersoner. Patologisering avser i det hiar sammanhanget
att det exempelvis finns en diagnos knuten till transpersoner i behov
av konsbekriftande behandling: konsdysfori. Osikerhet och vintan
pa behandling 6kar stressen. Bristen pa erkinnande av identiteter
inom transspektrat dr synonymt med en icke-legitim identitet
(Cinicola 2020).

En rad instanser ifrigasitter medicinska ingrepp som syftar till att
mojliggora klassificering av intersexpersoner i bindra konskategorier.
FN:s hogkommissarie for manskliga rittigheter slog 2016 fast att
ingrepp pa intersexpersoner krinker den kroppsliga integriteten och
bryter mot flera rittigheter, exempelvis barns rittigheter och rittig-
heten att leva fri fran tortyr. Aven svenska Statens medicinsk-etiska
rad betonar att tidiga kirurgiska ingrepp endast far goras da de ar
medicinskt befogade. Ridet menar att ingrepp som syftar till att
endast normalisera yttre kdnsmarkérer inte bor genomféras innan
barnet sjilvt kan delta i beslutsfattandet. Det ar viktigt att skydda alla
barns ritt till kroppslig integritet.

oEcD uppmanar i undersékningen Ower the Rainbow? The Road fo
LGBTI Inclusion frin 2020 Sverige att upphora med konsstympning
och andra ingrepp for att kdnsnormalisera intersexpersoner.

FN:s hogkommissarie
for manskliga rattigheter
slog 2016 fast att ingrepp

pa intersexpersoner
kranker den kroppsliga
integriteten och bryter

mot flera rdttigheter.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021 51



Problematisering och
rekommendationer

Tema: Utsatthet och diskriminering

Sammantaget tycks det finnas ett arbete kvar att gora i G6teborgs
Stad nir det giller hbtqi+personers utsatthet. Utifrin det som
belysts finns det brister i kunskapsunderlaget om olika former av
utsatthet och behov av std, hjilp och skydd. Det har blivit tydligt

i informations-insamlingen som gjorts i arbetet med denna rapport
att kompetensen om hbtqi+personers livsvillkor varierar i Goteborgs
Stad. Konsekvensen av det blir att det ser olika ut i Goteborgs Stad
vad giller bemétande och stédinsatser for hbtqi+personer. Utifrin
webbenkiten riktad till allmidnheten gér att anta att hbtqi+personer
bor pa manga platser i Goteborg. Den jimlikhet som Géteborgs Stad
efterstrivar, enligt gillande program och planer, blir svar att uppna
om likvirdighet i bemétande och stod saknas. Ur ett normkritiskt
perspektiv finns risken att jaimlikhetsarbetet praglas av kons- och
heteronormativitet. Foljden kan bli perspektivblindhet med resultat
att hbtqi+personers rittigheter inte tillgodoses.

Den genomlysning som har gjorts av G6teborgs Stads styrande
dokument illustrerar att normkritik i flera fall 4r osynliggjort. Det
finns heller inte nagon tydlig struktur i Géteborgs Stad for arbetet
med minskliga rittigheter.

Eftersom det fortfarande saknas specifik kunskap om hbtgi+personers
livsvillkor i méanga verksamheter kan det att bli svért att halla en jimn
kvalitet och service for alla Géteborgs invanare utifrin mer generellt
hallna styrdokument. Konsekvensen blir att Goteborgs Stad inte

kan uppfylla den lagstadgade skyldigheten att behandla alla invanare
likvirdigt.

Ett strategiskt ansvar for att driva, bevaka och f6lja upp hur Géteborgs
Stads verksamheter arbetar med de normkritiska och intersektio-
nella perspektiven krivs for att det ska finnas nagon méjlighet till
kvalitetskontroll. Till exempel hade en systematisk uppf6ljning av
HBTQ-diplomerade verksamheter som méter véildsutsatta kunnat ge
en positiv effekt for valdsutsatta hbtqi+personer.

For att kunna gora en sddan uppféljning kommer en 6vergripande
MR-funktion att bli nédvindig om Géteborgs Stad ska kunna leva
upp till skyldigheterna enligt den lagradsremiss som regeringen
presenterade i februari 2022. I lagradsremissen foreslis att statliga
torvaltningsmyndigheter, kommuner och regioner pa begiran av
Institutet f6r minskliga rittigheter ska limna uppgifter om vilka
atgarder som har vidtagits i den egna verksamheten for att sikerstilla
de minskliga rittigheterna.

De data som insamlats i arbetet men den hir rapporten indikerar att
bemotandet frain Goteborgs Stad kan vara bristfilligt. Det kan skapa
minoritetsstress. Personer som soker rid och stod frin Antidiskri-
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mineringsbyran har ofta upplevt diskriminering och missgynnande
under en lang tid. Dessa personer saknar vanligen tillit till det
offentliga och kan dirutéver sakna mojligheter att paverka sin egen
situation. Konsekvensen kan bli att de inte soker sig till det offentliga
for att fa det stod de har ritt till.

Folkhalsa

Pandemin har synliggjort att folkhdlsa behéver beaktas i det fortsatta
arbetet f6r hbtqi+personers livsvillkor. F6ljderna riskerar annars att bli
langsiktiga eller till och med o6verskadliga.

Ohilsa ir en form av utsatthet. Aven om Goteborgs Stad inte alltid 4r
vardgivare, likt Vistra Gotalandsregionen, bor det tas pa storsta allvar att
hbtqi+personer har simre hilsa dn befolkningen i 6vrigt. Det giller inte
minst transpersoner, queer, intersexpersoner och ickebinira personer. Att
leva i minoritetsposition kan i sig vara en faktor som leder till ohalsa.

Den information — sivil frain myndigheter som forskning — som
inhdmtats for arbetet med den hir rapporten visar att det sedan
2014, dd Normbrytande liv togs fram, finns ett betydligt bittre kun-
skapsunderlag i Sverige som visar att hbtqi+personer ér en sirskilt
utsatt grupp nir det giller hilsa. Kunskapsbilden askadliggor att
livsvillkoren dr sammansatta av faktorer som specifikt kan knytas
till minoritetspositionen, bristen pi forstielse av omgivningen och
stigma. Didrutéver kan multipel utsatthet finnas dir faktorer som till
exempel funktionsnedsittning, etnisk tillhérighet och socioekonomi
paverkar en persons vilméende.

Utsatta personers livsvillkor priglas ofta av en kedja av negativa
upplevelser i kontakter med det offentliga. Det paverkar hur en per-
son tolkar varje situation och verksamhet den méter. Upplevelserna
behéver ocksa tolkas ur ett maktperspektiv di exempelvis en person
som soker hjilp eller stéd dr i beroendestillning.

Enligt socialstyrelsen dr det vanligt att personer som diagnostiseras
med konsdysfori dven har hog férekomst av andra psykiatriska
diagnoser, exempelvis autism, depression och angestsjukdomar.
Personer med registrerat fodelsekon kvinna som diagnostiserats med
konsdysfori hade 13,7 ginger hogre risk for suicid dn befolkningen i
ovrigt. Motsvarande siffra for de med fodelsekon man ér 4,9. Personer
med ytterligare psykiatriska diagnoser hade generellt dnnu hogre risk
for suicid (2020).

Kon till kénsbekriftande behandling ér ling. Stopp i delar av vérd-
kedjan forekommer ocksé. Vintan kan péverka personers psykiska

vilmdende, mojlighet att studera, arbeta eller pa annat sitt forsorja sig.

Kommunens stéd kan bli avgorande for dessa personers vilmédende.

Goteborgs Stad foljer Vistra Gotalandsregionens handlingsplaner
tor psykisk hilsa och suicidprevention. I handlingsplanen f6r psykisk
hilsa nimns hbtqi+perspektivet en ging. I handlingsplanen for
suicidprevention dr det inte nimnt alls.

Kommunen har ett folkhilsoprogram som inte adresserar den speci-
fika ohilsa som kan vara en f6ljd av strukturell diskriminering och att
befinna sig i minoritetsposition. Dir star bland annat:
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Folkhilsoprogrammet har sin virdegrund i FN:s deklaration om
manskliga rittigheter och i det 6vergripande nationella folkhilsomalet
att skapa sambilleliga forutsittningar for en god hilsa pa lika villkor
Jfor hela befolkningen — oavsett kon, konséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller trosuppfattning, funktionshin-
der, sexuell liggning eller alder. Den demokratiska virdegrunden och ett
tydligt beaktande av barns perspektiv dr centralt.

Programmets formuleringar ér ett typexempel pa hur kommunala
styrdokument a ena sidan inkluderar alla, 4 andra sidan saknar mal
och atgirder for att skapa samhalleliga forutsittningar f6r god hilsa
hos grupper och enskilda som dr sirskilt utsatta for diskriminering.
Programmet tar inte hinsyn till hilsobestimmande faktorer som
exempelvis minoritetsstress och multipel utsatthet.

Valdsutsatthet

Nir det giller vildsutsatthet i ndra relationer dr anmalningsbendgen-
heten lig. En anledning till det dr att de utsatta sjilva kan ha en
heteronormativ forstaelse av vildet. Dirfor stiller det hoga krav pa
normkritisk kompetens och hbtqi+kompetens i de verksamheter som
moter véldsutsatta. Valdsutsatthet i néra relationer har under ling tid
priglats av heteronormativitet dir kvinnor betraktats som offer och
min som forovare, en stereotyp forestillning som fortfarande lever
kvar trots 6kad kunskap pa omradet. Samhillets stod och atgirder

ar i stort formade efter denna forestillning. Liksom ndr det giller
hilsa dr hbtqi+gruppen i sin helhet eftersatt nir det giller tillgang till
hjilp, stdd och skydd. Géteborgs Stad skulle kunna erbjuda adekvat
stdd och hjilp samt kunnigt bemétande for att korrigera bristen pé
likvirdighet. Tid och ekonomiska resurser krévs for att brukar- och
klientndra verksamheter ska ges erforderlig utbildning och kunskap
pa omradet. I stadsledningskontoret forslag gillande skyddat boende
och jourverksamhet, antaget av kommunfullmaktige hésten 2021,
toreslis att en hbtqi- och normkritisk samordnarfunktion skapas uti-
fran erfarenheter frin Resursteams heders arbete. En sidan funktion
kan mojliggora en mer strukturerad och systematiserad kompetens-
hojning péa hbtqi+omradet ndr det giller valdsutsatthet.

Utéver detta forslag kan en jourtelefon inrittas, liknande de stodlinjer
som BRis, Mind och Ridda Barnen har. Funktionen skulle kunna vara
ett stod fOr personer som har behov av att samtala med en kunnig
person, men inte alltid dr i behov av en praktisk eller akut insats.
Behovet av en sadan funktion har lyfts av svarande i webbenkiten
riktad till allm4nheten.

For att forstd behov av skydd, stod och hjilp bland hbtqi+personer
i Goteborg beh6vs mer lokal kunskap om olika typer av utsatthet.
De undersokningar som har gjorts lokalt dr ofta kvalitativa och
behéver kompletteras med kvantitativa unders6kningar av en bred
representation fran hbtqgi+communityt. Det behévs ocksa en storre
torstaelse for vilken typ av brottslighet som personerna riskerar att
utsittas for.

Behovet av att skapa trygga miljoer f6r hbtqi+personer i Goteborgs
Stad uttrycks i informations-inhdmtningen for arbetet med rappor-
ten. Det finns dock hbtgi+personer som upplever att de funktioner
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Beskrivningar
fran communityt ger
bilden av att inte
alla organisationer,

grupper och natverk
behandlas lika av
Goteborgs Stad.

som har till uppgift att uppritthilla ordning och se till att Goteborgs
Stad dr en tryggare plats att verka och vara i, utgér ett hot mot
communityt di de ofta blir utsatta av till exempel ordningsvakter.

Kompetenshéjande insatser och attitydf6rindring for alla verksam-
heter och pa flera nivéer krivs for att nd upp till de lokala mélen i
hbtq-planen och malen i den nationella planen f6r hbtqi+personers
lika rattigheter och méjligheter.

Delaktighet

I ett beslut av kommunstyrelsen gillande reglementen till G6teborgs
Stads rittighetsbaserade rad foreslas att skrivningarna om maktord-
ningar och normkritiskt perspektiv tas bort.

Kommunstyrelsen vill ocksé att det framforallt ska vara intresse-
organisationer som ska finnas representerade i de rittighetsbaserade
raden, inte enskilda personer frin communityt.

Hbtqi+communityt dr heterogent och bestér av olika sammansitt-
ningar, nitverk och organisationer. Beslutet kan darf6r bli problema-
tiskt ur ett representativt perspektiv. Beskrivningar frin communityt
ger bilden av att inte alla organisationer, grupper och nitverk behand-
las lika av G6teborgs Stad. Diarmed fir de inte samma utrymme och
mojlighet att arbeta med paverkansarbete, vilket riskerar att minska
Goteborgs Stads méjlighet att £ en korrekt bild av hbtqi+personers
livsvillkor.

Det ir orovickande att normkritik och intersektionalitet ska utga

ur de demokratiska inrdttningarna som raden utgér. En tolkning ar
att Goteborgs Stad inte klarar av att hiarbirgera en finkalibrig syn pa
makt. Om de rittighetsbaserade riden inte tillats uttrycka samman-
satta livsvillkor priglade av flera maktfaktorer kan ridens existens-
berittigande ifragasittas.
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Rekommendationer

» Skapa en lokal handlingsplan for suicid och psykisk halsa,
alternativt sammanstall atgarder fér att férbattra psykisk
hélsa och férhindra suicid som kan finnas i andra styrande
dokument.

» For att starka halsoarbetet rekommenderas
a) att halsa blir ett eget tema i nasta hbtqgi-plan eller
b) att halsa pa tydligt och konkret satt lyfts in i andra teman.

» Uppdatera Goteborgs Stads folkhalsoprogram och inférliva
minoritetsstress och stigma som sociala halsobestdmmande
faktorer.

» Utfér en storre studie for att undersdka hur halsolaget ar
bland hbtgi+personer i Géteborg.

» Inratta snarast ett skyddat boende med en inkluderade syn
pa valdsutsatthet och hbtqgi+.

» Inratta en jourtelefon fér personer som har behov av att
samtala med en kunnig person, men inte alltid &r i behov
av en praktisk eller akut insats.

» Genomfér lokala trygghetsundersékningar dar hbtgi+
perspektivet inférlivas och dar olika brottstyper synliggors,
till exempel hatbrott och diskriminering.

» Sakerstall att de funktioner som har till uppgift att upp-
rétthalla ordning i Goteborgs Stad &r utbildade pa hbtgi+
omradet.

» Politiska beslut nar det géller manskliga rattigheter behdver
vara konsekventa. Det ar hogst skiftande hur MR praglar
styrande dokument. Exempelvis kan manskliga rattigheter
och normmedvetenhet inga i politikerutbildningen som
stadsledningskontoret erbjuder politiker.

» Tillsatt ett hbtgi+ombud, liknande aldreombudsmannen,
som en kanal mellan invénare och politiker och som bevakar
fradgan och féljer upp hbtgi+arbetet i Goéteborgs Stad.

» Sakerstall att det finns systematik, kontinuitet och uppféljning
pa omradena manskliga rattigheter, normmedvetenhet,

diskriminering och hbtqgi+ i de kompetenshodjande insatserna.

» Sakerstall att hbtgi+communityt har moéjlighet till represen-
tation i HBTQ-radet. Urvalet av intresseorganisationer bér
vara brett och innehalla en vid definition av vad som &r en
intresseorganisation.
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Obekvam aktivism

Gdteborg har blivit en béttre plats att leva pa som hbtqi+person.
Samtidigt kan Géteborgs Stad inte néja sig med att vara hbtqi+vanlig

ndr det dr bekvdmt.

Det menar Osita Rivera, aktiv i ndtverket Reclaim Pride, som drivit en
JO-process mot Géteborgs Stad och fatt rétt.

Europas storsta pridefestival, Europride, i augusti
2018 stirkte Goteborgs kredd inom omradet hbtqi+.
Virdskapet delades med Stockholm. Europride
beskrivs som en manifestation f6r minskliga
rittigheter. I Goteborg var West Pride arrangor

och Géteborgs Stad bidrog med lokaler och andra
resurser.

Med anledning av Europride bildade ett antal
personer Reclaim Pride.

— Viville skapa en alternativ festival eftersom vi
mirkte ett behov av ett sammanhang med en kritisk
hallning till kommersialiseringen av priderorelsen,
sager Osita Rivera. Vi har en icke-kapitalistisk ut-
gangspunkt. Vi oroas ocksd av den politiska utveck-

lingen i Europa, mot en fascistisk samhallsutveckling.

Det dr en kamp for vér och andras 6verlevnad, som
vi ser det.

— Diirfor dr vi ocksd mina om att skapa koalitio-
ner med andra grupper och aktivister, ocksd utanfor
hbtgi+communityt.

Nagra tuffa ar

For Osita Rivera och 6vriga i Reclaim Pride har de
senaste dren varit slitsamma. Nitverkets festival 2018,
som holls pa Fingelset i Hirlanda, formoérkades av
att den davarande stadsdelsforvaltningen Orgyte-
Hirlanda forsokte stoppa en planerad program-
punkt: visningen av filmen Burka Songs 2.0 med ett
efterféljande panelsamtal. Strax innan panelsamtalet
skulle hallas meddelade stadsdelsforvaltningen att
en inbokad paneldeltagare, en muslimsk kvinna, inte
fick delta. Skilet som gavs var att hon ansigs ha
asikter som inte ligger i linje med Géteborg Stads
virdegrund.

Efter flera turer beslutade Reclaim Pride att dnda
genomfora programpunkten som planerat, trots att
torvaltningen meddelat att det skulle fa konsekven-
ser.

— Hela skeendet var obehagligt f6r oss och
personalen pi Fingelset som inte var delaktiga i
torvaltningens beslut. Vi anser att det handlade om
islamofobi men ocksa om att Géteborgs Stad tog sig
ritten att kora 6ver oss.

Nir festivalen var slut och Reclaim Pride hade
tinkt 6ver vad som egentligen hint beslutade nitver-
ket att anmila agerandet till Justititcombudsmannen,
jo, som tog upp det till prévning. Bara det dr som att
ta sig igenom ett nélséga.

JO:s beslut ett erkdnnande

Efter ndrmare tre 4r kom jo:s beslut och det gav
Reclaim Pride ritt. Férvaltningens handlande strider
mot objektivitetsprincipen i grundlagen. Att stoppa
nagon pi grund av vad personen tycker, tinker och
eventuellt har tinkt siga dr felaktigt.

— Det ir stort att vi fick ratt, det handlade inte
bara om att vér kinsla var riktig utan att vi gjorde
en ansvarsutkravande handling. jo:s beslut dr ett
erkidnnande. Virt agerande blev ocksa en solidarisk
handling med muslimska aktivister och har lett till
ett koalitionsbyggande, siger Osita Rivera.

2019 arrangerade nitverket dnnu en reclaim-
testival, denna ging pa Virldskulturmuseet. Reclaim
Pride har dessutom genomfort en mingd olika
aktiviteter under Trans Awareness Week och Trans-
gender Day of Rememberance i november under
2020 och 2021 med den kdnsbekriftande virden i

fokus.

En kénsla av avvisande fran Géteborgs Stad
Osita Rivera ser att Goteborg pé senare dr har
blivit en bittre plats att leva pd for hbtqi+personer.

— HBTQ-ridet dr en viktig instans i arbetet f6r
battre livsvillkor. Det finns ocksé flera nya nitverk
som ser saker pa liknande sitt som vi. Och organisa-
tioner som Qrab, Queerrorelsens arkiv och biblio-
tek, och saqmi, The Swedish Archive for Queer
Moving Images, dr viktiga. P4 si siitt ser det hopp-
fullt ut.

— Men vi i natverket kidnner oss bortstotta av
Goteborgs Stad efter hela jo-processen dir vi efter-
fragat ursikt och upprittelse. Det kinns som bero-
ringsskrick. En tystnadskultur dir de inte horsam-
mar oss. Vihoppas att 6msesidigt aterfa fértroendet
tor varandra. Vi dr redan en del av hbtqi+Géteborg.
Att inte samarbeta med Goéteborgs Stad vore synd.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021
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Fatima Yusuf Ali

Frélunda Queerfika

Samtal over

granserna

Frélunda Queerfika ar sedan hésten 2021 en ny verksamhet i Frélunda
kulturhus. Initiativtagaren heter Fatima Yusuf All.

- Jag har i flera ar funderat pa att skapa ett forum dér folk med manga
olika bakgrunder kan samlas for att samtala, Idra mer om varandras
kulturer och respektera varandras olikheter.

Fatima Yusuf Ali har ling erfarenhet av engagemang
i féreningslivet, bland annat i RFsL och Newcomers.
Hon har édven varit politiskt engagerad.

Nu pluggar hon kulturvetenskap, och under hos-
ten 2021 gjorde hon praktik pa Frolunda kulturhus.
Dir fann hon en 6ppenhet och ett intresse for det
som hon vill skapa och som nu fatt namnet Frolunda
Queerfika.

— Det ir en positiv erfarenhet att de stottar med
personal och upplater lokal. Vi fick ocksid mycket
hjilp med spridning pa sociala plattformar. Men i
ovrigt dr det ideellt.

Folk fran olika delar av Géteborg

— Hittills har vi triffats sex ganger och viren 2022
kor vi iging igen. Samtalen dr det viktiga, det finns
olika sitt att f igdng dem. Forsta gangen gjorde vi
ett slags rollspel som inbjod till att skapa en berittel-
se om bland annat diskriminering. Det blev ett fint
samtal. Vi har ocksa haft filmvisning.

Visserligen ligger Queerfika i Frélunda, men
tolk fran olika delar av Go6teborg har kommit.
Syftet dr att utforska livsvillkor och férestillningar
tillsammans, att reflektera 6ver kulturutévning och
samhdllskulturer men inte vara privat.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021

De egna tankar Fatima Yusuf Ali haft pi en ny
motesplats tar spjarn mot regeringens handlingsplan
for hbtqi-personers lika rittigheter och méjligheter:

Kultursektorn dr en viktig arena for diskussion,
paverkan och forindring. Att kunna delta i och spegla
sig i kulturen, liksom i historien och hitta forebilder i
det forflutna dr betydelsefullt for identitetsbyggande
och sjalvkdnsla. Hbtqi-personer ska kunna ta del av
och bidra till kulturens utveckling. Mangfald ar en
Sforutsittning for ett levande kulturliv och en ppen
demokrati.

Manga métesplatser &r separatistiska
Fatima Yusuf Ali papekar att det finns en del métes-
platser och trygga rum f6r hbtqi+personer i Géte-
borg. Ofta har hon upplevt att de tenderar att vara
separatistiska, det vill siga att de riktar sig i huvudsak
till en grupp. Det dr viktigt att de finns, menar hon.
— Men ibland blir det ocksa en uppdelning, och
jag har saknat att olika generationer, etniska tillho-
righeter, religioner och hela spektrat hbtqi+ méts
och skapar ett tryggt utrymme tillsammans. Jag vill
undvika ett vi-och-dom-tinkande som dr si inrotat.
Minniskor dr sd mycket mer dn en enda identitet.



»Jag har saknat att
olika generationer,
etniska tillhorigheter,
religioner och hela
spektrat hbtqi+ mots
och skapar ett tryggt
utrymme tillsammans.
Jag vill undvika ett
vi-och-dom-tankande
som &r sa inrotat.
Manniskor ar sa
mycket mer an en
enda identitet.”
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Lagesbild av
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livsvillkor

Tema: Métesplatser, inkluderande rum
och féreningsliv

Regeringen anser att det dr viktigt att fortsitta att underlitta for det
civila sambhillets organisationer att sjalvstindigt bedriva och utveckla
sin verksambet och darigenom bidra till ett demokratiskt och hillbart
samballe. Detta dr sarskilt viktigt mot bakgrund av att coronapandemin
inneburit stora utmaningar for civilsamhidllets arbete och utrymme.

Ovanstiende citat dr taget ur den nationella handlingsplanen for
hbtqi-personers lika rittigheter och méjligheter. Handlingsplanen tar
upp vikten av hbtqi+personers mojlighet att utéva sina demokratiska
rittigheter och mojligheten till bittre hilsa genom aktiviteter i till
exempel idrottsfreningar.

5. Kan du vara 6ppen i foreningar och/eller férsamlingar?
546 svar

Nej
53% \

Delvis
41%

53,7%

I webbenkiten som spreds pa sociala medier for arbetet med den hir
rapporten uppgav en majoritet att de helt eller delvis kan vara 6ppna i
toreningar och/eller samfund.

Ett 4terkommande tema i de svar som inhamtats via webbenkiten ar
dock 6nskemal om métesplatser for hbtgi+personer. En svarande pa
webbenkiten skriver:

Jag tycker att olika motesplatser for hbtqgi+-personer ar
valdigt hjdlpsamt for att hitta andra likasinnade. Det kan
vara bade aktivistiska sammanhang, men ocksa bara typ
fika eller andra slags aktiviteter som inte ar kopplade till
hbtgi+ som ”amne”. Sa att fortsitta skapa och ge stéd
till sddana organisationer som skapar dessa events eller
motesplatser tycker jag dr det mest givande.
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Sedan hésten 2021
anslas nu sex timmar
i veckan specifikt for
regnbagsfamiljer pa

Ooppna forskolan
i Sannegarden och
i Johanneberg

Dessa 6nskemal kom ocksa fram i Demokrati- och medborgarservices
undersokning Hur kan Géteborgs Stad forenkla vardagen for hbtgi+
personer? som genomfoérdes under West Pride 2021.

Flera svarande pi webbenkiten riktad till allmidnheten for den hir
rapporten tar upp att behovet av trygga motesplatser och inkluderan-
de rum uppkommer pé grund av de heteronormativa forestillningar
som finns i samhillet. Kollektivtrafiken ir ett offentligt rum dér
personer kan kidnna sig utsatta. Ett exempel frin webbenkiten:

Det &r svart att veta hur en kan férebygga att folk stirrar
pa en i offentligheten och framférallt ndr en aker kollektiv-
trafik, men kanske nagon satsning i relation till kollektiv-
trafiken skulle kunna goras. Det dr rum dar okanda manniskor
ibland tar sig friheter men som &nda i teorin ska vara
tillgéngligt for alla. Nér jag aker med andra queers eller
med min partner kiinner jag mig ofta extremt sarbar i kol-
lektivtrafiken. Ar en inte en smal vit funktionsnormféljande
heterosexuell cisperson i kollektivtrafiken blir en strax ett
villebrad fér folks kommentarer och blickar och jag vet
dven att bekanta och vdnner har utsatts for vald i samband
med kollektivt resande med anledning av att de ar hbtq.

Studien Jag skyddar mig sjilv men jag begrinsar mig sjilv. En kvalitativ
studie om hur hbtq-personer hanterar minoritetsstress i Sverige pavisar
communityts stottande betydelse. Att skapa forutsittningar for trygga
motesplatser och inkluderande rum for hbtqi+personer betyder mer
in att personerna ska kunna utova sina demokratiska rittigheter.

Det ger ocksé, uppger mélgruppen, hilsofrimjande effekter (Dumas-
Peterson & Rangsj6 2020).

Goteborgsforslaget, dit allmianheten kan skicka forslag och idéer till
politikerna, fick 2018 ett f6rslag frin en férilder om en trygg motes-
plats for nyblivna regnbagsfamiljer. Onskemilet var ett iterkommande
sammanhang som inte var heteronormativt. I november 2019 fattade
forskolenimnden beslut om att genomféra kompetenshéjande insat-
ser for samtliga 6ppna forskolor i syfte att stirka hbtq-kompetensen
och den normmedvetna kompetensen pi alla Géteborgs Stads 6ppna
férskolor.

Forskoleforvaltningen fick ocksé i uppdrag att starta och bedriva
riktade tider for regnbégsfamiljer pa utvalda 6ppna férskolor. Sedan
hésten 2021 anslas nu sex timmar i veckan specifikt f6r regnbags-
familjer pa 6ppna forskolan i Sannegirden och i Johanneberg.
Personalen har utbildats i hbtq-fragor och lekmaterialet pa 6ppna
forskolan har uppdaterats. Bland annat har barnlitteraturen komp-
letterats med bocker dir alla sorters familjer skildras.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021
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Normkritiken en
framgangsfaktor

De svar som limnades frian organisationer, informella nitverk och
grupper i samband med den hir rapporten uttryckte en 6nskan om
fler moétesplatser.

rFsL Goteborg skriver:

Det finns naturligtvis massor att gora ... trygghetsskapande,
attitydférdndrande atgérder samt fler mdtesplatser fér
hbtq kan vara nagot.

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfrigor, muck, skriver

i Uppdrag att stirka forutsittningarna att skapa motesplatser for unga
hbtg-personer. Delrapport for regeringsuppdrag att de i tidigare uppdrag
och rapporter har identifierat att normkritik och intersektionalitet

ar perspektiv och metoder som dr framgéngsrika i arbetet med unga
hbtq-personers fritid (MucF 2020).

Status Queer dr en ideell organisation och har funnits i Géteborg
sedan 2018. Organisationen anvinder konst och kultur f6r att samla
personer i Goteborg utifran ett intersektionellt perspektiv. De uppger
att trots att de har eftersokt ett hbtqi+community med stérre variation
ur ett intersektionellt perspektiv har de inte hittat det. Status Queer
sdger ocksa att de har talat med andra hbtqi+personer som har levt i
Goteborg i hela sina liv och de har samma upplevelse av communityt.

Goteborgs Stad driver négra métesplatser som riktar sig specifikt

till malgruppen hbtqi+. Exempel pa detta dr Gays in Angered, G.1.4,
tor unga hbtqi+personer i dldrarna 13 till 25 ar. Det ar ett tryggt rum
och ett sammanhang for den som ar hbtqi+ eller gir i tankar om sin
identitet. Ett annat exempel dr House of Colors som dr en métesplats
med hing och aktiviteter for ungdomar som identifierar sig som hbtq,
eller funderar 6ver sin sexualitet och/eller konsidentitet. House of
Colors riktar sig frimst till dem som dr i gymnasiealdern, men dven
de som ir lite yngre eller dldre dr vilkomna.

Actionpark dr en betongarena lings evenemangsstriket, mellan de
stora publika arenorna Ullevi och Scandinavium. De har en aktivitet
som kallas Tjej, Intersex och Trans Skate som riktar sig till tjejer,
intersex- och transpersoner. P4 hemsidan stér:

Vi vill be er andra att visa respekt och under denna tid vilja en annan
plats att dka pa. Vi har valt att ha dessa tillfallen for just att oka
tillgangligheten och jamstilldbeten i Actionpark.

Andra métesplatser i Goteborgs Stad, sisom verksamheterna som
ingar i ungdomssatsningen Hisingen och Kulturhuset Kiken, dr
hbtgi-certifierade av rrsL. Hbtqi-certifieringen ér en process dir en
verksamhet med st6d av RFsL paborjar, eller forstirker, ett strategiskt
arbete med syfte att skapa en god arbetsmiljé och ett hbtqi-kompe-
tent bemotande.
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Fritid Vistra Hisingen 4r hbtqi-certifierade vilket innebir att alla
deras verksamheter dr hbtgi-inkluderande och att de arbetar norm-

kritiskt. De skriver pa hemsidan:
All personal genomgar utbildning i grundliggande HBTQ-kunskap,

normkritik, diskrimineringsgrunderna och lagstiﬁningen som hor till.
Certifieringen berir bide verksambet och arbetsgrupp/miljo. Vi personal
ska aktivt arbeta med att all personal och deltagare i verksambeten

ska kinna sig inkluderade oavsett kon, konsoverskridande identitet

eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan z‘rosuppﬁzz‘z‘ning,
funéz‘ionsnedsdﬁn ing, sexualitet eller dlder. Normkritik ska genomsyra
allt arbete. HBTQ—certiﬁeri ngen dr ett standigt pigdende arbete.

Regnbagshylla pa bibliotek

Kulturhuset Kéaken har bland annat en 6ppen forskola, hilsotek,

kafé och bibliotek. Biblioteket och programverksamheten ér hbtqi-
certifierade och arbetar normkritiskt och normkreativt for att alla ska
kinna sig vilkomna till en trygg plats att vara pa. I biblioteket har de
det som de kallar f6r Regnbégshyllan. Dir finns htbqi+titlar samlade
som dr uppdelade i olika genrer och som en kan ta del av, antingen
som fysiska medier eller via bibliotekets onlinetjinster. I boklistorna
finns dven titlar pd engelska.

Behovet av métesplatser dir hbtqi+communityt kan samlas, métas
och kinna sig trygga lyftes upprepat i svaren pa fragorna i webb-
enkiten som spreds pé sociala medier, liksom i svar fran organi-
sationer, grupper och nitverk. I hbtq-planen ingér dtgirden att i
samverkan med det civila samhillet inritta en storre métesplats,
regnbagshus kallat. Kommunfullméktige beslutade i oktober 2021 att
tilldela Demokrati- och medborgarservice 1,5 miljoner kronor for att
verkstilla atgirden i hbtq-planen om att inrdtta en motesplats, ett
regnbagshus som ska invigas under 2022.

Enligt projektledaren for regnbagshuset har lokalférvaltningen
ombetts att ta fram forslag pa lampliga lokaler. I valet av placering
prioriteras trygghet och sikerhet samt tillginglighet for personer med
funktionsnedsittning. En dialog med polisen om sikerhetsliget pa
olika platser i Goteborg ingir i projektet. En referensgrupp frin com-
munityt planeras i skrivande stund att inrittas f6r rad och synpunkter
pa bland annat placeringen.

Det kan vara svart att hitta en lokal i centrala Géteborg som uppfyller
kraven, darfor letar lokalférvaltningen ocksa fastigheter vid knutpunkter
utanfor centrum. Storleken pé lokalen dr tinkt att vara mellan 300 och
700 kvadratmeter. Lokalen ska kunna rymma 5o till 7o personer vid
exempelvis ett event. Pa grund av en férhallandevis kort projekttid
hinns inte stérre ombyggnationer med. Exempelvis kafé- eller restau-
rangverksamhet kommer inte att finnas med fran start.

Demokrati- och medborgarservice har inte till uppgift att fylla huset
med innehéll utan det dr upp till communityt att skapa en levande
verksamhet. Diremot behovs troligen en samordnare eller producent
som ser till att exempelvis arrangemang inte krockar med varandra,
enligt projektledaren. Projektet dr planerat att presenteras pa bland
annat West Pride 2022.
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Brister i likabehandling

Hbtqi+communityt i Géteborg dr heterogent. Det finns olika upp-
levelser av Gé6teborgs Stad beroende pa hur en identifierar sig och
om en ber6rs av flera diskrimineringsgrunder.

En svarande pa webbenkiten skriver:

Skapa fler platser/sammanhang fér hbtqgi+personer att
hdnga pa och gdra reklam fér det &nnu mer &n vad som
gors. BIPOC queers dr en osynlig grupp inom hbtqi+
communityt och rent generellt upplever jag att det &r svart
som en lesbisk BIPOC-person att kdnna mig helt vialkom-
men i svenska hbtqgi+communityt. Det dr extremt mycket
grupperingar och svart att kinna sig delaktig.

BIpoc star for Black, Indigenous and People of Color. Det som den
svarande tar upp finns dven med i MUCF:s rapport Det dr viktigt att se
att det gar bra for manga. Unga hbtg-personers rister om trygga och inklu-
derande miljéer 2021. Dir framgir att det intersektionella perspektivet
har stor betydelse for personer inom hbtqi+communityt som bryter
mot majoritetssamhillets normer pa fler dn ett sitt.

En av frigorna riktade till organisationer, grupper och nitverk 16d:
Har verksamheten/personer i verksamheten varit utsatta for
trakasserier, krinkningar, diskriminering eller hatbrott?

Pi den fragan svarar Reclaim Pride:

Bade osynliggérande av Géteborgs Stad men ocksa att
personer blivit tillsagda av anstallda inom stadens verk-
samhet att en inte bér ndmna engagemang i Reclaim Pride
om en vill arbeta inom staden. Personer som ar verksamma
inom Reclaim Pride har av staden kallats professionella
aktivister. Det ar inte ett okej satt att bemoéta queer-
communityt med att tysta kritik.

Aven Queerkalendern tar upp osynliggérande frin Géteborgs Stad,
liksom att Goteborgs Stad brister i att synliggora aktiviteter som ror
hbtgi+personer.

Av svaren som inkommit i insamlingen av information for det hir
uppdraget kan det utldsas att det finns hbtqi+grupper och personer
som upplever att hbtqi+communityt i G6teborg inte ér till f6r dem.
Det beror inte enbart pi hur Goteborgs Stad arbetar med frigorna.
Det ir ocksd en upplevelse av att de organisationer och féreningar
som finns i communityt inte dr 6ppna for alla.

Som en étgird i hbtq-planen tog idrotts- och f6éreningsforvaltningen
i Goteborgs Stad 2019 fram materialet Normer och trygga méten.
Metodmaterial for ett mer inkluderande foreningsliv. Metodmaterialet
gjordes av Riksférbundet f6r homosexuellas, bisexuellas, trans-
personers, queeras och intersexpersoners rittigheter, RFSL.

Det ar frimst idrotts- och féreningsforvaltningen som har spridit
information om att materialet finns att tillga. Férvaltningen uppger
att pandemin har forsvirat spridningen av materialet och att det, nir
denna rapport skrivs, inte finns négot sitt att f6lja upp hur méinga
toreningar som anvinder sig av materialet. Forvaltningen har dock
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Lokal-
férvaltningen
jobbar med att
bygga inkluderande
omkladningsrum

pa alla nya skolor
och att bygga om
pa vissa.

inlett en process tillsammans med Riksidrottsforbundet och s1su
Idrottsutbildarna om att géra en webbutbildning av materialet.
Nir den dr klar kommer det g att méta hur méinga foreningar som
tagit del av materialet.

Hbtqi-personer ir en av Goteborgs Stads prioriterade malgrupper i
utvecklingsbidraget som ska stimulera ideella féreningar och organisa-
tioner till att utveckla sin verksamhet pa ett sitt som bidrar till ett mer
jamlikt och jamstillt Géteborg, enligt idrotts- och foreningstorvaltning-
en. Foreningar kan ans6ka om bidraget for faktiska kostnader kopplade
till en satsning eller egen idé f6r att bli mer inkluderande. De kan ocksa
ansoka om bidrag for att bli hbtqi-certifierade/diplomerade. Exempel pa
foreningar som har blivit certifierade med hjélp av bidraget dr Qviding
FF, Stampede Movement och Angereds Atletiska forening.

Stora idrottsféreningar, sisom 17k Géteborg och Frolunda s har lyft
fragan om hbtqi+ pa olika sitt. IFk Goteborg spelade 2021 en match i
regnbégsfirgade matchtréjor. Frolunda He deltog 2020 i Pride Week
vilken dr den forsta hbtq-satsningen i svensk elithockey dér Svenska
Hockeyligan, sHL, och Sportbladet i Aftonbladet belyser hbtq-
fragor inom idrottsvirlden. Aven om foreningarna inte finansieras

av Goteborgs Stad finns s dr deras hemmaarenor Gamla Ullevi res-
pektive Scandinavium, dgda av kommunala fastighetsbolaget Higab.
Nir klubbar av den hir storleken signalerar hbtqi+personers rittig-
heter kan det fa det stor uppmirksamhet och kan péverka mindre
idrottsféreningar till att inkludera hbtqi+personer.

I svaren fran webbenkiten riktad till allmédnheten framkom 6nskemal
om att Goteborgs Stads toaletter och omklddningsrum ska vara
tillgdngliga f6r personer som bryter mot kénsnormer. Det finns
ocksd med som ett mél i hbtq-planen. En utvecklingsledare pa lokal-
forvaltningen uppger att ett storre arbete pigér i férvaltningen, kallat
Inkluderande arbetsplats med malet att fa en arbetsplats fri frin krink-
ningar och trakasserier utifrin nigon av diskrimineringsgrunderna.
Bland annat arbetar forvaltningen ocksa med att bygga inkluderande
omklddningsrum pa alla nya skolor och att bygga om pi vissa. Dessa
mojliggor bland annat kroppslig integritet for alla och att en kan vilja
konade eller okénade omklidningsrum med mer eller mindre avskild-
het vid omklddning och dusch, uppger utvecklingsledaren.

Lundbybadet har sedan renoveringen 2021 ett konsneutralt omklad-
ningsrum och Valhallabadet byggde ett konsneutralt omklddnings-
rum, flexrummet kallat, som stod klart 2018. Aven pi Angered Arena
finns flexrum.

Idrotts- och foreningsforvaltningen handligger bidrag till idrotts-
féreningar, pensionirsféreningar och kulturféreningar f6r ungdomar,
liksom bidrag till parasportforeningar. Det ar dock fler forvaltningar
an idrotts- och féreningsférvaltningen som handlagger bidrag till
civilsamhillet inom Géteborgs Stad. En forvaltning dr socialférvalt-
ningen centrum som handligger foreningsbidrag till staden-6vergri-
pande verksamheter inom det sociala omridet. P4 goteborg.se stér:

De 108 organisationer som fir std frin socialndmnden centrum spin-
ner 6ver manga omriden. Det som dr gemensamt dr att de alla verkar
for 6kad jimlikhet, efterlevnad av méinskliga rittigheter, delaktighet och
inkludering av méanniskor som av olika anledningar dar utsatta.
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Socialférvaltningen centrum uppger att metodmaterialet Normer och
trygga maten inte sprids bland de foreningar som ansoker om bidrag
fran forvaltningen. Svaren som har inkommit frin webbenkiten for
den hir rapporten pekar pi att det finns ett behov av att Géteborgs
Stad inkluderar fler féreningar dn idrottsforeningar i sitt arbete for ett
demokratiskt och inkluderande f6reningsliv. Det finns behov av en
variation av motesplatser. En respondent skriver:

Skapa moétesplatser for lesbiska kvinnor som &r dldre &n
30-40 ar. Dessa platser existerar inte alls idag. Om du inte
har skaffat dig lesbiska vanner i tidiga ar &r det svart att
hitta detta community. Visst det finns barer och caféer men
dar ar det framst yngre personer eller bégar.

Var dr de lesbiska kvinnorna som ar 30+? Var traffas
dom? Det finns en tradition inom den lesbiska ”rérelsen”
som gar tillbaka langt i tiden och didr man triaffades hemma
pa ”symoten” eller dyl. Varlden har fordndrats och inte ens
pa de digitala plattformarna finns dessa kvinnor. Sa var r
dom? Finns manga ensamma lesbiska kvinnor som inte har
en plattform for att tréffa nya vanner eller en ny karlek.

Det krdvs ocksa en attitydfériandring inom gruppen - att
vaga ga ut och tridffa nya méanniskor.

Queerkalendern, en organisation som verkar for att samla queera
events och gora dem tillgingliga for fler for att bryta ensamhet och
synliggora den mangfald av hbtqia-kultur som finns i Géteborg,
beskriver det s hir:

Det saknas forstaelse fran stadens sida om hur klass, kdn,
queer och rasism samspelar och paverkar vilka méjligheter
en har att ta del av stadens verksamhet.

En av frigorna till organisationer, grupper och nitverk var: Hur
uppfattar ni att hbtqi+klimatet har férindrats de senaste dren?

Kvinnofolkhogskolan svarar att det dr polariserat och individualiserat
— som samhallet i stort. Det har lett till fragmentisering och firre
allianser.

FPEs Vist uttrycker att 6ppenheten har 6kat och ddrmed synligheten
vilket gor att fler vigar komma ut.

The Swedish Archive for Queer Moving Images, Sagmi, menar

att queers inte dr ekonomiskt starka. Nedskérningar och utf6rsilj-
ningar av bostadsbestind drabbar diskriminerade grupper, exempelvis
hbtqi+personer. Segregationen dr extremt stark och tydlig i Goteborg,
menar Sagmi.
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Delaktighet

En illustration av hur varierad bild communityt har av Géteborgs
Stad dr svaren pa frigan Hur kan hbtqi+klimatet i Géteborg
beskrivas ur verksamhetens/nitverkets perspektiv?

Status Queer svarar:

The Igbtq climate in Gothenburg is fractured along the
lines of ability, race, class, age, gender and sexualities.
There is a vacuum of spaces and projects which improve
the quality of LGBTQ+ people’s lives. That is not to say that
nothing exists, but that which does exist is either hidden,
inaccessible through its harsh enforcement of separatism
or does not work to enrich LGBTQ+ lives (rather to provide
basic services the healthcare system should be providing
like sexual health service).

We hear a lot of anecdotal feedback from people that
they still face threats and physical violence and that they
have no spaces to meet others like them and no spaces
that are welcoming to them.

Hbtgi+klimatet i Géteborg &r splittrat baserat pa funktion, ras, klass, al-
der, kdn och sexualitet. Det finns ett vakuum gallande motesplatser och
projekt som forbattrar livskvaliteten for hbtgi+personer. Inte for att det
inte finns nagot alls, men det som finns &r antingen gémt eller otillgédng-
ligt genom sin harda tilldmpning av separatism eller arbetar inte fér att
berika hbtgi+liv (som att tillhandahalla basservice som vardsystemet
borde erbjuda sasom service inom sexuell hélsa).

Vi hor berattelser fran personer som fortfarande upplever hot och
fysiskt vald och att de inte har nagra motesplatser for andra personer
som ar som dem, och inga motesplatser som ar valkomnande fér dem.
(Rapportférfattarens éverséttning)

rrsL Goteborg, West Pride, rpes Vist och Positiva Gruppen Vist
beskriver diremot att klimatet for hbtqgi+personer i Géteborg dr bra
och att de har en bra dialog med tjinstepersoner och politiker och
Goteborgs Stads HBTQ-1ad. De skriver att det fortfarande finns arbete
kvar att gora, men deras bild dr 6verlag positiv.

I data fran enskilda savil som frin communityts organisationer,
grupper och nitverk beskrivs en 1ag tillit till G6teborgs Stads arbete
for att forbittra villkoren for hbtqi+personer. Det kan vara en kon-
sekvens av att dessa grupper och personer kinner sig osynliggjorda i
Goteborgs Stads arbete och att de i flera fall inte kinner sig vilkomna
i communityt.

Det offentliga rummet dr ocksd en motesplats. Ett nytt konstverk som
kan gestalta och piminna om kampen for hbtqi+personers livsvillkor
ir pa vig att uppforas. Under 2021 utlystes en upphandling av konst-
verket och tre konstnirer/konstnirsgrupper har ombetts att ge forslag.

Deras forslag bedoms och utvirderas under februari till mars 2022 och
ndr den hir rapporten blir offentlig 4r konstnir/konstnirgrupp troli-
gen utsedd och har offentliggjorts. Konstgestaltningen ska uppforas
pa Esperantoplatsen enligt Goteborg Konst. Invigning ska ske 2023,
enligt uppgift.

Monumentet dr initierat av G6teborgs Stads HBTQ-rdd genom

Charles Felix Lindbergs donationsfond.
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Problematisering och
rekommendationer

Tema: Métesplatser, inkluderande rum och féreningar

Bilden av vem som dr en hbtgi+person i Géteborg behéver vidgas for
att Goteborgs Stads utbud av moétesplatser ska kunna anpassas efter
de varierande behov som communityt lyfter.

Behovet av inkluderande, tillgingliga och varierade métesplatser for
hbtqi+personer ir stort. Det framkommer av den information som
inhdmtats. Ett stort antal personer uppger att de saknar métesplatser
didr de kan kinna sig hemma. Till exempel idldre hbtqi+personer och
rasifierade hbtqi+personer. Det efterfragas ocksa motesplatser dir en
variation av hbtgi+personer kan métas. Det giller inte enbart verk-
samheter och féreningar som direkt vinder sig till hbtqi+personer,
dven andra foreningar och métesplatser ska vara tillgingliga och
inkluderande. Ett arbete for att hoja normmedvetenhet och kun-
skapen om och forstéelsen for det intersektionella perspektivet kan
mojliggora ett bredare utbud av métesplatser.

Flera organisationer, grupper och nitverk som tillfrigades om sina
verksamheter arbetar med hbtqi+fragor uppgav att de inte gor det.
Unga Roérelsehindrade Goteborgsklubben uppger till exempel att de
inte arbetar direkt med fragorna, men att hbtqi+ kommer upp nir
de har triffar om eller ger information om férdomar, relationer, sex,
familjebildning och personlig service.

Hilsoaspekten dr av stor vikt nér en tittar pd mojliga effekter av
tillgéng till en méangfald av moétesplatser. Flertalet svarande pa
webbenkiten som spreds pé sociala medier har uppgett att de 6nskar
ett tryggt forum f6r hbtqi+personer att umggs i, triffa likasinnade och
ha mojlighet att vara sig sjdlva utan oro for att utsittas for trakasserier,
hat och/eller hot. De har ocksa uppgett att de 6nskar en forutsigbar-
het vad giller bemétande och forstéelse frin personerna de moter.

Det efterfragas ocksa fler queera motesplatser och métesplatser f6r
BIpoc (Black, Indigenous and People of Color). Flera svarande pi
webbenkiten uppger att de upplever sig utsatta i ’stor-communityt”
ibland och efterfragar separatistiska motesplatser.

Definitionen av métesplats ér vid. Det kan handla om det offentliga
rummet i G6teborgs Stad, utomhus sivil som inomhus. Det kan
ocksé handla om ett fik, en foreningslokal eller en aktivitet. En
inkluderande milj6 och ett normkritiskt férhillningssitt kan skapa
en storre 6ppenhet for olika delar av communityt. Det ér viktigt att
en tinker pa alla aspekter av inkludering. Trygghet i stadsplanering,
bemotandet, reklam, informationsmaterial och konsneutrala omklid-
ningsrum och toaletter dr betydelsefulla for helheten.

Goteborgs Stad har flera motesplatser men de flesta vinder sig till
ungdomar. Det finns triftpunkter for dldre personer i allminhet men
de har sillan tinkt in ett normkritiskt och intersektionellt perspektiv.
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Den demokratiska aspekten ér ocksé viktig. Det finns en stérre moj-
lighet till paverkansarbete nir en engagerar sig i foreningslivet. Genom
att triffa personer en kan utbyta erfarenheter och kunskap med 6kar
forstielsen for sin egen situation och kunskapen om vilka rittigheter en
har ritt till. Féreningarna arrangerar ofta aktiviteter och medlemstréftar
tor sina medlemmar. Det har varit annorlunda under pandemi-éren,
men ménga féreningar har arrangerat digitala eller utomhusevent.

Communityt bestar ocksi av en variation av nitverk och digitala kon-
ton. Det finns inte alltid en tydlig organisering, men det ér en aktiv
rorelse som arrangerar olika typer av aktiviteter och arrangemang.

Reclaim Pride uppger att nir Goteborgs Stad motarbetar fria kultur-
hus s skadar det foreningslivet och demokratin, men ocksé sirskilt
redan utsatta diskriminerade grupper sisom queers. De menar vidare
att gentrifieringen skadar hbtqi+personer. Personer med pengar ges
ytor och makt medan personer med mindre pengar vriks, osynliggors
och hinvisas till andra platser. Detta utan att dessa andra platser finns
da hyresritter siljs ut och kulturhus och andra kostnadsfria métes-
platser liggs ner.

I webbenkiten som riktats till allmédnheten pa sociala medier savil

i svar frin organisationer, grupper och nitverk framkommer att
hbtqgi+organisationer upplever att G6teborgs Stad inte behandlar
alla lika. De organisationer som har beviljats organisationsbidrag
frin Goteborgs Stad har en forhillandevis positiv bild av Géteborgs
Stad, och upplever att klimatet for hbtqi+personer dr oférindrat eller
till och med bittre. De organisationer som upplever att klimatet for
hbtqi+personer har forsimrats har ocksi en tydligare betoning pa
intersektionalitet samt saknar storre ekonomiska resurser. Risk for
favorisering kan finnas, vilket G6teborgs Stad behéver vara uppmark-
sam pa for att tillse den demokratiska aspekten i bidragstilldelningen
eller vid upplatandet av lokaler.

Goteborgs Stad kan méjliggora trygga métesplatser och inklude-
rande rum pa flera sitt. Ett dr att ge foreningslivet resurser att skapa
aktiviteter och métesplatser. Ett annat sitt dr att Goteborgs Stad kan
utveckla sitt eget utbud av métesplatser genom att arbeta mer norm-
kritiskt och intersektionellt.

Mot bakgrund av vad som har framkommit om métesplatser,
inkluderande rum och foreningsliv rekommenderas f6ljande:

Rekommendationer

» Sprid metodmaterialet Normer och trygga » Inratta motesplatser i olika delar av staden
rum till fler féreningar &n de som idrotts- och under forutsattning att de ar sakra platser.
féoreningsforvaltningen ansvarar féor och erbjud

» Ge foreningslivet ekonomiska resurser for att
en utbildningsinsats i samband med detta. g

kunna skapa och uppratthalla métesrum och
» Mojliggdr att mangfalden i communityt aktiviteter.
inkluderas och védlkomnas pa métesplatser och
i foreningar. Exempelvis skapa motesplatser for
aldre hbtqgi+personer och queera personer.

» Sakerstall att det regnbagshus som ska upp-
rattas ar valkomnande for hela communityt.
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Agneta Wirén

Ldrare och aktivist i den feministiska
rérelsen och hbtqi+rérelsen

Standigt i rorelse

HBT-seniorerna har fér férsta gangen blivit inbjudna till Géteborgs Stads
pensiondrsrad, efter att ha legat pa i flera ar.

- Vi ska diskutera boendeformer fér dldre hbtgi+personer, utifran
en motion av Vansterpartiet. Det &r ett framsteg, sédger Agneta Wirén,
en av de drivande krafterna i HBT-seniorerna.

Agneta Wirén ir central i arbetet f6r att mojliggora
en god och virdig dlderdom for hbtqi+personer.
Tillsammans med Berit Larsson startade hon HBT-
seniorerna 2009. Det dr en medlemsgrupp i Riksfor-
bundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners,
queeras och intersexpersoners rittigheter, RFSL.

Tanken med HBT-seniorerna var dels paverkan,
dels social samvaro. Gruppen bjod exempelvis in
politiker frain Goéteborgs Stad, bland annat for att
paminna om att de dr en resurs. De bjod ocksé in
torfattare och gjorde utflykter.

Att fa bo bra

En viktig fraga f6r HBT-seniorerna dr boende.
Foreningen HBTQ-bo har haft som milsittning att
verka for att boende f6r hbtq-personer kommer till
stand i Géteborg. Foreningen ska dock liggas ner, for
fa dr intresserade.

Under intervjun deltar dven Berit Larsson en
stund. Berit Larsson ér aktiv i HBT-seniorerna och dr
ledamot i HBTQ-radet.

Vad har fordandrats i Goteborgs Stad sedan de
bada borjade engagera sig?

— Inom férvaltningarna gér det att prata om
hbtqi+ mer, siger Berit Larsson. De ser oss inte
lingre som offer. Nu bérjar de fatta att de kan se oss
som en resurs. Problemet for oss dr véra jimnariga.
Vad hinder nir vi hamnar pa boende?

Agneta Wirén hiller med. Hon siger att folks at-
tityder dr nagot som behover arbetas med hela tiden.
Enbart lagar och riktlinjer 16ser inte problemen.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021

—Tjinstepersoner kan man anmila, det kan man
inte géra med privatpersoner. Det oroar ménga.

Att boendeformer ska diskuteras i Goteborgs
Stads pensionirsrad 4r ett viktigt steg. Aven hem-
tjanst och annan omsorg ir betydelsefull.

— Personalomsittningen inom hemtjinsten ar ett
problem f6r alla dldre, men det kan vara sirskilt stort
for hbtgi+seniorer. De kan oroa sig for att behova gé
tillbaka in i garderoben. Oron 6ver att personalen har
lag kompetens finns ocksa.

— Det verkar vara segt f6r kommunen att ga frin
ord till handling. Vad det handlar om 4r bemétande,
attityder och féordomar. Heteronormativiteten ar sa
grundmurad.

Den sociala funktionen har stérkts

— Pandemin har inneburit att paverkansarbetet i
HBT-seniorerna har fitt sta tillbaka till f6rmén f6r
det sociala. Vi har bland annat fitt bidrag frin
Goteborgs Stad for att forhindra social isolering.
Gruppen har kunnat triffas utomhus och vi har
ocksé kunnat besoka museer i staden.

Agneta Wirén tycker att paverkansarbetet
i HBT-seniorerna generellt har avtagit.

— Geisten ir inte sé stor lingre, det dr trakigt.

Att vi finns har haft betydelse, sdger hon.

Omkring 50 personer far regelbundet utskick fran
HBT-seniorerna. Agneta Wirén uppskattar att det ar
cirka 15 personer som kommer pa aktiviteterna. Hon
tycker att HBT-seniorerna har fétt alltfor lite plats i
Goteborgs Stads forum.



Pandemin har
inneburit att
paverkansarbetet
i HBT-seniorerna
har fatt sta till-
baka till férman
for det sociala.

Vi har bland annat

fatt bidrag fran
De kommunala triffpunkterna har inte haft nigot aft bidrag fra
hbtqi+fokus. Det giller sirskilt lesbiska kvinnor. GOteborgs Stad

Det finns till exempel inga métesplatser f6r kvinnliga for att forhindra
hbtgi+seniorer. T 1 .
social isolering.

Lang bana i rorelser Grupp en har
Agneta Wirén var med och startade Kvinnofolkhog- -
skolan i Géteborg 1985. kunnat traffas

— Vi var ett fantastiskt ging som startade skolan utomhus och vi
och som hade tid. Vi var feminister sedan linge och har ocksa kunnat
kompletterade varandra. .

Skolan var tidig med en kurs som hette Lesbiskt besOka museer
liv redan pa go-talet. Den handlade om att vara i staden.”

lesbisk, historiskt och i nutid. Efter flera ars diskus-
sioner tog skolan 2010 beslut om att 6ppna verksam-
heten dven for transpersoner. Det dr Agneta Wirén
stolt Gver.

— Jag hoppas att skolan ska ta ytterligare ett
steg framat for att forstielsen for trans blir bittre.
Det finns fortfarande transpersoner pa skolan som
inte kinner sig vil bemotta.

Diskussionen om att kalla Kvinnofolkh6gskolan
f6r en “feministisk skola” har pibérjats. Hon hoppas
att det ska bli verklighet.

Agneta Wirén har varit aktiv inom den feminis-
tiska rorelsen sedan borjan av 1970-talet och hbtqi+
rorelsen sedan mitten av 198o-talet. Hon ser ganska
ljust pa framtiden nir det giller hbtqi+fragor och tror
att samhallet kan dndra sig.

— Jag har sett sadan forindring de senaste 50 éren,

bade inom lagstiftning och bland folks attityder.
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Tasso Stafilidis
Strateg fér konst, kultur och social hallbarhet pa Géteborg & Co.
Utbildare och sakkunnig pa West Pride

Satte
Goteborg
pa hbtqi+
kartan

Tasso Stafilidis &r fér manga
synonym med West Pride. Han har
arbetat for att festivalen ska vara
hela G6teborgs angelagenhet.

Nu har han inte lIangre en
ledande position i organisationen.
Istéllet tar hans starka engage-
mang sig uttryck i utbildningar
och teater.

Trots att Tasso Stafilidis vare sig ir verksamhetschef
eller ordférande f6r West Pride lingre forknippas han
fortfarande med organisationen. Han utfér utbild-
ningar och diplomeringar fér West Pride.

Bland annat ingar hans forestillning Karlekens pris
i flera av West Prides utbildningar som péagér under
hela dret, inte bara i samband med festivalen.

West Prides hbtqi-diplomering erbjuds till f6re-
tag, organisationer och myndigheter inom privat
och oftentlig sektor. Den bestir av fem utbildnings-
tillfillen. Dir ingér foreldsning och workshops i
grundldggande hbtqi-kunskap, mangfald, intersek-
tionalitet och likvirdigt bemétande. Dessutom ges
teaterforestillningen Karlekens pris med efterfoljande
samtal.

Hbtgi-diplomeringens innebord ir att sitta
igang ett processarbete for forandring och utveckling.
En handlingsplan ska faststillas och arbetet ska
pigd under tre dr. West Pride ger st6d i utveckling
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och implementering av en handlingsplan f6r norm-
medvetet beméotande. Dessutom {6ljs arbetet med

handlingsplanen upp.

Skolorna viktiga att utbilda

Organisationer som har diplomerats av West Pride
under 2021 dr institutionen for pedagogik och
specialpedagogik vid Géteborgs universitet och
kultur- och fritidsforvaltningen i Tjorns kommun.
Goteborg Filmfestival har paborjat en diplomerings-
process. Diplomeringen giller i tre ar och ddrefter
kan verksamheterna omdiplomeras.

— Utéver skolor har ingen verksamhet i Géteborgs
Stad diplomerats via West Pride de senaste aren men
ett antal utbildningsinsatser har gjorts, siger Tasso
Stafilidis. Vi har ocksa utbildat polisregion Vist
sedan 2010, bide chefer och vissa specialgrupper.

— Om inte vi fran hbtqi-communityt utbildar
polisen, vem ska gora det da?

Tasso Stafilidis tycker att West Pride bidrar till
att polisen tar tag i de behov av hbtqi-kunskap som
finns i organisationen. Det handlar om ren grund-
kunskap men ocksi om bemétandefragor och om att
ha en levande dialog om hbtqi-personers livssitua-
tion och behov. Han 6nskar att fler frin communityt
skulle bidra till detta.

Enligt West Prides verksamhetsrapport f6r 2021 har
skolpersonal och elever pa 20 skolor i Géteborg utbil-
dats. Totalt har 3 955 elever tagit del av utbildningar.

Teater som pedagogik

— West Pride har arbetat med ett antal fokusskolor
med st6d av grundskoleforvaltningen i Géteborgs
Stad, ett utbildnings- och férindringsarbete som
pagar 6ver en hel termin. Under 2021 har fokussko-
lorna varit exempelvis Emmaskolan i Hammarkullen
och Kirrdalskolan i Lundby.

Forestillningen Kirlekens Pris har spelats fler dn
500 ganger i Goteborgs Stad och i Vistra Gotaland
sedan 2010. Den baseras pd vittnesmal av hbtqi+per-
soner fran olika linder i virlden och tar dven upp
fragan om hedersfortryck.

— Jag har markt att det finns problem pa skolorna
som paverkar framforallt samtalsklimatet nir det
giller hbtqi. Det ir inte helt och hillet en backlash,

men en svirighet.

— Vi kommer till skolor ddr det ir patagligt
problematiskt att prata om hbtqi. De barn och
ungdomar som lever i hedersfortryck riskerar dven
att kontrolleras pa skoltid nir religi6sa foretridare
aterfinns pa skolorna som exempelvis kamratstodjare
eller liknande.

Enligt Tasso Stafilidis har skolpersonal uttryckt
att de upplever att det dr littare att prata med
eleverna om fragorna efter det att West Pride varit

dir och lyft dem.

Ett systematiskt arbete behdvs

West Pride har nyligen svarat pa en enkit fran
grundskoleforvaltningen gillande f6rvaltningens
omorganisation och borttagandet av en specifik
MR-funktion. West Pride har uttryckt sin oro for att
det kan leda till att forvaltningen tappar fokus pa
hbtq-fragorna.

West Pride pekar ocksd pé att utbildningsforvalt-
ningen, grundskoleforvaltningen och f6rskolef6rvalt-
ningen behover arbeta systematiskt for att arbetet
med hbtqi-frigor och manskliga rittigheter inte ska
hinga pé enskilda eldsjalar.

Hur ser du pa arbetet framat?

— West Pride kommer att fortsitta sitt arbete med
att lyfta hbtqi-fragorna, genom utbildningsinsatser
och diplomeringar. Jag kommer att bidra s linge
jag orkar och dr engagerad. Jag ser dock att det
behévs nya metoder for att klara av att prata om
hbtqi-frigor, jamstilldhet och manskliga rittigheter
utan att det ska uppfattas rasistiskt och krinkande.

I ménga av de linder som de flesta flyktingar limnat
ir homosexualitet kriminaliserat och dven belagt
med dédsstraff. Sa bade féordomar och okunskap
bland infodda svenskar miste motverkas, likasi det
motstdnd och den stigmatisering som vissa fatt lira
sig i generationer. Samhillet behéver komma ut med
information och kunskap till bade elever och deras
torildrar, om vi ska klara av att motverka krinkning-
ar och diskriminering.

— Det virsta en kan gora ér att lagga locket pa.
Det ar forhallandevis lite pengar som liggs pa detta,
det hade behévts storre satsningar for att jobba med
det mer systematiskt — inte bara en temadag en ging
per dr.
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Tema: Kommunikation

De som har svarat pa webbenkiten riktad till allmédnheten himtar
i stor utstrickning information som kan vara av intresse pa hbtqi+
omridet frin sociala plattformar, exempelvis Instagram. Aven om
svaren inte dr statistiskt signifikanta ligger de i linje med medie-
anvindningen i stort.

20. Hur far du information om sadant som rdr hbtqi+personer?
Du kan kryssa i flera alternativ.

536 svar

71 (13,2%)

Goteborgs Stads hemsida

Sociala medier

129 (24,1%)

Traditionella nyhetsmedier

Vanner och bakanta 386 (72%)
Genom en férening

du dr medlem i 170 (31,7%)

Bibliotek 53 (9,9%)

Annat 66 (12,3%)

467 (871%)

(o] 100 200 300 400

Mediebarometern 2020 redovisar att sociala medier anvindes av

83 procent i aldrarna g till 85 ar. Den totala medieanvindningen har
okat fran omkring sex timmar per dag till ndrmare sju timmar per
dag mellan 2020 och 2021, visar Medieutveckling 2021 fran Myndig-
heten for press, radio och tv. I aldrarna 15 till 24 4r spenderas nistan
atta timmar per dag. Pandemin uppges vara den storsta orsaken till

okningen.

Hbtqi+ pa Géteborgs Stads
konton

Bland dem som har svarat pa webbenkiten som spreds i sociala me-
dier dr goteborg.se en mindre informationskilla. Dock har Géteborgs
Stad har ett antal verksamheter med egna sjilvstindiga konton pa
sociala medier, bland annat verksamheter med inriktning pa hbtqi+.
Niégra exempel dr House of Colors, Varvindens fritidsgard och Gays
in Angered, G.I.A. Kontona ir uppdaterade och aktiva i varierande
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Exempel fran konton pa Instagram fér
verksamheter som drivs i Goteborgs
Stads regi, House of Colors och Action-
park.

grad. Antidiskrimineringsbyran Vist, som foljer ett stort antal konton
och verksamheter med inriktning pa hbtqi+ pa sociala medier, kan
konstatera att G6teborgs Stads konton bidrar till att upplysa och
informera om exempelvis aktiviteter i fléden pa sociala medier.

Sociala medier fungerar som nyhetskilla, dels genom att traditionella
medier ligger ut sina nyheter som delas, dels genom vinners och
bekantas delningar. Sociala medier betraktas ocksa som underhall-
ning, tidsfordriv och en arena for uppvisande av den egna personen,
sjalvrepresentation.

Normalitet och avvikande

Generellt sett dr innehallet i sociala medier i hog grad normativa,
exempelvis ndr det giller vilka kroppar som anses 6nskvirda. His-
toriskt har medier av olika slag, liksom samtida sociala medieplatt-
formar, varit och dr féljsamma nir det giller att uppritthélla sam-
hilleliga normer och maktstrukturer. Normalitet dr ett kraftfullt
maktinstrument med en disciplindr komponent. Kraften ligger bland
annat i att det som anses vara normalt dr taget for givet och outtalat.
Det bara ir. (Foucault 1975).

Ett sitt att uppritthalla det som betraktas som normalt dr att fram-
stilla den pastitt avvikande pi ett stereotypt sitt. De med liten makt i
samhillet kan exempelvis beskrivas pa ett forklenande vis, som problem
eller som ett hot mot samhillet. Exempelvis dr transpersoner foremal
tor mediala ifrdgasittanden av olika karaktir, bland annat huruvida
transkvinnor ska jimstillas med ciskvinnor, eller om de ska ses som
mién som antas vilja fortrycka ciskvinnor. Det har dven férekommit
ifrdgasittanden av konsbekriftande behandling f6r unga personer.
Kontinuerliga ifrigasittanden frin medier savil som frin omgivningen
kan leda till "social susceptibility”, social kinslighet f6r mediala skild-
ringar och samhillet i 6vrigt (Raza, Zaman & Ifthikar 2021).

Normbrytare i sociala medier

En stor del av forskningen om hur minniskor upplever anvindandet
av sociala medier underséker binira kénskategorier. Men det finns
ocksa forskning om hur normbrytare, exempelvis transpersoner,
anvinder sociala medier. Hir kan det finnas vissa skillnader i anvin-
dandet i jimférelse med de som identifierar sig som kvinnor eller
min enligt tvakdnsnormen. Det finns utrymme och moéjligheter till
identifikation, experimenterande med den egna kénsidentiteten och/
eller konsuttrycket. Plattformarna, som kan vara konton for nitverk
och aktivism i spektrat trans/queer/intersex, kan vara medskapande
till en community-kinsla. Vanligen dr de noggrant modererade och
syftar till att férmedla en positiv upplevelse av att vara exempelvis
transperson samt att utgora ett tryggt rum (Buss, Le & Haimson
2021).

Goteborgs Stads verksamheter pa omréadet hbtqi+ riktar sig vanligen
till unga och det dr ockséi dessa konton som dr mest synliga i fléden.
Dessa verksamheter pa hbtqi+filtet presenteras ocksé pa goteborg.se.
Verksamheterna dr hbtqi-certifierade.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021

79



80

Utover Goteborgs Stads verksamheter péd sociala medier finns dessutom
ett antal konton som tillhér organisationer, nitverk, grupper och enskil-
da personer i hbtqi+communityt. Sammantaget ger de en vilinforme-
rad, om in inte heltickande, bild av vad som hinder i Géteborgs Stad.

I webbenkiten fanns en 6ppen friga dir 6nskemal om vad Géoteborgs
Stad kan gora for att forbittra hbtqgi+personers livsvillkor ges, vilka har
samband med kommunikation. Ett av svaren:

Stdrre satsningar pa att marknadsféra féreningar och stéd-
grupper fér hbtgi+personer fér att na ut till stérre delen av
allménheten. P3 sa vis kan fler personer som &r i behov av
att fa kontakt med andra hbtqi+personer eller likasinnade
lattare gora detta. Jag tror det ar ett bra satt foér allmanheten
att normalisera hbtqi+personer. Jag tror ocksa det inspirerar
hbtgi+personer till att aktivt ta del av andras stéd och socia-
lisera sig istallet fér att ensamma behdva bearbeta sin stress
och/eller trauma.

Alla anvinder dock inte sociala plattformar men kan efterfraga infor-
mation pa hbtqi+omridet. Bland de svar som inkom frin webbenkiten
som spreds i sociala medier och frin communityt 6nskade storre synlig-
het av hbtqi+ i offentligheten. Positiva Gruppen Vist lyfter bristen pa
synlighet i Géteborgs Stads medieplattformar:

Att stétta individer och ha mer spegling av mangfald i
Goéteborgs Stads verksamheter genom bilder, texter m.m.

Har du kdnnedom om Goteborgs Have you any knowledge about
Stads arbete for att forbdttra the city municipal work to improve
livsvillkoren fér hbtgi+personer living conditions for Ibtqi+persons
som lever och bor i staden? in Gothenburg?

Vet ej Yes
12,4% 32,5% 259%
Haven’t

Nej J heard about it ~——— No
551% 481% 259%

Goteborgs Stads arbete for att forbittra livsvillkoren for hbtqi+personer
ser ut att vara mindre kint bland de som svarade pa webbenkiten riktat
till allmanheten som cirkulerade pa sociala medier. Bland de svarande pé
svenska kinde 55 procent inte till arbetet och drygt 12 procent vet inte.

Av svaren pé engelska framgar att 74 procent inte kinner till eller har hort
talas om arbetet for att forbattra hbtgi+personers livsvillkor. Ett av svaren
pa webbenkiten som spreds pa sociala medier:

Var tydligare med stadens standpunkt mot homofobi. Se dver
hur ni jobbar fér att forbattra livsvillkoren da det inte nar ut
till oss i fororten speciellt for oss som ar dubbla minoriteter.
Flagga for Pride ldngre &n nagra dagar under West Pride.
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Citatet visar ocksa att det gar att sammanblanda Goteborgs Stad
med West Pride, niagot som framkom i ménga synpunkter frin webb-
enkiten riktad till allmidnheten.

Goteborg Stads hemsida saknar Gversittningar utéver teckensprik och
finska. Flera lagar beror spriklig tillginglighet. I exempelvis Spriklagen
(2009:600) finns bestimmelser om det svenska spriket, de nationella
minoritetsspriken och det svenska teckenspraket. Texter som ror

och riktar sig till nationella minoriteter dr inte Gversatta, inte heller
information som rér hbtqgi+personer inom nationella minoriteter pa
goteborg.se. Aven oversittning till engelska saknas pa goteborg.se.

En synpunkt om information p4 engelska frin en av de svarande pa
webbformuliret kan illustrera den bristande méjligheten att ta del av
Goteborgs Stads arbete for att forbattra livsvillkoren f6r hbtqi+perso-
ner. Som framgér kan information kopplas till trygghet och sikerhet
samt en bristande kinsla av sammanhang.

I think Gothenburg municipal should focus more on
providing English information for LGBTQ+people and also
create more opportunities for NGOs to create events and
sense of community and safety.

Coming from a country where the LGBT legal rights
(Romania) are not as in place as in Sweden is unfortunately
to say that | feel more safe back home (Bucharest) than in
city centre areas (Brunnsparken, Kungsportsplatsen,
Avenyn). | feel unsafe to hold my boyfriend’s hand on
the street and | feel like | might get attacked or someone
would comment something. So far, there where only
people staring at us and laughing. Also, back home there
are multiple LGBTQ+support groups and the sense of
community is more impregnated within the people.

It feels like the community is invisible in Gothenburg.

Jag anser att Géteborgs Stad ska fokusera mer pa att ha mer informa-
tion pa engelska fér hbtgi+personer och &ven skapa mojligheter for
foreningar och organisationer att skapa event som starker en kéansla av
community och sakerhet.

Jag kanner mig tyvérr sdkrare i Bukarest &n i Brunnsparken, pa
Kungsportsplatsen och Avenyn, trots att lagstiftningen fér hbtqgi+
personer inte ar pa plats i Rumanien pa samma satt som i Sverige.

Det &r otryggt att halla min pojkvan i hand pa gatorna och jag kdnner
att jag kan bli attackerad eller att ndgon kommenterar. Hittills har jag
upplevt att folk stirrar pa oss och skrattar. Ddrhemma finns ocksa ett
antal supportgrupper for hbtgi+personer och en kdnsla av communityt
ar impregnerad i manniskor. Det kdnns som om communityt ar osynligt
i Goteborg. (Rapportférfattarens éversattning)

Normkritisk medvetenhet

Gateborgs Stads policy och riktlinje for kommunikation visar att det finns en
normkritisk ambition nir det giller G6teborgs Stads kommunikation.

Goteborgs Stads information och kommunikation ska frimja ett jim-
stallt samhille genom att inte befista stereotypa bilder av méinniskor
utifran diskrimineringsgrunderna. Dirfor ska vi till exempel tinka
normkritiskt nar vi producerar kommunikationsmaterial.
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Pa temasidan Kommunikation i Géteborgs Stad finns en flik som heter
Normkritik. Den redogor i korthet hur en kommunikatér, eller nagon
annan som publicerar material i G6teborgs Stad, kan gora en norm-
kritisk analys av text och bild. Pa sidan Grafisk profil finns en flik om
normmedvetet bildval. Dir star bland annat:

Att arbeta normmedvetet nér du viljer bild ar ett av stadens avgorande
verktyg for att garantera tillginglig kommunikation utifran mal-
gruppernas olika behov och forutsittningar.

Dir finns ocksa exempel pd normmedvetet bildtinkande i stillbild
och film, och hur dessa kan géras. Den typen av bilder som rekom-
menderas saknas ofta i storre bildbanker. De ir estetiskt tilltalande
utan att vara 6verdrivet estetiska i bemirkelsen perfektion. Inte heller
framstir de som anonyma, som om de kan vara fotograferade var som
som helst, utan dr férankrade i Goteborg. Pa sidan Grafisk profil finns
overlag gott om verktyg for att producera text, bild och film.

Inom ramen for detta uppdrag ryms inte en fullstindig genomgéng av
alla undersidor pi huvudportalen eller verksamheter med egna webb-
platser i G6teborg Stads regi. En observation dr att det ofta anvinds
symboler och illustrationer pa huvudportalen. Fargerna ir klara och
med illustrativa bildl6sningar, exempelvis bilden frin presentationen
av Virvindens fritidsgards sociala medier, liksom Métesplats Runt
hérnets hanvisning till sina sociala medier.

18] N3\ oLE) Y

Runt hornet i sociala medier Varvinden i sociala medier

Utsatthet och
kommunikation

Ett tema i hbtq-planen dr Utsatthet och diskriminering, diribland
vildsutsatthet. Snabbaste sittet att hitta nagot om hjilp f6r valds-
utsatta pa goteborg.se ir att soka pd orden "vald hbtq”. D4 kommer
en till sidan S#dd till vildsutsatta HBTQ-personer. Dir finns en lista pa
hbtq-diplomerade verksamheter (Vistra Gotalandsregionens diplo-
mering har varit riktad till dven kommunal verksamhet men upphort).

En av verksamheterna dr Stodcentrum for brottsutsatta dér alla vil-
komnas oavsett sexuell liggning, konsidentitet och/eller konsuttryck.
En lank, vid diplomeringssymbolen f6r hbtq-diplomering om vad
det innebir, leder till vardgivar-webben i Vistra Gétalandsregionen
och Kunskapscentrum f6r sexuell hilsa. P4 undersokningsdagen den
3 februari 2022 finns ingen information om hbtq-diplomering pa
véirdgivar-webben.
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Sociala
plattformar ar
stora kanaler for att
sprida budskap
och information om

hbtqi+aktiviteter.

Pa samma sida — 876d till vildsutsatta hbtg-personer — saknas Resurs-
team heder. Aven om det inte ir en hbtq-diplomerad verksamhet
arbetar Resursteam heder med hbtqi+personer. Under sidan Hjilp

till barn och unga som mdr déligt finns en lista dar de kommunala
verksamheterna finns tillgingliga. Dirutover finns rubriken Andra bra
telefonnummer. Ett av dessa ar:

HBTQ-jouren, 020-34 13 16

For dig som Gr HBTQ-person och har blivit utsatt ﬁr kriankningar, hot
och vald finns HBTQ-jouren. Awven anhoriga och vanner till vildsutsatta
hbtg-personer dr vilkomna.

Det kan ge intryck av att det finns en jour som drivs av Géteborgs
Stad. Numret gar dock till rRFsL:s riksférbunds stédmottagning som
riktar sig till alla hbtqi-personer, inte specifikt unga personer. Genom
att skriva ut det pa liknande sitt som 6vriga organisationer i listan,
exempelvis BR1s, blir det tydligare vem som tar emot samtal och driver
verksamheten.

Sociala plattformar dr stora kanaler for att sprida budskap och infor-
mation om hbtqi+aktiviteter, och communityt dr livaktigt pa dessa
plattformar. Men det finns ocksi andra kommunikationsméjligheter.
Afhischering i det offentliga rummet ar ett exempel dir Queerkalen-
dern ger en en synpunkt om att detta skulle kunna vara ett mojligt
torbattringsomride f6r Goéteborgs Stad. Som i flera andra citat i den
hdr rapporten finns ett intersektionellt perspektiv.

Queerkalendern startades fran bdrjan som en reaktion pa
att Goéteborgs Stad har minskat de offentliga platser dar
hbtqia-personer kan séitta upp plakat och pa sa sétt na
andra.

Hbtgia-personer har ofta saimre ekonomi an féretag,
dnda har de offentliga anslagstavlorna minskat, placerats
mer undanskymt, férsvunnit fran offentliga platser sasom
Brunnsparken. Vidare har Géteborgs Stad tillatit att kom-
mersiella aktorer nu affischerar med stora och ej begransat
antal affischer. Tidigare var gransen en affisch per orga-
nisator. Det gor att sma foreningar inte nar ut som férut
och det skadar féreningslivet, demokrati savdl som sarskilt
utsatta grupper sasom hbtqgia-personer, unga och personer
som utsdtts for rasism.

For hbtqgia-personer betydde det att verksamhet som
riktar sig mot queer har tystats och/eller blivit tvungna att
riskera boter genom olaga affischering.

I arbetet med den foreliggande rapporten har vissa avgransningar fatt
goras. Exempelvis har i stort sett allt tryckt material bortfallit. Dock
fanns en inaktuell broschyr med titeln HBTQ & Aldreomsorg pa West
Pride 2021. Den ir daterad 2017 och informerar om ett pilotprojekt
med normmedvetet arbetssitt som dr avslutat. Idrotts- och férenings-
torvaltningen delade ut en broschyr — Satsningar for inkludering och
HBTQ— under West Pride 2021 som bland annat informerar om att
kénsneutrala omkladningsrum finns i simhallarna, Angered Arena

och Lundbybadet.
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Problematisering och
rekommendationer

Tema: Kommunikation

Visuell kommunikation pé intraservice har gjort ett ambitiést arbete
ndr det giller att introducera normkritik i bild pa Géteborgs Stads
hemsida. Dir forklaras ocksi kortfattat vad normer, normkritik och
normkreativitet dr. Den senare mojliggér okonventionella bildval
som inte reproducerar maktordningar, maktstrukturer och stereotypa
skildringar. En méjlighet till inkluderande kommunikation.

Pi metanivi sammanfaller synlighet i publicistiska material med
monster av strukturell diskriminering i samhillet. Det innebir bland
annat att en patriarkal norm om tva kénskategorier och heterosexu-
alitet men 4ven normer om funktionalitet, urban medelklasslivsstil,
religiositet, kroppsform och élder, exempelvis. Det betyder att
befolkningsgrupper som bryter mot dessa normer har liten synlighet
och idr systematiskt underrepresenterade, alternativt helt osynliga. Att
exkluderas 1 medialt hinseende och att vara ekonomiskt, socialt och
kulturellt marginaliserad kan skapa en kinsla av betydelseloshet.

Att behandla kommunikation pé ett normmedvetet sitt som Visuell
kommunikation, utgir frin en lingvarig medieteoretisk diskussion
om symbolisk representation och stereotypa skildringar. Det kan

ge mojlighet till identifikation f6r olika befolkningskategorier och
personer pa ett icke-stereotypt sitt. Bilder anvinds i liten skala pa hu-
vudportalen men finns i hégre grad pa verksamheters enskilda sidor,
exempelvis pa KulturAtoms och andra kulturverksamheters sidor.

Utifran den information som inhdmtats frin Goteborgs Stad i arbetet
med den hir rapporten dr detta det mest tydliga och utforliga exem-
plet pa hur normkritik kan anvindas.

En kommunal webbplats skiljer sig fran andra plattformar nir det
giller ansvaret att leverera samhallsinformation som kan ge stod for
enskilda att fatta vilinformerade beslut. Av stor vikt dr att upplysa

om den enskildas rittigheter och mojligheter till samhaillsservice.
Fake news och konspirationsteorier har under lang tid florerat pa
sociala medier. Mot bakgrund av det far en kommunal webbplats med
korrekt och saklig information stor betydelse. Sociala medier skiljer
sig fran annan publicering da de utgor en arena som kompenserar
osynliggérande pd andra plattformar. Didr gar att fi information,
bekriftelse, kontakter och mojlighet till identifikation. Att gora sig

synlig.

I webbenkiten riktad till allmidnheten fanns fragan: Har du kinne-
dom om Goéteborgs Stads arbete for att forbittra livsvillkoren for
hbtqi+personer som lever och bor i Géteborgs Stad?

En majoritet svarade att de inte gjorde det. Aven om det inte ir ett
statistiskt siakerstillt svar kan det indikera att det framsti som oklart
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vad Goteborgs Stad utfér ndr det giller hbtgi+omradet. Den informa-
tion som finns dr ocksi relativt svir att hitta. Det ger utrymme for att
intensifiera spridandet av samhillsinformation samt att systematisera
informationen. Informationen om hbtqi+ och riktad till hbtqi+personer
framstér som fragmentarisk. Byrakratier har linge kimpat med att
gora samhillsinformation littillganglig bade nir det giller att finna
den och begripa den. Med den normkritiska ansats Visuell kom-
munikation har finns forutsittningar till forbattring nér det giller
information inom hbtqi+omradet och om Géteborgs Stads arbete for
att forbittra livsvillkoren for hbtqi+personer.

En hel del svar pa webbenkiten som spreds pé sociala medier uttryck-
er att att det kan vara svart att skilja pa Goteborgs Stad och West
Pride. Hir finns utrymme for ett tydliggérande i Goteborgs Stads

informationskanaler.

Goteborgs Stad har ett gott rykte nir det giller arbetet f6r ménskliga
rittigheter — inklusive hbtqi+personers rittigheter — och skulle kunna
vilja att framhiva det ytterligare. Det handlar bide om branding av
Goteborgs Stad, att presentera sig som en attraktiv och inkluderande
arbetsgivare och som en inkluderande stad for alla.

Rekommendationer

» Var tydlig med information om var valdsutsatta » Skapa konton/sidor (och verksamheter) pa
hbtgi+personer kan f& skydd och hjalp. sociala medier fér fler malgrupper &n unga
L .
» Skapa en samlad sida med material om hbtqgi+ Dk el
som &r riktad bade till communityt och med- » Uppratta ett kalendarium pa sociala medier
arbetare med information om rattigheter och och Goteborgs Stads hemsida om aktiviteter
skyldigheter, Géteborgs Stads hbtgi+arbete, var som ror hbtgi+personer savél arrangerade av
normmedveten kompetens finns, guide till ser- kommunen som communityt.
vice o"ch .tJanster, .utblldnlngsmater'lal, relevant S 18 FEim e g edl VpEekleee sarien 7
samhallsinformation om exempelvis nya lagar . et N .
och regler samt politiska férslag och beslut hbtgi+personer samt mojlighet for communityt
9 P 9 ut- att 1dgga in aktiviteter/kalenderhéndelser.
Synliggor varlafclon.en ) GRS ElEDele s » Mojliggor jamlik affischering i Géteborgs Stads
Stads kommunikation. .
offentliga rum.
C?versatt°|nformat|on till de ne:tlonella mino » Visa Goteborgs Stads tydliga stallningstagande
ritetsspraken, andra stora sprak, bland annat . . rr . .
. . . R . for hbtgi+personers rattigheter i alla offentliga
arabiska, persiska och engelska fér att na hbtgi+ . . .
o rum, exempelvis genom kampanjer pa reklam-
personer med annat modersmal an svenska. . . } o ) .
plats, i kollektivtrafiken och pa sociala medier.
» 3 i+ 3 o
Framhav stadens hbtqi arbgte pa goteoborg.sg » Gobéteborgs Stad vill framsta som en stad som
regelbundet med exempelvis en box pa startsi- e K R . irs
w . . . har ett kvalificerat arbete for manskliga rattig-
dan med en lank till den féreslagna sidan med . . o . o
. . heter, inte minst pa hbtgi+tomradet. Det skulle
samlad information. . .
kunna lyftas som varde pa budskapsplattformar
» Sakerstall genom resurser att existerande som rér Goteborgs Stads branding. For att

konton pa sociala medier som drivs av sjalv-
standiga verksamheter i Géteborgs Stad,
exempelvis House of Colors, kan uppratthallas
och uppdateras.

tydliggéra arbetet féor manskliga rattigheter kan
Goteborgs Stad utropa sig till en Human Rights
City.
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Nasrin Pakkho

Filmare

Dokumentéirelg
som vittnesmal

Nasrin Pakkho kunde hésten 2021 premidrvisat sin film Jag vill bara
komma hem. Den skildrar fem transpersoners vitthesmal om hur det
ar att leva i Sverige. Filmen visades bland annat under West Pride

| oktober 202].

- Jag har ett behov av att lyfta minoriteters livserfarenheter.
Det dr en dold del av Sveriges historia.

Nasrin Pakkho har en gedigen bakgrund som
skadespelare, filmare, aktivist och folkbildare, fraimst
inom konst och kultur.

Hur lange har du arbetat med amnen som rér
hbtqi+?

— Sedan bérjan av 199o-talet, d jag gjorde en
dokumentir om den lesbiska koren Lucky Lips.
Dir medverkar flera vilkinda singare, exempelvis
Christina Kjellson och Eva Warberg, siger Nasrin
Pakkho.

— Jag forsoker alltid fa in perspektivet direkt eller
indirekt i néstan allt arbete jag gor. I skolor dir jag
undervisar, till exempel, kan hbtqi+ vara laddat. Da
ar ofta kon och kirlek bra ingangar f6r att komma
vidare in pd exempelvis trans som ibland dr minerad
mark. Jag vill uppmuntra till att titta bakom det som
ar synligt for att komma vidare.

— Men just i skolan behover det goras mycket
mer, dels for att mojliggora f6r hbtqi+personer
att kunna fi vara som de ir, dels for att motarbeta
tordomar.

De filmer Nasrin Pakkho gor kriver mycket
torarbete, bland annat for att de som intervjuas ska
kidnna fortroende och trygghet med att framtrida.
Hon jobbar ocksi for att oka intresset infor filmen
och dess dmne.

—Jag ir tacksam for alla dem som medverkar i
mina filmer.
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Filmen Regnbagens sdng om hbtqi+seniorer,
som hade premiér pa Géteborg Film Festival
2014, har rosats och vackt uppmadarksamhet.
Vad ville du beratta med den?

— Hir ville jag visa vilka utmaningar det kan vara
att aldras som hbtqi+person. En del av dem som
medverkar levde under en tid d4 homosexualitet var
kriminaliserat och sjukdomsstimplat. De har banat
vig for yngre generationer.

Filmen tar ocksd upp oron 6ver hur personer ska
bemétas ndr de behover dldreomsorg av olika slag.
Det kan handla om boende och hemtjénst.

— Regnbigens sing har vickt ett visst intresse
i verksamheter som arbetar med dldreomsorg. Pro-
jektet fick finansiering av Vistra Gotalandsregionen
for att sprida ett fortbildningspaket med film och ett
pedagogiskt hifte till alla virdsamordnare i regionen.
Aven en film jag gjorde som heter Teatersillskap,
pa uppdrag av Diskrimineringsombudsmannen, har
erbjudit ett fortbildningspaket f6r att jobba med de
sju diskrimineringsgrunderna pa arbetsplatser. Allt
gratis.

— Oavsett hur personer och kollektiv identifierar
sig behovs kunskap om den kamp som forts — och
fors — for 6kad kunskap, erkinnande, respekt och
minskliga rittigheter. Har finns en rikedom av
kunskapskillor. Det dr ocksa en folkhilsofraga,
eftersom vi vet att hbtqi+personer har simre hilsa dn
befolkningen i 6vrigt.



»Oavsett hur
personer och

kollektiv identi-
fierar sig behovs
kunskap om den
kamp som forts -
och fors - for okad
kunskap, erkan-
nande, respekt
och manskliga
rattigheter. Har
finns en rikedom

— Dessviirre har jag dven mott likgiltighet vid av kunskapskallor.

vissa tillfillen. "Det snackas si mycket om hbtqi+”, Det ar ocksa en
sigs det avfardande. Det betraktas inte som kirn- folkhilsofra ga
3

fragor.
5 eftersom vi vet att

Hur tycker du det &r att arbeta i Géteborg utifran

dina perspektiv? hbtqgi+personer
— Jag ir stolt 6ver att ha tilldelats Kaj Heino- har samre halsa

priset 2020. Ett erkinnande. Kaj Heino var en u .
hbtgi+aktivist som gick bort 2016. Till hans minne an befOIknlngen
instiftades ddrefter ett pris som uppmirksammar i avrigt.”
virdefulla insatser for att synliggora och forbittra
hbtqi+personers livsvillkor.
Nasrin Pakkho har en ling lista 6ver filmer ddr
hbtqi+ varit centralt. Som manga kulturutovare har
hon kimpat med finansiering av sina projekt och
till stor del statt for dem sjilv. Dock tycker hon sig
mirka ett 6kat intresse for att synliggora hbtqi+ av
Vistra Gotalandsregionen och pé senare ar.
— Jag har haft formanen att fi undervisa och
arbeta i projekt pa Kvinnofolkhogskolan i cirka 14 ar,
en av de platser som aktivt arbetar med hbtqi+.
Nasrin Pakkho anser att HBTQ-rddet ir en
inrittning som visar att G6teborg Stad arbetar
seriost. Staden dr annars mycket upptagen med sin
byrakrati. Hon vill ocksé siga att West Pride gor
riktigt bra ifran sig. Kombinationen av aktérer ger
forutsittningar for framatskridande pi omradet,
menar hon.
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Lagesbild av
hbtgi+personers
livsvillkor

Tema: HR och kompetens

Goteborgs Stads budget framhaller att hbtqi-kompetensen fortsatt
ska 6ka, liksom det normkritiska arbetet. Forskningsstudien Normer
som skaver bildar enligt budgeten, en grund f6r kompetensokningen.

For staden som arbetsgivare finns det tre dvergripande omriden utifrin
rapporten Normer som skaver, som behover prioriteras i det fortmtta
arbetsmiljoarbetet.

Det handlar om att undanrija trakasserier och motverka subtila
och omedvetna krinkande handlingar, om ett fortsatt arbete med
normmedvetet ledarskap och ett stirkt och fortsatt normkritiskt arbete
samt 6ka HBTQ-kompetensen.

For att inhdmta information om hur hbtqi-kompetens och normkritik
torvaltas i Goteborgs Stad som arbetsgivare skickades bland annat

en anonymiserad webbenkit till 53 HR-funktioner. 24 svar inkom.
Majoriteten dr HR-chefer.

Vilken befattning har du?

Avdelningschef HR
42% \

HR-specialist
8,3%

Avdelningschef ————
42%

HR-ansvarig
12,5%

HR-chef
70,8%

En av fragorna var: Bedrivs det ndgot konkret och strategiskt
arbete for att 6ka hbtqi-kompetensen inom ditt ansvarsomréde?

46 procent svarade att det inte bedrivs nagot konkret eller strategiskt
arbete for att 6ka hbtqi-kompetensen inom deras ansvarsomrade.
Skal till varfor ett arbete for att 6ka hbtqgi-kompetensen inte bedrivs
skiljer sig at:

Vi arbetar med inkludering, respekt och omtanke infér
kunder, brukare och medarbetare. Alla skall métas med
vardighet och medmansklighet utan att inlemmas i fack
eller kén, ras, etnicitet etc eller stimplas fér nagon trossats.
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Hbtqg-rérelsen ar ett politiskt sarintresse som inte gynnar
samarbete och positiva méten. Dessutom &r den kidnappad
av vénstern och vi vill inte éppet ta stéllning i nagon poli-
tisk fraga oavsett fran vilket hall den kommer. Vi skall inte
agera infor medmanniskor med en politisk agenda.

Mycket av vart fokus ligger pa generella insatser saval

som punktinsatser vad galler krdnkande sarbehandling,
sexuella trakasserier och diskriminering. Detta med bak-
grund av dels vara férhallningssétt och dels resultatet av
var medarbetarundersdkning. Bedémningen &r dock att
vara insatser stédjer inkludering och framgangsrika arbets-
satt, dar vi bland annat under 2020 spelade Inkludo
(onlinespel dér flera spelar samtidigt) pa alla vara enheter.

For tillfdllet bedrivs det inget konkret arbete.
Fokus pa fragor som bedéms mer prioriterade.

Inom ramen fér det systematiska arbetsmiljéarbetet har
forvaltningen dndrat underlaget fér den organisatoriska
och sociala arbetsmiljéronden i enlighet med foreskrifterna
i Organisatorisk och social arbetsmiljo, i Arbetsmiljoverkets
forfattningssamling. |1 underlaget ingar numera ett avsnitt
som ror krankande sdrbehandling samt hot och vald.

| samtalsmallen fér utvecklingssamtal mellan chef och
medarbetare ingar en fraga om medarbetaren upplever
att vi har en arbetsplats som &r fri fran krdnkningar och
trakasserier. HR avdelningen har inte genomfdrt nagon
riktad satsning avseende hbtqi.

De som svarar att det bedrivs ett hbtqi-arbete anger bland annat:

Manifesterar tillsammans med 6vriga Géteborg vid event.
Medarbetare uppmanas att ta del av nagon del av nagon
forelasning vid ex Pride.

Foreldsningar for hela bolaget.

Intersektionellt férhallningssitt. Férvaltningen har utbildat
sig inom och arbetar med universellt utformade arbets-
platser. Nyckelpersoner har genomgatt utbildning infér
West Pride.

Bedrivs det nagot konkret och strategiskt arbete fér
att dka hbtqi-kompetensen inom ditt ansvarsomrade?

Ja @
54,2%

Nej
45,8%
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Goteborgs Stads budget for 2022 pekar pi omridden som kan stirka
hbtqi+personers livsvillkor i Goteborg. Dessa korresponderar med
hbtq-planen dir temat HR och kompetens ingir.

Milen i temat ér att skapa en god arbetsmilj6 for hbtqi-personer samt
att erbjuda professionalitet och likvirdighet i Goteborgs Stads service
och tjinster. Malen har dirmed biring dels pa det ansvar Géteborgs
Stad som arbetsgivare har f6r personer som bryter mot hetero- och
kénsnormer, dels pa ansvaret for hur invanare som tillhér hbtqi+
kollektivet ska bemotas.

En synpunkt frin webbenkiten riktad till hbtqi+personer i allmin-
heten, vilket huvudsakligen spreds i sociala medier, kan illustrera vad
som efterfrigas:

Det bdsta tror jag ar om personal i offentlig verksamhet
gor det enkelt for enskilda att vara 6ppna med sin
sexualitet eller kdnsidentitet om de vill, utan att samtidigt
tvinga nagon att ofrivilligt ”outa sig” i ett sammanhang
dar det inte kdnns tryggt eller bekvamt. T.ex. genom att
stilla dppna fragor som ”har du nagon partner?” eftersom
sadana fragor éppnar bade for svar som inte ar hetero-
normativa och fér kénsneutrala svar (t.ex. ”nej jag har
ingen partner”).

De svar som inkommit pi webbenkiten bekriftas av en undersékning
som Demokrati- och medborgarservice i G6teborgs Stad gjorde
under West Pride 2021 dir 6nskemal fran hbtqi+personer samlades in.
Under rubriken Synpunkter pi Géteborgs Stad som arbetsgivare fanns
bland annat dessa 6nskemal:

I Skapa ett 6ppet klimat pa Goteborgs Stads arbetsplatser!
Mer utbildning och upplysning!

I Mer upplysning och kunskap om hbtqi+pa vara arbets-
platser i Goteborgs Stad.

Alla anstdllda i kommunen som arbetar med att tillgodose
invanare med vard, omsorg, stéd och utbildning behéver
ges mer kompetenshéjande utbildning i hbtqgi+fragor.

Alla chefer och personalansvariga ska alltid utbildas och
hallas uppdaterade i hur det skapas en arbetsmiljé dar alla,
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet och kdénsuttryck,
kan vara 6ppna och ges lika forutsattningar.

utbildning i hbtqgi+fragor med fokus pa den kommunala

I Foértroendevalda politiker ska erbjudas kontinuerlig
verksamheten.

Den tredje mojligheten

I medarbetarenkiten 2014 kompletterades konskategorierna Kvinna
och Man med kategorin Annat, vilket var forsta gingen i Goteborgs
Stad. Det gav mojlighet f6r personer som inte identifierade sig som
kvinnor eller min att medverka i medarbetarenkiten. Observera att
Annat inte siger nagot om sexuell liggning.
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Obetinksamhet,
jargong och ned-
sdttande attityder
var forhallandevis

vanliga upplevelser

bland dem som ingick
i studien Normer
som skaver.

En av fragorna som stilldes i medarbetarenkiten gillde krinkningar
eller trakasserier pa arbetsplatsen.

Bland dem som valt kategorin Annat hade 33 procent upplevt krink-
ningar eller trakasserier pd sin arbetsplats. Bland dem som katego-
riserat sig som kvinnor och mén hade 18 procent kvinnor respektive
16 procent min uppgett att de hade haft upplevelser av krinkningar
och trakasserier pa arbetet.

Detta gav upphov till hbtq-planens atgird "Genomfér en storre studie
om arbetsmiljon f6r hbtq-personer anstillda i Goteborgs Stad”, vilken
genomfordes av forskarna Sofia Bjork och Mattias Wahlstrom pa
institutionen for sociologi och arbetsvetenskap vid Géteborgs univer-
sitet.

Resultaten presenterades 2018 i boken Normer som skaver.
Hbtg-personers sociala arbetsmiljé i Géteborgs Stad. Totalt besvarade
206 hbtq-personer och 798 personer som inte var hbtq den enkit som
ingick i studien och som skickades till sammanlagt 2300 slumpmais-
sigt utvalda personer.

Fokus i studien var:
» Oppenhet och att komma ut som hbtq.
» Hbtq-personers upplevelser av bemétande pé arbetsplatsen.

» Hbtq-personers upplevelse av delaktighet och social inkludering
i arbetsgemenskapen.

» Arbetsmiljons konsekvenser for hbtq-personers psykiska
vilbefinnande.

Studien utgick frimst frin teorier om samhilleliga normer och mer
specifikt heteronormativitet — att hbtq-personer gors till avvikande
genom att heterosexualitet tas for givet i socialt samspel.

Hbtg-personer mer
utsatta an cispersoner

Forskarna konstaterade att férklaringar till hbtq-personers utsatthet
inte bor sokas vare sig hos hbtq-personer sjilva eller primirt hos de
individer som medvetet eller omedvetet utfor krankande eller dis-
kriminerande handlingar. Istillet finns orsakerna i de ofta outtalade
kulturella monster som férekommer pa grupp-, organisations- och
samhillsniva.

Normer som skaver visade tva bilder av hbtq-personers arbetsmiljo.

Minga hade det bra pa jobbet och kunde leva 6ppet infor flertalet av
kollegerna. Samtidigt uppgav 40 procent av de hbtq-personer som
ingick i studien att de var utsatta for sexuella trakasserier, krinkningar
och diskriminering.

Obetinksamhet, jargong och nedsittande attityder till hbtq-personer
var forhéllandevis vanliga upplevelser i vardagen bland dem som
ingick i studien.

Hbtq-personers psykiska vilbefinnande var ligre i jamférelse med
personer som inte var hbtq. Forskarna pekar p4 att det kan handla
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om sivil vilbefinnandet pa arbetsplatsen som pafrestningar av att
konstant leva i ett heteronormativt samhille. Ett citat ur Normer som
skaver:

Skulle aldrig svara odrligt men jag orkar inte heller “redogira’ for mig
sjilv igen och igen dirfor undviker jag ibland att ta upp vissa grejer.
Det dir uttrottande att alltid behéva forklara och undervisa folk om att
det gar att leva utanfor normen. Det dr trottsamt att det alltid for-
vdntas att en ska vilja dela med sig oavsett vad det giller.

Normer som skaver diskuterar bland annat osynliggérande. Att inte
synas, existera, i arbetsplatskulturen och samhillskulturen bidrar
till kinslor av att vara exkluderad. P4 en arbetsplats kan ett sidant
osynliggérande komma till uttryck i nagot sa vardagligt som samtal
mellan kolleger pa lunchen, samtal som i regel dr hetero- och kirn-
familjsnormativa.

Eftersom samhillsnormen ir sidan ér det sa sjilvklart att ingen
funderar 6ver att samtalet handlar om heterosexualitet och tvakons-
norm. Det kan f6rstirka kinslan av att vara osynlig, dven for den
som exempelvis dr heterosexuell singel. Dessutom finns de stindiga
bedémningarna om att viga komma ut i olika situationer, f6r olika
grupper och personer, som kan vara en stressfaktor.

Osynliggorande dr en hirskarteknik, dven om homo- eller transfoba
intentioner saknas, och det kan vara ett mer eller mindre medvetet
exkluderande av hbtq-personer.

Minoritetsstress

Till detta ska liggas att det i kollektivet hbtqi+ kan finnas personer
med minoritetsstress, vilket kan innebira en férvintan om daligt
bemétande, pa arbetet och i 6vriga samhaillet — en bristande tillit som
leder till att personer avhiller sig frin att soka hjilp eller service i

Goteborgs Stad. Eller att soka arbete i Goteborgs Stad.

Normer som skaver visar att kunskap om hbtqi+personers situation
samt kons- och heteronormativitet dr viktig, inte enbart f6r medarbe-
tare. Kunskap dr ocksa en férutsittning for att hbtqgi+personer bland
Goteborgs invanare ska kunna erbjudas professionell och likvirdig
service av Goteborgs Stad.

I medarbetarenkiten for 2020, som besvarades av 26 280 personer,
kategoriserade sig 139 personer som Annat. Det ér ett fatal. Samtidigt
uppgav en hogre andel i kategorin Annat att de utsatts for krinkning-
ar, trakasserier, hot och véld jamfoért med kategorierna Kvinna och

Man.

Bland annat svarade 52 procent att de utsatts for krinkande eller
diskriminerade behandling som har samband med diskriminerings-
grunden konséverskridande identitet eller uttryck.

Andelen ir nigot hogre jimfort med vad transpersoner uppger i
eu-studien A4 long way to go for LGBTQ equlity frin 2020. I studien in-
gick cirka 2500 personer fran Sverige, varav 650 identifierade sig som
nagon kategori inom transspektrat. 41 procent uppgav att de nigon
gang under de senaste tolv minaderna hade utsatts for diskriminering
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52%

av de som valde
kategorin Annat
i medarbetar-
enkdten fér 2020
har utsatts for

krankande eller
diskriminerade
behandling som
har samband med
diskriminerings-
grunden konsover-
skridande identitet
eller uttryck.




i arbetslivet. Bland arbetslésa uppgav 72 procent att de utsatts for
diskriminering.

Transpersoner blir generellt sett ratade vid rekrytering oftare dn de
som identifierar sig som kvinnor eller méin — cispersoner. En svensk
studie, publicerad i den vetenskapliga tidskriften Labour Economics,
visar att cispersoner fick 40 procent fler positiva svar fran arbetsgivare
in transpersoner, en statistiskt sakerstilld siffra (Granberg, Andersson

& Ahmed 2020).

Tre omraden som kan
forbattras

Forskarna bakom Normer som skaver lyfter tre omraden f6r moéjliga
forbittringsatgirder:

» Forstirk aktivt arbete for att undanréja trakasserier och motverka
mer subtila krinkande handlingar.

» Arbeta fortsatt med normmedvetet ledarskap.

» Stirk och underhill organisationens normkritiska arbete och
hbtq-kompetens genom verksamhetsanpassade utbildningar.

Forskarna skriver vidare:

De omraden vi lyfter fram dr generellt formulerade och huvudpoingen
ar att de alla handlar om normforandring, om att synliggira och
utmana heteronormativitet i Goteborgs Stad — och i forlingningen i
sambaillet.

For att kunna genomforas i organisationen behover de omriden vi
lyfter fram konkretiseras. En nyckel till normforindring dr att normer
uppmdrksammas, diskuteras och ifrigasitts pi alla nivder och i alla
delar av organisationen.

Aren 2018—2019 gjordes en uppfoljning av hur dtgirderna i Goteborgs
Stads hbtq-plan implementerats. Den konstaterade att de kompetens-
héjande insatserna gillande temat HR och kompetens, hade forhallan-
devis hog implementeringstakt. Uppf6ljningen visar ocksa att hbtqi+
vanligtvis inforlivats i generella kompetenshéjningar om miénskliga
rittigheter och normkritik. Hbtqi+ dr inget "eget spar”.

Stadsledningoskoqtoret
ansvarar for atta atgarder

Stadsledningskontoret dr ansvarigt for de sammanlagt dtta atgirderna
i hbtg-planen som ska genomforas inom temat HR och kompetens.
De ska genomfoéras 16pande under planens giltighetstid. Genomfor-
andet av forskningsprojektet Normer som skaver var en av atgirderna
inom temaomrédet.

Bland 6vriga atgirder mirks att normmedvetet ledarskap ska inklu-
deras i ledarskapsutbudet. Normkritik ska inga i introduktionsutbild-
ning for nyanstillda. Kompetensutvecklingsinsatser i normkritik inom
HR pi stadsledningskontoret ska genomféras dir detta dr relevant,
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likasa utbildningar som riktar sig till medarbetare som arbetar med
vildsutsatta i Goteborgs Stad.

De méjliga forbattringsomradena frin Normer som skaver ir inskrivna
i politiska styrdokument.

Aterigen, Géteborgs Stads budget for 2022

For staden som arbetsgivare finns det tre 6vergripande omriden utifrin
rapporten Normer som skaver, som behover prioriteras i det fortsatta
arbetsmiljoarbetet. Det handlar om att undanrdja trakasserier och
motverka subtila och omedvetna krinkande handlingar, om ett fortsatt
arbete med normmedvetet ledarskap och ett stirkt och fortsatt norm-
kritiskt arbete samt oka HBTQ-kompetensen.

I kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2022 stér:

Normmedvetenheten i stadens organisation ska 6ka och kunskaps-
hojande initiativ ska tillgangliggoras for forvaltningar och bolag.
Det inbegriper Gven ett internt arbete for bredare kompetens och
arbetssitt inom exempelvis manskliga rittigheter kopplat till
kontorets processer och tvirfrigor.

Det innebar att det finns incitament att arbeta med normkritik,
normmedvetande och 6kad kompetens inom hbtqgi+omrédet.

Temat HR och kompetens i hbtq-planen ir i foreliggande rapport
upplagt efter de forbittringsomraden som angavs i Normer som skaver.

Foérbattringsomrade 1: Férstéark aktivt arbete for att
undanréja trakasserier och motverka mer subtila
krankande handlingar

2017 tridde diskrimineringslagens krav pa aktiva atgirder gillande
alla diskrimineringsgrunder for att forhindra trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier i kraft. Diskrimineringsombudsmannen,
DO, genomférde en analys av kommunernas riktlinjer och rutiner
avseende trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier under 2017
och 2018. Resultatet presenterades 2020 i Vilja, forsta och kunna.

En analys av kommuners riktlinjer och rutiner avseende trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier. Rapporten visade att 262 av 287
kommuner inte levde upp till lagstiftningen, vilket po fann anmérk-
ningsvart.

po bedémde 2019 att Géteborgs Stad inte uppfyllde diskriminerings-
lagens krav pa aktiva dtgirder nir det giller trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier. Géteborgs Stad behovde rutiner som
omfattar hela organisationen, var po:s bedomning.

Under 2021 togs beslut om en 6vergripande rutin for hela Géteborgs
Stad gillande krinkande sirbehandling, trakasserier, sexuella trakas-
serier och repressalier. Rutinen har inget uttalat samband med Normer
som skaver och innehaller inga skrivningar som kan kopplas till
normkritik eller normmedvetande. Den ir generell och giller samtliga
sju diskrimineringsgrunder, vilket dr i linje med diskrimineringslagen.

Rutinen har ingen tydlig koppling till diskrimineringslagens krav pa
aktiva atgirder i fyra steg for att undersoka risker for diskriminering,

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021



2019 pabérjades
en omfattande
utbildningsinsats
riktad till HR-chefer,

HR-specialister och
fortroendevalda.

forebygga trakasserier och sexuella trakasserier samt félja upp och
utvirdera insatta atgirder. De fyra stegen ir:

1. undersoka

2. analysera

3. atgirda

4. folja upp och utvirdera.

Rutinen har koppling till andra styrande dokument, bland annat
hbtq-planen och Géteborgs Stads program for attraktiv arbetsgivare
2019—2023. Det senare innehéller flera hinvisningar till normkritik och
normmedvetenhet i arbetet med att géra Goteborgs Stad attraktiv
som arbetsgivare.

I december 2021 gav Do ut éversikten Forebygga sexuella trakasserier i
arbetslivet. Vad visar forskning? Den belyser tre omraden som sirskilt
viktiga: normer och attityder i organisationskulturen, normbrytande
ledarskap samt hovlighet. Arbetsgivare behover undersoka vilka
attityder och beteenden som priglar relationen mellan medarbetare
samt mellan medarbetare och chefer.

Under 2021 gjorde stadsledningskontoret en strategisk fordjupning
inom HR avseende aktiva atgirder och krinkande sirbehandling, dar
kravet pa aktiva atgirder dr belyst. Fordjupningen visar att de frin
bolag och forvaltningar som deltog i en workshop om dmnet delvis
arbetar pa sitt som sammanfaller med diskrimineringslagens modell
for forebyggande arbete, dven om det inte dr strukturerat pa det sitt
som lagen foreskriver. Arbetssitten tycks ocksa skilja sig it mellan
Goteborgs Stads verksamheter.

Omfattande arbete

I samband med att po pétalade brister i Géteborgs Stads arbete
med aktiva atgirder gillande trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier 2019 piborjades en omfattande utbildningsinsats riktad
till HR-chefer, HR-specialister och fortroendevalda.

Planeringsledaren med ansvar for utbildningsinsatsen pa stadsled-
ningskontoret siger att uppdraget dr att bygga upp ett lingsiktigt och
systematiskt arbetssitt som ska inga i de ordinarie arbetsuppgifterna.
Ett stddmaterial tas ocksa fram dir normmedvetenhet ingér.

Syftet dr att ligga en fast grund och bygga en struktur for arbetet.
Genom aren har det genomf6rts en mingd utbildningsinsatser och
projekt pa méingfalds- och Mr-omradet, inom jimstilldhet, liksom i
normkritik. Dock dr det oklart vad dessa ledde till d4 det saknas syste-
matik och uppféljningar i arbetet, enligt ansvarig planeringsledare.

Utbildningen har bestatt av Faktaundersékning 1 och 2 som utforts

av Arbetsmiljoforum by Metodicum. Kort beskrivet ger Fakta-
undersokning kunskaper om tillimpningen av lagstiftning och om
hur utredningar genomfors. Darut6ver har deltagarna bland annat fatt
konkret trining i utredningsforfarande utifran olika case. Intresset

for utbildningarna har varit mycket stort, sager planeringsledaren.

I Faktaundersokning 1 deltog 88 personer och i nummer 2 deltog

58 personer.
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Forbéattringsomrade 2: Arbeta fortsatt
med normmedvetet ledarskap

Vad som sker pa detta forbittringsomrade, eller om nigot sker syste-
matiskt, dr svart att £ grepp om. Omorganisationen och pandemin
kan vara tva forklaringar till det, men det framgir inte tydligt att det
ar sa.

Anvindningen av normkritik/normmedvetande dr férhallandevis
utvecklat i Géteborgs Stads program for attraktiv arbetsgivare 2019-2023.
Om chefskap stér:

Du dr lyhord for behov och forvintningar frin dem vi ér till for och
undanrdjer hinder for medarbetarna att tinka nytt, utveckla verksam-
heten och forstirker arbetet med normmedvetna arbetssitt.

Goteborgs Stads riktlinje for rekrytering, utveckling och avveckling av
forvaltnings- och bolagschefer innehiller inga skrivningar eller kompe-
tenskrav ndr det giller normkritik eller normmedvetande, vilket inte

heller dokumentet Kompetenskriterier for chefer i Goteborgs Stad gor.

Goteborgs Stads riktlinje for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap
nimner inte normmedvetenhet. Sjélvklara formuleringar i dokumen-
tet dr att diskriminering inte far forekomma.

I arsrapporten f6r kommunstyrelsen 2020 uppges att:

Samtliga centrala utvecklingsprogram for chefer innehiller delar dir
normmedvetenhet ingar. Som exempel finns en modul i programmer
Morgondagens chef som heter "Stadens forhillningssitt, normer och vér-
den”. Vidare ingdr Personligt ledarskap som del i stadens utbildningar
och i det sammanbanget tas normmedvetet ledarskap upp och diskuteras.

Vid en sokning pi programmet Morgondagens chef pa Goteborgs
Stads webbplats aterfinns en sida som heter Uzbildningar i Minskliga
rattigheter med fokus pa icke-diskriminering och att jobba normmedvetet.
Dir star att inga utbildningar finns for tillfallet.

Normmedvetenhet tycks ingé hir och dir men svaret pa frigan om
hur det gors, det vill siga metodiken, dr oklart.

I arbetet med den hir rapporten tillfrigades en rad personer
i Hr-funktioner pé stadsledningskontoret och intraservice om
normmedvetet ledarskap. Inga tydliga svar framkom.

HR-direktoren pé stadsledningskontoret svarade pa fragan:

| det mesta som vi fran SLK genomfdr sa har vi med
avsnitt om normer - bade i ledarutvecklingsprogram men
aven dar vi rustar organisationen att upptacka och arbeta
férebyggande och hantering av krdnkningar/trakasserier
och sexuella trakasserier. Vi som arbetsgivare behéver
arbeta med alla diskrimineringsgrunder och vi har genom
Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo, medarbetarskap
och chefskap nolltolerans nér det géller trakasserier/
sexuella trakasserier, krdankande sarbehandling och
repressalier.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021

Normmedvetenhet
tycks inga hér
och dar men svaret
pa fragan om hur

det gors, det vill
sdaga metodiken,
ar oklart.




Utbildning i normkritik

Av dem som anonymt besvarat webbenkiten riktad till HrR-funktioner
i foreliggande rapport ér flertalet Hr-chefer. 75 procent uppger att de
har utbildning inom omradet hbtqi/normkritik.

Har du eller nagon annan inom din personalfunktion
utbildning pa omradet hbtqi/normkritik?

Nej
25% K

Ja
75%

Svaren visar att utbildningarna dr av varierande slag. 87 procent svarar
att de anvinder normkritisk och kompetensbaserad rekrytering.
Nigra har ocksd genomgitt en utbildning pid Kvinnofolkh6gskolan,
inképt av Goteborgs Stad. Ett antal har tagit del av olika foreldsning-
ar om normbkritik.

En av fragorna i webbformuliret 16d: Pé vilket sitt har forvaltningen/
bolaget tagit sig an uppdrag och inriktningar i Goteborgs Stads
senaste budgetar om ett "normmedvetet ledarskap och ett stirkt och
fortsatt normkritiskt arbete samt 6ka HBTQ-kompetensen”?

Aven hir ges skiftande svar, men de flesta saknar tydliga kopplingar
till hbtqi+. Ndgon svarar att det inte star hogt upp pa priolistan.
Andra deltar pA West Pride och anstillda fir gi pa foreldsningar pa
arbetstid. Overlag verkar normkritik/normmedvetenhet tas upp inom
ramen for normbkritisk rekrytering, det systematiska arbetsmilj6-
arbetet, virdegrundsarbete, krinkande behandling, trakasserier och
sexuella trakasserier samt inkluderande arbetssitt.

I Vi har satt oss in i det men kan inte saga att det varit hogst
pa priolistan.

Har har férvaltningen ett arbete kvar att gora.

Vi rekryterar normkritiskt genom att genomféra urvals-
tester fére genomgang av urvalet samt har lyft in lika-
behandlingsmalen i var affarsplan.

det (normmedyvetet ledarskap och ett starkt och fortsatt
normkritiskt arbete samt 6ka HBTQ-kompetensen).
Generellt utvecklingsarbete, kunskapshdjande insatser,
6kad medvetenhet kopplad till bolagets arbete samt i

[ |
| Svart att beskriva nagra konkreta atgéirder kopplat till
uppfoljning och uppsiktsarbete.
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Flera svarar dock att chefer utbildas i normkritik och normmedvetet
ledarskap med inriktning p4 samtliga diskrimineringsgrunder samt i
minskliga rittigheter. En forklaring till att arbetet avstannat pa vissa
hall 4r omorganiseringen av Goteborgs Stad. Nagra svar pé frigan om
hur normmedvetet ledarskap forvaltas i den verksamhet de tillfrigade
arbetar i:

nomgar en utbildning. Till detta har vi uppméarksammat

I Vi har fortsatt att arbeta med ledarskap. Alla chefer ge-
vara styrande dokument pa olika séitt och olika insatser.

Vi har klarlagt vara arbetsitt och arbetat med Inkludo.
Senast hade alla chefer utbildningen ”Krankningar och
skitsnack” via lknow som &r en digital utbildning och
reflektion pa ett Ledarforum.

Forvaltningen har ett aktivt arbete inom ramen foér det
systematiska arbetsmiljoarbetet for att undanréja risk
for samtliga typer av trakasserier. Forvaltningen har inte
genomfdrt ndgon samlad insats gentemot chefsgruppen
avseende normmedvetet ledarskap.

Under 6vriga synpunkter menade nagon att normmedvetet ledar-
skap och hbtqi-kompetens dr ett hittepa-projekt som har mycket
tveksamt virde och i huvudsak sysselsitter personer som inte bidrar

i verksamheterna. Att webbenkiten riktad till HrR-funktioner fatt lag
svarsfrekvens kunde tas som intikt for att detta arbete stjdlper mer dn

det hjilper.

I formuliret fanns ocksé fragor om aktiva dtgirder. Flertalet svarade
att deras organisation arbetar med dem utifran po:s checklista samt
gor planer for aktiva dtgirder och likabehandlingsplaner. Ofta tas
dmnet upp pa arbetsplatstriffar.

Pi fragan Vet du — utifran ett arbetsgivarperspektiv — hur du ska
agera om nigon diskrimineras, trakasseras och/eller krinks pa grund
av sexuell liggning eller konsidentitet/konsuttryck? svarade samtliga
ja. Ofta f6ljde ett tilligg om att detta finns i en handlingsplan eller
om genomgéngen utbildning i utredningsmetodik samt tillimpning
av Go"teborg Stads rutin vid krankande sarbebandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier inom arbetslivet, som infordes i juni
2021. Nigra svar:

Atgérderna ser olika ut beroende pa hur jag far kinnedom
om det men det viktigaste dr att kommunicera att det inte
ar acceptabelt och vid behov starta en utredning.

Nolltolerans rader. Utreder och vidtar atgarder utifran vad
som skett.

Upphandling

I hbtg-planen finns atgirden "Inkludera ett kriterie om normkritisk
kompetens vid ramavtals-upphandling av konsulttjinster for chefs-
och medarbetarutveckling”.

Forvaltningen f6r inkép och upphandling meddelar att den senaste
upphandlingen av konsulttjinster for chefs- och medarbetarutveck-
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ling gjordes 2019. Processerna f6r upphandlingar ar langa. Nir en
leverantor har upphandlats tar det upp till ett och ett halvt ar innan
leverantorens arbete kommer igéng.

En ramavtals-upphandling gjordes 2014 dir kriteriet om norm-
kritisk kompetens fanns med. Omkring 220 anbud inkom men det
resulterade inte i nigot. Kompetenskraven var alltfér otydliga menar
sagespersonen pa forvaltningen for inkép och upphandling. Sedan
dess har kriteriet f6r ramavtal eller stora upphandlingar inte anvints
pa omradet. Det har verkat meningslost, enligt uppgiftslimnaren.

Svarigheterna att fd in ett kriterium om normbkritisk kompetens

i kommun-gemensamma upphandlingar uppges vara flera. Inled-
ningsvis méste bestéllaren kunna normbkritik for att veta vad som ska
efterfrigas och for att kunna virdera inkomna anbud. Kraven pd en
leverantor méste kunna specificeras. Det dr dessutom oklart vad som
ska riknas som normkritisk kompetens — en halvdagsforeldsning eller
hogskoleutbildning?

Uppgiftslimnaren pi forvaltningen f6r inkép och upphandling menar
att intentionen bakom kriteriet dr gott, men att det skulle resultera
i exkludering av manga leverantorer nir det saknas nagot att ta pa.
En méijlig vig vore om Géteborgs Stad erbjod utbildning i norm-
kritik/normmedvetande till leverantorer som ar intresserade av sidan.

Inget hindrar enskilda bestillare i begrinsade upphandlingar att stilla
krav om normkritisk kompetens. Det hinder sillan, siger uppgifts-
limnaren, och dven di miste bestillaren kunna avgora vad som ska
riknas som den efterfrigade kompetensen.

Om Géteborgs Stads budget innehaller formuleringar om norm-
medvetet ledarskap si gor forvaltningen f6r ink6p och upphandling
en bedémning om kriteriet gar att tillimpa. Just 2019, d4 den senaste
upphandlingen f6r chefs- och medarbetarutveckling gjordes, fanns
inte formuleringen om normmedvetet ledarskap med i budgeten.
Uppgiftslimnaren uppger att det var en littnad eftersom kriteriet om
normkritisk kompetens dr oklart. Det framkommer dven att hbtq-
planen eller Normer som skaver ir relativt okdnda pa forvaltningen,
vilket ocksé bidrar till att kontexten for ett kriterium om norm-

medvetet ledarskap blir otydlig.

Foérbattringsomrade 3: Stirk och underhall
organisationens normkritiska arbete och hbtqg-
kompetens genom verksamhetsanpassade utbildningar

Nirmare 77 procent av HR-ansvariga som har besvarat fraigeformuliret

har utbildning i hbtqi och normkritik. Exempel pé svar:

gatt utbildning kring normmedveten kompetensbaserad

I Alla inom HR och majoriteten av férvaltningens chefer har
rekrytering.

féretag som arbetar med inkludering och mangfald i arbets-
livet). Vi har ocksa haft workshoppar och utbildningar.

I HR har fatt férdjupningsutbildning av ”Mitt Liv AB” (konsult-
B Hogskoleutbildning och vidareutbildning inom normkritik.
[ ]

Minns ej men tror det var via Kvinnofolkhégskolan.
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Ay svaren att déma har det funnits mojligheter att lira mer om hbtqi+
och normkritik. De som svarat nej anger att de dr nya i sin funktion
eller att omorganisationen har inneburit att kompetensen har splittrats.

Uppgifter frin omrade HR pa stadsledningskontoret gor gillande att
normer och normmedvetenhet tas upp i utbildningsinsatser. Sedan
2019 dr krinkningar och trakasserier ett dterkommande tema i utbild-
ningar f6r nya chefer under Arbetsmiljoveckan. Dir har en workshop
med tydlig inriktning normmedvetenhet och fallbeskrivningar ingatt
dren 2019 och 2020. Huvudsakligen utférs workshops av forvaltningen
intraservice dir det finns en funktion som arbetar heltid ute i forvalt-
ningar och bolag. Normmedvetenhet tas upp i utbildningarna fér nya
chefer, dven om det inte dr pa ett sdrskilt djupt plan.

Ett stort antal foreldsningar och workshops i Géteborgs Stads
verksamheter genomfors av forvaltningen intraservice. En sages-
person uppger att exkluderande normer och diskriminering belyses
till nirmare 9o procent som en killa till ohilsa pa arbetsplatserna eller
i att det blir olikvirdig service. Det dr alltid bestillaren som avgor vad
en utbildning/workshop ska handla om, dmnet bestdms inte av den
som ska utfora foreldsningar eller utbildningar. Enligt uppgift ir det
fa bestillare som vill ha fokus pa hbtqi men infér West Pride 2022 har
nagra forfrigningar om hbtqi inkommit.

Utbildningar om normkritik och normmedvetenhet efterfragas inte
ofta lingre, siger uppgiftslimnaren som ocksé informerar om att
det saknas systematiskt arbete dér utvirderingar eller uppf6ljningar
gors pa omradet. Oar av kunskap och aktivt arbete finns hir och dir,
ofta drivet av engagerade enskilda personer. Normkritik har hamnat
i skymundan och kanske hbtqi dnnu mer nir det giller utbildningar,
menar uppgiftslimnaren. Ett samlat grepp saknas.

I flera svar pa webbenkiten riktad till allmdnheten finns 6nskemél om
okad kompetens. Ett exempel:

Inrdtta en kunskapsresurs kring HBTQI+ som stadens an-

stillda kan vidnda sig till i akuta fragor och som stod i sitt

arbete. Som ocksa har som uppdrag att pa ett strukturerat
satt utbilda stadens anstallda (sarskilt chefer och ledning)
i &mnet. Samt att bista med kunskap i arbetet med de
aktiviteter som ligger i HBTQ-planen. SRHR-teamet en
utmaérkt resurs att bygga ut fér dessa a&ndamal!
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Rekrytera ratt

87 procent av dem som besvarat frigeformuldret riktat till Hr-funk-
tioner uppger att de anvinder handboken Rekrytera ritt — med fokus pa
kompetens och normkritik. En handbok till dig som rekryterar i Goteborgs
Stad som togs fram 2018.

Vi satsar pa kompetensutveckling inom samtliga
diskrimineringsformer och en kultur foér allas lika varde.

utbildningar genomfoérda av West Pride och RFSL.

I Normkritisk och kompetensbaserad rekrytering,
Utbildning i diskrimineringslagen.

Arbetar ni utifran handboken Att rekrytera med fokus

pa kompetenser och normkritik som Géteborgs Stad
tog fram 2018?

Nej
13,6 % \

Ja
86,4%

MR-natverket

Goteborgs Stad hade en MmR-strategisk avdelning pa stadslednings-
kontoret fére omorganisationen 2021 dir hbtgi-omrédet ingick.
Tjanstepersoner med MR-ansvar fanns i stadsdelarna och de bildade
ett MR-ndtverk. Frin nigra av dem inkom svar om hur minskliga
rittigheter forvaltas i deras nuvarande f6rvaltning.

En av frigorna var: Hur ser ansvaret f6r Mr-fragor ut pa din arbets-
plats? Négra av svaren:

Ansvaret fér MR-fragorna i de uppdrag som vi har idag
efter omorganisationen ska ligga pa alla chefer och med-
arbetare och dir vi som har kompetens inom omradet ska
stétta vara chefer och kollegor pa olika sétt.

Eftersom kunskaperna om MR pa kontoret &r bristfilliga
sa finns det generellt en liten forstaelse varféor MR-fragor-
na blir relevanta fér de uppdrag som ska utforas. Darfor
har inte var kompetens efterfragats pa ett sadant séitt som
vore &nskvart, utan vi har fatt bjuda in oss sjdlva/tringa
oss in sa att sidga sa att MR-fragorna lyfts in i de uppdrag
och arbetsprocesser som finns pa var arbetsplats.

Ansvaret ligger enligt reglemente, planer och program pa
alla, cheferna har ett ansvar for att leda och planera arbe-
tet men det ar utvecklingsledaren MR och jamlikhet som
driver fragorna och pushar i ritt riktning.
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MR-nitverket ombads ocksi svara pd om det finns en MRr-funktion i
verksamheten. Ett av svaren:

Forvaltningen startar just nu upp ett MR-team. MR-teamet
ska vara ett évergripande team med ansvar for MR-arbetet
pa férvaltningsniva. Det praktiska MR-arbetet &r fortsatt
varje berdrd avdelnings och enhets ansvar. Jag har upp-
drag att vara sammankallande for MR-teamet. MR-teamets
uppdrag dr bland annat:

» Teamet bidrar till samarbete och samverkan mellan
avdelningar for effektivare arbete och nyttjande av
synergieffekter.

» Teamet tar fram underlag for strategiska beslut till
avdelningsledningar och forvaltningsledning.

En annan friga 16d: Hur ser det praktiska lokala arbetet f6r manskli-
ga rittigheter ut hos er? Ett av svaren 16d:

Vi har t.ex. ett stdrre pagaende arbete som kallas
Inkluderande arbetsplats med malet att fa en arbetsplats
fri fran krdnkningar och trakasserier utifran nagon av
diskrimineringsgrunderna.

Alla chefer plus alla medarbetare far utbildning och
handledning for att jamlikhetsperspektivet ska integreras
i deras ledarskap/medarbetarskap sa att vi verkligen kan
forandra beteenden.

Vi jobbar ocksa med att bygga inkluderande omklad-
ningsrum pa alla nya skolor och att bygga om pa vissa
(kostar betydligt mer ndr det gdller ombyggnation). Dessa
maojliggor bl.a. kroppslig integritet for alla och en kan vilja
konade eller okénat omkladningsrum med mer eller mindre
avskildhet vid omkladning och dusch.

Fler svar om det praktiska lokala arbetet med minskliga rittigheter:

Samordningsuppdrag for vald i ndra relation och HRV
(hedersrelaterat vald) - arrangera utbildningsinsatser inom
omradet, besvara remisser - interna och externa, Politiska
uppdrag fran Vard- och omsorgsférvaltningen Aldre och
kommunfullmdaktige.

Kan handla om nationella minoriteter, utreda hbtg-boen-
de, kartligga behovet av vard och omsorg pa finska, Inféra
screeningmetoder for att uppticka valdsutsatta inom vara
verksamheter, Uppféljningar av planer och program, infor-
mationsinsatser kopplat till MR-omradet, besdka och stdtta
verksamheter med MR-fragor, implementering av planer
och program inom MR-omradet.

Pa férvaltningsniva finns pagaende arbete med omraden
som t.ex.:

» Stdd till férskolor/annan pedagogisk verksamhet
gallande arbetet mot diskriminering och krdnkande
behandling

» Arbetet med nationella minoriteter och med finskt
férvaltningsomrade
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» Arbete med vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald
» Normkritiskt arbete - stod till forskolor t.ex. pa studiedagar
» West Pride

» Normkritik och regnbagstider pa éppna férskolor

Ytterligare en friga var: Hur omhidndertas/implementeras planer
och program som ror ménskliga rittigheter i allménhet och hbtqi
i synnerhet dér du arbetar? Nagra av svaren:

Vi har en plan som heter Plan fér manskliga rattigheter
och jamlikhet - ur ett hyresgastperspektiv. Planen sam-
manfattar alla planer och program som finns i staden pa
MR-omradet och fokuserar pa just de delar vi r berdrda
av. Genom att sammanfatta blir det ldttare fér cheferna att
fokusera pa det just de behéver genomféra.

Min erfarenhet ar att kunskapen om de planer och program
och dess innehall som rér MR &r generellt dalig pa min
arbetsplats. Planer och program som rér MR &r for det
mesta riktade ut till férvaltningar och bolag som har en
mer direkt kontakt med vara invanare.

Det blir fér det mesta vi som samordnat arbetet med att
ta fram planer och program inom MR som driver pa att
fragorna ska omhandertas dven pa en staden-6vergripande
niva och de insatser som &r direkt riktade till stadslednings-
kontoret, men med varierat resultat.

Ofta dr det nar planerna och programmen féljs upp som
fragorna kommer pa agendan. Det hir géller samtliga
planer och program inom MR (hbtqgi inkluderat).

Uppgiftslimnarna tillfrigades dven om huruvida det finns nagra
konkreta uppdrag som ror hbtqi-omrédet specifikt. Ett par av svaren:

Sedan november 2019 har vi ett namnduppdrag gallande
att starta upp och bedriva riktade tider for regnbags-
familjer pa tva éppna forskolor samt att utbilda alla
oppna forskolor inom hbtq och normer. Arbetet med
uppdraget dr pagaende och ska aterrapporteras till
namnden i hovember 2022,

Alla dppna férskolor har genomgatt en utbildning pa
fyra halvdagar med fokus pa hbtg och normmedvetet
arbete pa forskolan, och &r nu i fasen att boérja implemen-
tera lardomarna fran utbildningen i det I16pande praktiska
arbetet.

Tva dppna forskolor har regnbagstider varje vecka. Stéd
ges fran forvaltningen i det fortsatta utvecklingsarbetet.

Vi utreder forutsattningarna for att under 2022 inrdtta en
avdelning inom sarskilt boende med HBTQ-inriktning.
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Problematisering och
rekommendationer

Tema: HR och kompetens

Atminstone sedan 2010 har idén om att normkritik och normmed-
vetande skulle kunna vara ett sitt att motverka diskriminering och
exkludering funnits i Géteborgs Stad. Kompetens pa hbtqgi+omréidet
har ocksi ansetts vara viktig.

Ett skil till att normkritik och intersektionalitet borjade anvindas i
allminhet var att mangfaldsbegreppet ér diffust. Ett av problemen var
att det var svart att veta vem som skulle kategoriseras som mangfald.
I praktiken var det framforallt kon, klass och etnicitet som inrdkna-
des. Det fanns dven en idé om att méingfaldsarbete skulle avspegla
befolkningens sammansittning. I teorin later det bra men i praktiken
skulle den idén kunna behéva férverkligas genom kvotering utifran
befolkningens sammansittning. Mangfald blev alltmer komplicerat
att forsoka genomfora. Ytterligare problem dr att det var oklart vem
som skulle bestimma till vilken kategori en person tillhor.

Fortfarande betraktas méangfald som ett positivt virde och manga
ganger som ett mal. Ddremot fanns ingen metod som ansags legitim
tor att kunna uppnéi mailet.”Diversity management” som metod att fa
in méangfaldsstrukturer i organisationer har aldrig riktigt etablerats

i Sverige. Miangfaldsbegreppet blev urvattnat och till intet forplikti-
gande. En 16sning pa homogenitet i arbetslivet behovs och dir finns
en plats f6r normkritik som vinder blicken mot maktstrukturer med
utestangningseftekter. Ofta laggs en ideologisk innebdrd i begreppet,
trots att det ursprungligen ir en vetenskaplig ansats bestdende av flera
maktkritiska perspektiv.

Sedermera har modeller utvecklats for hur normkritik kan goras till
ett mer praktiskt arbete. Normkritisk pedagogik ir ett exempel. Inte
heller normkritik I6ser segregationen pa arbetsmarknaden. Den kan
dock vara en av flera modeller for att skapa utrymme f6r fler och f6r
att motverka diskriminering och fortryck.

Goteborgs Stad idr en stor arbetsplats och en far ha respekt for att
implementering av normkritik kan ta tid. Fragan dr dock om det
pagér ett offensivt arbete ndr det giller hbtgi+kompetens och norm-
kritik/normmedvetande. Det dr svirt att far en tydlig bild av vad som
kompetensmissigt sker. Om 2014, dd Normbrytande liv togs fram, ir
ett riktmdrke ger informationen som inhidmtats for detta uppdrag

en likartad bild som da. Overlag tycks utbildningar gilla samtliga
diskrimineringsgrunder och i den mén normkritik/normmedvetenhet
torekommer giller dven detta samtliga diskrimineringsgrunder.

Liksom i flera av de temaomréden som behandlas i féreliggande
rapport syns en risk att arbetet med 6kad hbtqi+kompetens och
normmedvetenhet i organisationen tynar bort nir det ska inga i ett
generellt icke-diskriminerande arbete. En tolkning ér att hbtqi+ och
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normkritik har frikopplats fran arbetsmiljoarbetet i Goteborgs Stad
och gjorts lika diffust som mangfaldsbegreppet. Detta trots att normer
som kontrollfunktion och disciplinering dr vil befolkat sedan linge.

Det riskerar att f4 konsekvenser i en heteronormativ milj6 dir
normbrytare kan kinna sig ovilkomna. I stillet for att vara en attrak-
tiv arbetsgivare kan Goteborgs Stad uppfattas som en exkluderande
arbetsgivare.

Sjdlvklart ska ingen glommas bort oavsett kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning och dlder. Men
eftersom den hir rapporten handlar om hbtqi+ méste det betonas
att 6vergripande kunskap om icke-diskriminering riskerar att d6lja
normers funktion som maktinstrument, i det hir fallet konsnormer
och heteronormen.

Av svaren pa webbenkiten riktad till HrR-funktioner att déma finns
en medvetenhet om hbtqi+, normkritik och normmedvetande bland
merparten av de 24 svarande. Uppdragen ir dock breda och giller
samtliga sju diskrimineringsgrunder vilket betyder att inget enskilt
perspektiv ska dgnas mer intresse 4n nagot annat.

I arbetet med den hir rapporten riktades ocksa fragor till personer pa
kvalificerade HR-funktioner pa stadsledningskontoret huruvida det
bedrivs nigot arbete for att nd mélen i hbtq-planen rérande HR och
kompetens. Svaren var vaga och oprecisa.

“Vi har alltid nagot om normer pd utbildningarna”, var den vanligaste
typen av svar, men vi fick inget grepp om vad som egentligen gors.

De data som pa olika sitt inhdmtats for den hir rapporten tyder inte
pa en direkt negativ attityd till vare sig hbtqi+omadet eller normkritik.
Sammantaget ger det mer ett intryck av att det inte finns med som ett

skall-krav i uppdragsbeskrivningar.

Utifran Normer som skaver och svar frin webbenkiten som spridits

péi sociala medier till allminheten hosten 2021 samt unders6kningen
som gjordes av Demokrati- och medborgarservice under West Pride
2021 finns det 6nskemal om hbtqi+specifik kompetens i hogre grad pa
arbetsplatserna i Goteborgs Stad. Nagra exempel:

Obligatorisk utbildning kring hbtqi+ och normkritik i
synnerhet, fér alla som arbetar i forvaltningar med kliento-
rienterade omraden. | dagsldget har inte heller alla verk-
samheter en likabehandlingsplan, och det finns valdigt lite
intresse kring detta.

Géteborgs Stad behodver specifikt fokusera pa transper-
soners levnadsvillkor och hur bemdétande ar avgérande,
speciellt med tanke pa att transpersoner dr dverrepresen-
terade i sjalvmordsstatistiken. | dagslaget anses det vara
nagot som vissa inte tror pa, att det ens finns transperso-
ner, att det skulle vara en okej asikt att bédra. Det tyder dels
pa en intolerant attityd och dels pa okunskap. Transperso-
ner och queera personer arbetar 6verallt i Géteborgs Stad
och vi dr sa trétta pa att driva dessa fragor i motvind.
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Ska Goteborgs Stad utvecklas till
att vara en arbetsplats for alla

i framkant finns det mycket att
arbeta med. Framfoérallt tystnads-
kulturen som kommer av en starkt
organiserad hierarki.

Avsaknad av kunskap och kompetens
har flera konsekvenser. Dels riskerar
hbtqi+personer att kinna sig otrygga

pa sin arbetsplats, dels riskeras att
hbtqi+personer bland invinarna fi ett
oférstiende och undermiligt bemé6tande
i kontakter med Goteborgs Stad. Ytter-
ligare en konsekvens kan vara att politiker
och férvaltningar i brist pa kompetens
inte kan gora bedomningar nir det giller
resurstilldelning eller andra avgérande
beslut som ror hbtqi+personer. Dessutom
riskerar medarbetare och chefer som

inte dr hbtqi+personer att tvingsmassigt
fastna i heteronormen och konsnormer
och av den anledningen inte ha mojlig-
het att se till att Géteborgs Stad fullféljer
sina dtaganden gentemot invinarna.

Rekommendationer

» Utarbeta en strategi och ta fram en rutin
for hur normkritik och normmedvetande

de facto kan bli en analys- och arbets-
metod fér att motverka diskriminering

och starka arbetet fér manskliga rattig-

heter.

» Inratta en expertfunktion med inriktning

pa méanskliga rattigheter pad HR-avdel-
ningarna i Goéteborgs Stad. Funktionen
kan fungera som en controller fér
omradet manskliga rattigheter.

» Gor ett strategiskt val genom att ta
tydligt stallning mot homo- och trans-
fobi for att Gdéteborg Stad pa sikt ska
kunna uppratthalla anseendet som en

hbtqgi+vanlig och attraktiv arbetsgivare.
En uppryckning fér att férvalta kunska-
perna pa hbtgi+omradet utifran Normer

som skaver Kravs.
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Arne Nilsson

Forskare och
forfattare

En annan
historia

Arne Nilsson ar aktuell med
boken B&g pa klassresa: en
memoar. Den &r en fristaende
fortséttning pa Bég i folk-
hemmet: en memoar.

Bada béckerna skildrar hans
liv i Géteborg mellan aren 1948
och 1977 med utgangspunkt
i uppvéaxten i ett arbetarhem
pa Guldheden. Idag har
han en position som en av
landets framsta homo- och
queerforskare.

Folkhemsbygget tog fart pi 1930-talet i sam-
band med en rad vilfirdsreformer. Alva och
Gunnar Myrdals Kris i befolkningsfrigan, som
handlade om familjepolitik, fick stort genom-
slag. Alva Myrdal foresprikade visserligen
kvinnors frigérelse men i realiteten upprittholls
ett heteronormativt kirnfamiljsideal.

Innan komma ut fanns
I Bég i folkhemmet: en memoar skriver Arne Nils-
son om hur det idealet paverkade hans uppvixt.
— Diir jag vixte upp under det tidiga 1950-talet
bodde mest arbetarklass. Livet dir priglades av
sammanhallning men ocksi av social kontroll,
och det var en extrem konsuppdelning. Att vara
annorlunda dir var svart. Begreppet komma ut
fanns inte da, och det hade jag dnda inte vigat.



— Det fanns homofobi i min familj samtidigt
som min pappa stimulerade mig att studera, det var
ganska ovanligt f6r arbetarklassfamiljer.

Intersektioner som férdjupar

Arne Nilsson kom att soka sig till universitetet,
studerade sociologi, senare genusvetenskap och
homo- och queerstudier.

— Jag flydde frain Guldheden och holl mig kvar
som en evig student for att slippa inga i det hetero-
normativa livet. Pa universitetet fanns moéjligheter till
ett friare liv, jag vigade mig pa erotiska méten med
andra min till exempel, dven om jag inte var 6ppen i
nutida bemirkelse.

Intersektioner mellan tidsanda, plats, klass, kon
och sexualitet har priglat Arnes Nilssons liv savil
som hans forskning om homosexuellt liv i Géteborg.
Sana & riktiga karlar: om manlig homosexualitet i
Goteborg utspelar sig under decennierna runt andra
virldskriget. Arne Nilsson intervjuade ett antal
personer som gestaltar ett Goteborg med ett aktivt
manligt homoliv. Det var framférallt ett liv i parker
och pissoarer med sivil snabba sexuella méten som
umginge vinner och bekanta emellan.

— Intressant nog fanns det en hel del mén som
inte sags som homosexuella utan som levde ett 4 ena
sidan heterosexuellt liv pa dagtid, & andra sidan hade
sexuella moten med min pa kvillstid. Vid andra
tillfillen kunde dessa min bega valdsbrott mot "sina”,
homosexuella mén.

Dold historia nu synlig

En annan stad: kvinnligt och manligt homoliv
1950-1980 skrevs tillsammans med Margareta Lind-
holm, dven hon sociolog och forskare samt skonlit-
terdr forfattare. Ocksa den forskningen byggde till
stor del pa intervjuer. Bade titeln och innehillet var
overraskande for en del och visar en dimension av
staden som dittills inte varit synlig i allmédnhetens
6gon. Minnens arena var till stor del fortfarande
utomhus i skydd av moérkret, kvinnornas inomhus.

— Det handlade inte sa mycket om sexualitet som
om koén och plats. Kvinnor hade generellt ingen
stor plats i offentligheten utan triffade "vininnor” i
hemmiljo.

— Kvinnor levde mycket oftare i varaktiga parre-
lationer 4n min, sdrskilt i borjan av perioden. Min
kunde dock leva i samkonade parrelationer, d&ven om
det inte var uttalat fér omgivningen.

Kamp och identitet

En annan stad stricker sig fram till 1980. Under
1970-talet borjade en politisk kamp f6r homo-
sexuellas rittigheter ta form. Identiteter som lesbisk
och homosexuell blev viktiga, bade f6r den kollektiva
kampen men ocksa for minniskors forstaelse av sig
sjalva och sina liv. 1979 togs sjukdomsstimpeln av
homosexualitet bort.

Under 1970-talet kom klubblivet iging dir Espe-
rantoplatsen sd sméningom blev ett nav. Bland annat
lag Café Hellman, som drevs av RFsL, och klubben
Touch dir. P4 Bellmansgatan lig Bacchus som blev
populirt dven bland heteros.

Attraktiv arbetskraft

Men iter till Arne Nilssons forskning.”Sana” pa Ame-
rikabdtarna: de svenska Amerikabdtarna som manliga
homomiljéer synliggjorde dnnu en plats som “familjen”
(tidigare term for dagens "community”) kanske kinde
till men inte allminheten. Svenska Amerika Linien
hade en strélglans och omgavs av flird.

— Fa visste att batarna var en arbetsplats f6r
homosexuella min. Sirskilt manga var de bland
uppassare. Det bor forstas i ljuset av heteronormati-
vitet och homofobi i samhillet i stort. Manga trivdes
inte i konventionellt manliga arbeten och skaftade
istallet fardigheter och kunskaper som var anvindba-
ra i hotell- och restaurangbranschen, exempelvis god
férmaga att kinna in méinniskors 6nskningar.

Homofobi

Goteborg har setts som en farlig stad for hbtqi+per-
soner. Liksom stora delar av virlden var Sverige

och Géteborg influerat av McCarthy-tiden. Joseph
McCarthy var en republikansk senator som frimst
dr kind for sin hetsjakt pa kommunister och ho-
mosexuella under 1950-talet. Under delvis samma
tidsperiod utspelades den si kallade rittsrotedebatten
i Sverige, med rykten om skandaler inom makteliten
ddr homosexualitet pastods vara en komponent.
Namn som férekom var Kejne, Haijby och kung
Gustaf V. Forloppet piskade ytterligare pa homofoba
stimningar dir Goteborg inte forskonades.

— Men bilden gir att nyansera. De intervjuade i
bockerna gav ofta en ganska ljus bild av sina homoliv.
I bérjan av 2000-talet, nir jag forskade vid Arbets-
livsinstitutet, gjordes en storre undersokning dir
indikatorer pa homofobi ingick. Géteborg skiljde sig
inte ndmnvirt frin Stockholm och Malmé.
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Avslutning
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Avslutande ord

Ett atervindande till citatet i inledningen till avsnittet om temat HR
och kompetens, vilket givits av en HR-chef:

Hbtqg-rérelsen ar ett politiskt sarintresse som inte

gynnar samarbete och positiva moéten. Dessutom dr den
kidnappad av vanstern och vi vill inte 6ppet ta stallning

i nagon politisk fraga oavsett fran vilket hall den kommer.
Vi skall inte agera infér medmanniskor med en politisk
agenda.

Den hir typen av asikt dr troligen inte spridd inom Géteborgs Stad.
Men med en sidan instillning 6kar inte méjligheterna till 6ppen och
trygg arbetsmilj6 for hbtqi+personer i verksamheten. Den ger uttryck
tor kons- och heteronormativitet samt avspeglar en foraktfull attityd
till hbtqi+personer.

Det kan givetvis handla om en enstaka individ som uttrycker en
politisk ésikt likvil som den anser att hbtqi+personer inte bor ha
nigon sadan. Sjdlvklart har varje person ritt att ha vilken asikt den
vill men den fér inte leda till handling. G6teborgs Stad maste bemdda
sig att sikerstilla att personer pa HR och andra nyckelfunktioner inte
uttrycker eller agerar utefter en dsikt som denna. Chefer dr norm-
sattare i kraft av 6verordnad formell position och de méste kunna f6ra
det vidare in i organisationen.

Rittigheter har sillan "delats ut” av maktens institutioner av ren
givmildhet. Géteborgs Stad arbetar inte for att forbattra livsvillkoren
tor hbtqi+personer av snillhet. Det dr av skyldighet.

Rattigheter har sdllan
”delats ut” av maktens
institutioner av ren givmildhet.

Goéteborgs Stad arbetar inte
for att forbattra livsvillkoren
for hbtqi+personer av snallhet.
Det ar av skyldighet.
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Att erkidnnas och fi tillgodogora sina minskliga rittigheter har i
allminhet foregitts av en politisk rittighetsrorelse. Dessa har sedan
lang tid kallats politiska sirintressen. Nédr majoriteten gynnas anses
minskliga rittigheter dock vanligen vara ett allmanintresse.

Byrakratiskt sett finns det givetvis férdelar pa kort sikt att slippa
bygga in en djupare forstielse for normbrytare — i det hir fallet
hbtgi+personer — och maktreglerande normer i systemet. Pa ling

sikt handlar det om att stirka Goteborg Stads legitimitet med okat
fortroende och 6kad tillit till kommunen. Bade fran enskilda personer
och av civilsambhillet.

Minskliga rittigheter bygger inte pd en nyttoaspekt. Men om
Goteborgs Stad vill se sig med de glasdgonen finns ett anseende att
uppritthalla. /Di European Cities and Regions of the Future 2020/2r
som rankar Europas bista destinationer for investeringar visar att
Goteborg klittrar, inte minst pa grund av sin plats nummer tva nir
det giller humankapital och livsstil. En rad variabler mits, exempelvis
livslingd, utbildningsnivi och antalet likare per capita. Aven sociala
framsteg mits utefter Social Progress Index, dir rittigheter, inklude-
ring och icke-diskriminering ingar.

Invinarna i Goteborg utgér humankapitalet, liksom anstillda i

Goteborgs Stad.

Oavsett vilket synsitt som tillimpas: Ta vara pd méinniskorna i

Goteborg. Alla.

Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg 2021

13



14

Samtliga

rekommendationer

Rekommendationer ar gjorda av Antidiskrimineringsbyran
Vast och delas inte nédvandigtvis av Goéteborgs Stad eller
hbtgi+communityt i Goteborg. De &r inte redovisade i nagon
prioriteringsordning utan féljer féljer rapportens temaavsnitt.

1. Skapa en lokal handlingsplan fér suicid
och psykisk halsa, alternativt sammanstall
atgarder for att forbattra psykisk halsa och
féorhindra suicid som kan finnas i andra
styrande dokument.

2. For att starka halsoarbetet rekommenderas
a) att halsa blir ett eget tema i nasta hbtqi-
plan eller
b) att halsa pa tydligt och konkret satt lyfts in
i andra teman.

3. Uppdatera Goéteborgs Stads folkhalso-
program och inférliva minoritetsstress och
stigma som sociala hdlsobestammande
faktorer.

4. Utfor en storre studie for att undersdka
hur halsolaget ar bland hbtqgi+personer
i Goteborg.

5. |Inratta snarast ett skyddat boende med
en inkluderade syn pa valdsutsatthet och
hbtgi+.

6. Inratta en jourtelefon fér personer som har
behov av att samtala med en kunnig person,
men inte alltid ar i behov av en praktisk eller
akut insats.

7. Genomfoér lokala trygghetsundersékningar
dar hbtgi+perspektivet inforlivas och dar
olika brottstyper synliggors, till exempel
hatbrott och diskriminering.

8. Sakerstall att de funktioner som har till
uppgift att uppratthalla ordning i Géteborgs
Stad &r utbildade pa hbtgi+omradet.

9. Politiska beslut nar det galler manskliga
rattigheter behdver vara konsekventa. Det
ar hégst skiftande hur MR praglar styrande
dokument. Exempelvis kan manskliga rattig-
heter och normmedvetenhet inga i politiker-
utbildningen som stadsledningskontoret
erbjuder politiker.
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10. Tillsatt ett hbtgi+ombud, liknande aldre-

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

ombudsmannen, som en kanal mellan
invanare och politiker och som bevakar
fragan och féljer upp hbtgi+arbetet i
Gobteborgs Stad.

. Sakerstall att det finns systematik, kontinuitet

och uppféljning pa omradena manskliga
rattigheter, normmedvetenhet, diskriminering
och hbtqgi+ i de kompetenshdjande insatserna.

Sakerstall att hbtgi+communityt har maojlig-
het till representation i HBTQ-radet. Urvalet
av intresseorganisationer bér vara brett och
innehalla en vid definition av vad som &r en
intresseorganisation.

Sprid metodmaterialet Normer och trygga
rum till fler féreningar an de som idrotts-
och féreningsférvaltningen ansvarar fér och
erbjud en utbildningsinsats i samband med
detta.

Mojliggdér att mangfalden i communityt
inkluderas och valkomnas pa métesplatser
och i féreningar. Exempelvis skapa motes-
platser for aldre hbtgi+personer och queera
personer.

Inrdtta motesplatser i olika delar av staden
under férutsattning att de ar sakra platser.

Ge féreningslivet ekonomiska resurser for
att kunna skapa och uppratthalla moétesrum
och aktiviteter.

Sakerstall att det regnbagshus som ska
upprattas ar valkomnande fér hela commu-
nityt.

Var tydlig med information om var valds-
utsatta hbtgi+personer kan fa skydd och
hjalp.



19. Skapa en samlad sida med material om hbtgi+
som &r riktad bade till communityt och med-
arbetare med information om rattigheter och
skyldigheter, Goéteborgs Stads hbtgi+arbete,
var normmedveten kompetens finns, guide
till service och tjanster, utbildningsmaterial,
relevant samhallsinformation om exempelvis
nya lagar och regler samt politiska férslag
och beslut.

20. Synliggor variationen i communityt
i Goteborgs Stads kommunikation.

21. Overséatt information till de nationella mino-
ritetsspraken, andra stora sprak, bland annat
arabiska, persiska och engelska fér att nd
hbtgi+personer med annat modersmal &n
svenska.

22. Framhdv stadens hbtgi+arbete pa
goteborg.se regelbundet med exempelvis
en box pa startsidan med en l&nk till den
foreslagna sidan med samlad information.

23. Sakerstall genom resurser att existerande
konton pa sociala medier som drivs av sjélv-
standiga verksamheter i Goteborgs Stad,
exempelvis House of Colors, kan uppratt-
hallas och uppdateras.

24. Skapa konton/sidor (och verksamheter) pa
sociala medier for fler malgrupper &n unga
hbtgi+personer.

25. Uppratta ett kalendarium pa sociala medier
och Goteborgs Stads hemsida om aktiviteter
som rér hbtgi+personer saval arrangerade av
kommunen som communityt.

26. Ta fram en app med uppdaterad service for
hbtqgi+personer samt mojlighet fér communi-
tyt att ldgga in aktiviteter/kalenderhandelser.

27. Mojliggor jamlik affischering i Géteborgs
Stads offentliga rum.

28.

29.

30.

31.

32.

Visa Géteborgs Stads tydliga stallnings-
tagande for hbtgi+personers rattigheter i alla
offentliga rum, exempelvis genom kampanjer
pa reklamplats, i kollektivtrafiken och pa
sociala medier.

Goteborgs Stad vill framsta som en stad
som har ett kvalificerat arbete fér manskliga
rattigheter, inte minst pa hbtgi+omradet.
Det skulle kunna lyftas som varde pa bud-
skapsplattformar som rér Géteborgs Stads
branding. For att tydliggdra arbetet for
manskliga rattigheter kan Géteborgs Stad
utropa sig till en Human Rights City.

Utarbeta en strategi och ta fram en rutin
for hur normkritik och normmedvetande

de facto kan bli en analys- och arbetsmetod
for att motverka diskriminering och stérka
arbetet for manskliga rattigheter.

Inratta en expertfunktion med inriktning pa
manskliga rattigheter pa HR-avdelningarna
i Goteborgs Stad. Funktionen kan fungera
som en controller fér omradet manskliga
rattigheter.

Gor ett strategiskt val genom att ta tydligt
stallning mot homo- och transfobi for att
Goéteborg Stad pa sikt ska kunna uppratthalla
anseendet som en hbtgi+vanlig och attraktiv
arbetsgivare. En uppryckning for att férvalta
kunskaperna pa hbtgi+omradet utifran
Normer som skaver kravs.
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Bilagor

Bilaga 1: Samtliga fragor
i undersdkningen

Fragor pa webbformulir/sociala medier,
anonymiserade

1. Hur vill du definiera/identifiera dig utifran hbtqgi+perspektivet?
(Tillvalen bygger pa en grov indelning och du kan kryssa i flera alternativ).

[] Lesbisk [] Icke-binar
[] Bisexuell [] Intersexuell
[ ] Bég/gay [] ciskvinna
|:| Transperson |:| Cisman

[] Female to male (transkille/man) [ ] Annat

[] Male to female (transtjej/kvinna) [ ] Vill e svara
] Queer

2. Kan du vara éppen fér din familj?

[] Ja [] Delvis

L] Nej

3. Kan du vara éppen fér dina vanner?

] Ja [] Delvis

L] Nej

4. Kdnner du att du kan vara 6ppen i offentlig miljé i staden?
Du kan kryssa i flera alternativ.

[] P& krogen [] Gator och torg
[] caféer [] Delvis
[] Promenadstrak [] Intealls

(t.ex. parker och vandringsleder)

5. Kan du vara éppen i féreningar och/eller férsamlingar?

|:| Ja |:| Delvis

L] Nej

6. Kan du vara dppen pa din arbetsplats?

] Ja [] Delvis

|:| Nej |:| Inte aktuellt

7. Kan du vara éppen pa din skola/utbildning?

] Ja [] Delvis

[] Nej [] Inte aktuellt
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8. Har du erfarenhet av krinkande bemétande i ndgon eller flera av
foljande verksamheter? Du kan kryssa i flera alternativ.

[] socialtjanst [] Bostadsbolag
|:| Fardtjanst |:| Fritidsanldggningar

t.ex. arenor, simhallar
|:| Forskola eller familjedaghem ( )

. Barer, restauranger
[] Aldreomsorg 0 9

] Vard [] Ingen av dem
[] Polis

9. Om ja, har du anmalt det? (Till exempel till ansvarig chef eller dylikt)

] Ja (] Nej

10. Har du erfarenhet av diskriminering pa grund av nagon eller flera
diskrimineringsgrunder utifran diskrimineringslagens termer?
Du kan kryssa i flera alternativ.
|:| Koén |:| Religion eller annan
¢ )

[] Konsoverskridande identitet trosuppfattning

eller uttryck |:| Funktionsnedsattning
[] Etnisk tillhoérighet [] sexuell laggning

har ingar & ti Il
(har ingar aven nationella [] Alder

minoriteter och hudfarg mm)
|:| Har inte upplevt diskriminering

11. Om ja, har du anmaélt det? (T.ex. till en antidiskrimineringsbyra).

L] Ja ] Nej

12. Har du utsatts fér hatbrott?

] Ja L] Nej

13. Om ja, har du i sa fall polisanmailt detta?

] Ja L] Nej

14. Har du, eller har haft, negativ erfarenhet av hederskultur?

L] Ja ] Nej

15. Om ja, har du beréttat det fér nagon?
|:| Ja |:| Delvis
[] Nej

16. Har du varit utsatt fér vald pa grund av din sexuella ldggning eller din
identitet ndgon gang under de senaste fem aren? Du kan kryssa i flera
alternativ.

[] Av en partner [] Av n&gon du inte kdnner pa en

ffentlig plat
[] Av familj och/eller slakt oftentlig plats

. ) [] Jag har inte blivit utsatt for vald
|:| Av ndgon annan du k&nner

17. Hur ofta utsatts du for nedsattande ord eller andra krdnkande uttryck
pa grund av din sexuella l1dggning, din identitet eller om hbtqgi+personer i
allmanhet?

[] varje vecka [] Nagon gang per ar

[] Nagon gang per méanad [] Aldrig
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18. Hur upplever du att livsvillkoren fér hbtqi+personer dr i Géteborg?
[] Goda [] Blandade
[] péliga ] Ingen &sikt

19. Har du kdinnedom om Goéteborgs Stads arbete for att forbattra livsvill-
koren fér hbtqgi+personer som lever och bor i staden?

[] Ja L] Vetej
L] Nej

20. Hur far du information om sadant som rér hbtqgi+personer?
Du kan kryssa i flera alternativ.

[] Goteborgs Stads hemsida [] Genom en férening du ar
lem i
[] Sociala medier medlem i
Bibliotek
|:| Traditionella nyhetsmedier D foliote
[] Vanner och bekanta O Annat
21. Hur gammal &r du?
[]10-19 &r [] 60-69 ar
[] 20-29 ar [] 70-79 ar
[] 30-39 ar [] 80-89ar
[] 40-49 ar [] 90-100 ar
[] 50-59 ar

22. Var bor du? Exempelvis stadsdelen du bor i eller annan ort men tidvis
vistas i Goteborg for arbete, studier eller av annat skal.

23. Vilken utbildningsniva har du? Du kan kryssa i flera alternativ.
[] Grundskola [] Yrkesskola

[] Gymnasium [] Hogskola/universitet
[] Folkhégskola

24. Har du under pandemin haft mdjlighet att arbeta hemifran?
] Ja ] Arbetar ej
L] Nej

25. Om du fick vdlja fritt, vad énskar du att Géteborgs Stad gor for att
forbattra hbtgi+personers livsvillkor?
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Fragor till organisationer, informella
natverk och grupper genom e-post

1.

2
3.
4

Bedriver din organisation nagot hbtgi+arbete? Om ja, vad?
Om nej, &r det ndgot som ni har funderat pa?
Beskriv verksamheten kortfattat.

Hur kan hbtqgi+klimatet i Géteborg beskrivas ur verksamhetens/
natverkets perspektiv?

Hur tycker ni att hbtgi+klimatet har férandrats sedan tidigare/
de senaste aren/héanvisa till Normbrytande liv?

Har verksamheten/nétverket haft kontakt med Géteborgs Stad i nagon
frdga som ror hbtqi+?

Har verksamheten/personer i verksamheten varit utsatta for trakasse-
rier, krankningar, diskriminering eller hatbrott?

Hur skulle Géteborg stad kunna férbattra arbetet for hbtgi+personer
i Goteborg?

Ovriga synpunkter?

Fragor till HR-funktioner via
anonymiserat formular

1.

2.

Vilken befattning har du?

Bedrivs det nagot konkret och strategiskt arbete for att dka
hbtgi+kompetensen inom ditt ansvarsomrade?
Om ja: vad? Om nej: varfor inte?

Hur arbetar din organisation med diskrimineringslagens krav pa aktiva
atgéarder utifrdn samtliga diskrimineringsgrunder?

Vet du - utifran ett arbetsgivarperspektiv - hur du ska agera om nagon
diskrimineras, trakasseras och/eller krédnks pa grund av sexuell ldggning
eller kdnsidentitet/kdnsuttryck?

Hur agerar du om du far kdnnedom om att en nedsattande jargong
om hbtgi+personer, homofobi och transfobi féorekommer inom ditt
ansvarsomrade?

Hur manga ganger det senaste aret har du/din personalfunktion agerat
pa grund av ovan ndmnda skal?

Har du eller ndgon annan inom din personalfunktion utbildning pa
omradet hbtg/normkritik? Om ja: vilken?

Arbetar ni utifran handboken Att rekrytera med fokus pa kompetenser
och normkritik som Goéteborgs Stad tog fram under 2018?

Pa vilket satt har férvaltningen/bolaget tagit sig an uppdrag och
inriktningar i stadens budgetar om ett "normmedvetet ledarskap och
ett starkt och fortsatt normkritiskt arbete samt 6ka HBTQ-kompeten-
sen” utifrdn rapporten Normer som skavers rekommendationer?

10. Ovriga synpunkter?
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Fragor till hbtg-nitverket genom e-post

1.

2
3
4.
5

o

| vilken verksamhet arbetar du?

Vilken typ av tjanst har du?

Hur ser ansvaret fér MR-fragor ut pa din arbetsplats?

Hur ser det ut pa din enhet/verksamhet? Finns det en MR-funktion?

Hur omha&ndertas/implementeras planer och program som rér manskli-
ga rattigheter i allmanhet och hbtqi i synnerhet dar du arbetar?

Hur integreras MR-perspektivet pd din enhet/verksamhet?
Hur ser det praktiska lokala arbetet féor manskliga rattigheter ut hos er?

Har ni nagra konkreta uppdrag som rér specifikt hbtgi-omradet?

Fragor till MR-niatverket genom e-post

1.

2
3
4.
5

o

| vilken verksamhet arbetar du?

Vilken typ av tjanst har du?

Hur ser ansvaret fér MR-fragor ut pa din arbetsplats?

Hur ser det ut i din forvaltning? Finns det en MR-funktion?

Hur omhé&ndertas/implementeras planer och program som rér manskli-
ga rattigheter i allmanhet och hbtqi i synnerhet dar du arbetar?

Hur integreras MR-perspektivet i din forvaltning i den nya organisationen?
Hur ser det praktiska lokala arbetet for manskliga rattigheter ut hos er?

Har ni ndgra konkreta uppdrag som rér specifikt hbtgi-omradet?
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Bilaga 2: Organisationer som blivit tillfragade
om att delta i undersokningen

De svarande dr markerade i fet stil.

Antidiskrimineringsbyran Viast medlemmar

»

P

v

v

v

v

Autism- och Aspergerféreningen distrikt Géteborg
DHR Goéteborg

FEMMIS

Forum fér feministiska foraldrar
Frivilligorganisationen Agape

Funktionsratt Géteborg

Funktionsratt Vastra Gétaland

FPES Vast

Goteborgs Dévas férening

Goteborgskooperativet fér Independent Living, GIL

HBTQ-studenterna Géteborg

»

v

v

v

¥

v

v

¥

»

Infoglobe

Interfem

Positiva gruppen Vast

RFSL Géteborg

RFSU

Riksféreningen for ME Patienter Vast
RISK Lokalféreningen i Goteborg
SLM Géteborg

Unga rorelsehindrade Géteborg

Utopias

Ovriga organisationer/natverk/konton

»

»

v

v

v

v

v

v

v

v

v

EKHO

Elektra Goteborg
Forum Skill

Fryshuset Goteborg
FUB Go6teborg

Gays in Angered, G.I.A
HBT-seniorerna
Homan Go6teborg
Kvinnofolkhdgskolan
Lesbisk makt/Lesbisk frukost
Métesplats Simone
Newcomers
Queerkalendern

Queer Up
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¥

v

v

v

v

¥

v

v

v

v

¥

v

Queeroutdoorbrigade

Queerrdrelsens Arkiv och Bibliotek, QRAB
Reclaim Pride

RFSL Skaraborg

RFSL Sjuhéarad

SRF Goteborg

Status Queer

Stolta foraldrar

Swedish Archive for Queer Moving Images, SAQMI
Tjejjouren Vast

Trajosko Drom

Transammans

West Pride
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Kontakt

Telefon:
031-365 00 00 (Goteborgs Stads kontaktcenter)

Mars 2022

E-post:
goteborg@goteborg.se

Géteborgs Stad  210309-001-010






